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1. INTRODUCCIÓN 

 

Con el prop ósito de dar cumplimiento a los logros establecidos durante el periodo 

2020-2023, la Gerencia de la Televisión Regional del Oriente Ltda. - Canal TRO 

entrega el informe general del cumplimiento de los objetivos estratégicos a través de 

las siguientes áreas : Producción y Programación, Financiera y Presupuestal, Técnica y 

Emisión, Comercialización y Ventas, TRO Digital y de los Procesos de Apoyo.  

Desde la Alta Gerencia cabe resaltar que la planeación estratégica se ha convertido 

en un elemento fundamental par a afrontar los retos establecidos en cada uno de los 

procesos que hacen parte de la organización, llevando el desempeño institucional 

de cada una de las áreas al crecimiento misional generando su posicionamiento a 

nivel local, regional, nacional e internac ional.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO 

 

MISIÓN 

Somos la Televisión Pública Regional que integra, gestiona, difunde y proyecta la 

identidad cultural del Oriente Colombiano al mundo.  

VISIÓN 

Para el 2030 ser una empresa líder en la realización  de contenidos multiplataforma, 

generando una experiencia que cautive el corazón de nuestras audiencias.  

Dentro de la misionalidad de la Televisión Regional del Oriente Ltda. - Canal TRO, 

esta:  

 Posicionamiento:  Ofrecer en su programación propuestas que pos icionen la 

marca de TRO.  

 Creación Regional:  Seleccionar una programación de origen regional, dirigida 

a promover la educación y la cultura de los habitantes del oriente 

colombiano.  

 Alianzas Estratégicas:  Diseñar un plan de alianzas que involucren a 

universidades de la región, canales regionales, operadores de TV., pública, y 

otras entidades con el fin de aprovechar las fortalezas mutuas.  

 Progreso:  Mejorar permanentemente los procesos de la entidad para enfrentar 

retos de los consumidores.  

VALORES CORPORATIVOS 

 Somos una empresa dinámica con RESPONSABILIDAD SOCIAL que busca 

generar valor y compromiso por el bienestar de la comunidad.  

 

 Trabajamos con PASIÓN para llegar al latir de nuestra audiencia. Somos un 

solo corazón.  

 

 La INNOVACIÓN  que nos caracteriza es u n factor clave de competitividad y 

liderazgo para lograr destacar en nuestra región.  

 

 Nos caracteriza la TRANSPARENCIA en cada cosa que hacemos.  

 

 El COMPROMISO es el reflejo del alcance intelectual y emocional de nuestros 

trabajadores y su contribución per sonal es el éxito de nuestro canal.  

 



 

 Buscamos generar espacios de PARTICIPACIÓN con nuestros televidentes que 

nos permitan mejorar acorde a sus necesidades.  

 

 Queremos con nuestros contenidos EDUCAR, informar y entretener al mundo 

con productos y contenidos  de CALIDAD, propendiendo por el DESARROLLO 

del oriente colombiano y su proyección al mundo.  

VALORES ÉTICOS 

Los valores éticos de la Televisión Regional del Oriente Ltda. - Canal TRO posibilitan la 

aplicación de los Principios Éticos y el cabal cumplimient o de los mandatos 

constitucionales y legales en su desempeño diario, descritos a continuación:  

 Responsabilidad:  En el Canal TRO la responsabilidad empieza con cada uno 

de nosotros, con lo que hacemos, creemos, pensamos; con los compromisos y 

metas que nos marcamos; ya que cumplir o no con éstos nos permite 

aprender que hay cosas y situaciones que sólo dependen de decisiones 

previamente tomadas.  

 

 Honestidad:  Somos coherentes y sinceros en la interacción diaria con nuestros 

compañeros brindando así confianza y seguridad con lo que decimos y 

hacemos.  

 

 Compromiso:  El compromiso habla con valentía de nuestras intenciones, con 

la convicción de cumplir o hacer algo que nos hemos propuesto o que 

simplemente debemos hacer.  

 

 Solidaridad:  En el Canal TRO nos unimos y c olaboramos para el bien común, 

esta es tarea de todos, respondiendo atentamente a las necesidades de 

nuestro grupo.  

 

 Tolerancia:  Aceptamos en el Canal TRO la diversidad de opinión y tenemos la 

disposición de admitir en las demás maneras de ser y tratar dif erentes.  

 

 Respeto:  En el Canal TRO aceptamos, apreciamos y valoramos los intereses y 

necesidades de cada una de las personas que conforman nuestro equipo de 

trabajo.  

 

 Justicia:  En el Canal TRO obramos con la verdad y aportamos en la realización 

y dignidad de los demás, siendo justos en el bien social.  

 



 

 Equidad:  En el Canal TRO estamos en constante trabajo colectivo por lo tanto 

todos participamos en la toma de decisiones y en la dirección de asuntos 

comunes, mereciendo igual consideración, trato y respeto.  

 

 Lealtad:  En el Canal TRO buscamos continuamente que nuestro desempeño 

como seres humanos trascienda y deje huellas importantes, diferenciando 

nuestras acciones siendo fieles a nuestros principios y valores.  

 

PRINCIPIOS ÉTICOS 

Los principios éticos son nue stras principales directrices que rigen la forma como 

hacemos las cosas y que nos permiten la identidad corporativa:  

 Somos una organización de CALIDAD reconocida por la excelencia de los 

productos y/o servicios ofrecidos.  

 

 COMPROMISO con el objetivo, desar rollo y consecución de la misión en la 

organización en general y todas sus áreas en particular, con la participación 

de todos sus asociados, fomentando así el trabajo en equipo.  

 

 Asumir con RESPONSABILIDAD el reto social de contribuir significativamente en  

el desarrollo y bienestar tanto de la comunidad en general como de sus 

colaboradores en particular, dentro de un marco ético establecido.  

 

 Promover y estimular la PARTICIPACIÓN en la innovación y desarrollo de 

proyectos por parte de nuestros colaboradores . 

 

 Fomentar en la organización la cultura de trabajar bajo el principio de facilitar 

el DESARROLLO de nuestros asociados.  

 

 Motivar el sentido de PERTENENCIA de todos y cada uno de los colaboradores 

de la organización.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. PRESENTACIÓN DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS POR ÁREAS DE TRABAJO 

 

Los resultados obtenidos y presentados a continuación es el trabajo realizado por 

cada uno de los líderes de los procesos con sus respectivos equipos de 

colaboradores dando cumplimiento a los lineamientos estratégicos brind ados desde 

la Alta Gerencia.  

A través de este esquema de planeación, se han direccionado todos los recursos 

humanos y económicos para fortalecer la consolidación de los objetivos del medio 

de comunicación en un tiempo de mediano y largo plazo aunando esfue rzos para 

posicionar a la entidad como un canal multiplataforma, que asuma los retos de la 

digitalización y la oferta de contenidos de calidad a nivel local, regional, nacional e 

internacional.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3.1. PROCESO DE PROGRAMACION Y PRODUCCION 

 

Las estrategias implementadas para hacer de Canal TRO un medio que llegue a 

todos los hogares del gran Santander, se encuentran evidenciadas en los esfuerzos 

realizados por la producción de contenidos de calidad que permitan educa r y 

entretener; por tal motivo los lineamientos entregados por parte de la alta Dirección 

al área de programación permiten generar día a día más fidelidad de los 

televidentes hacia nuestros contenidos.   

Por ende, La Dirección de Programación y Producción continuó con el cumplimiento 

de las estrategias diseñadas en los objetivos estratégicos planteados en cada uno de 

los Tópicos del Plan Estratégico Situacional (PES) 2020 -2023, los cuales son:  

1. Diseñar y ejecutar nuevas estrategias de contenido alineadas en el 

fortalecimiento de la identidad cultural con el gran Santander.  

 

2. Aumentar los niveles de audiencia de los contenidos que forman parte de la 

parrilla de programación.  

 

3. Evaluar la calidad de los contenidos emitidos.  

 

4. Crear y producir nuevos formatos telev isivos e innovadores que alimenten la 

parrilla de programación, con contenidos para todo tipo de público.  

 

5. Crear una parrilla de programación por franjas con una frecuencia 

establecida por género de contenido.  

 

6. Utilizar frecuentemente la herramienta crea T V para centralizar toda la 

información que genera la programación de él canal.  

Dentro de la gestión realizada esta Dirección diseña, ejecuta y supervisa la 

adecuada realización de las producciones propias financiadas con recursos del 

MINTIC y recursos prop ios del Canal, así como también se encarga de la ejecución y 

seguimiento a las producciones que contratan terceros como parte de nuestra 

prestación de servicios a otras entidades de la región y del país.  

 

 



 

3.1.1. CUMPLIMIENTO PLAN ESTRATÉGICO SITUACIONAL PES 

 

Para  dar cumplimiento al misional del Canal TRO, la alta dirección define 

lineamientos desde la planeación estratégica direccionado a llevar cultura, 

educación y la idiosincrasia del pueblo colombiano y para ello es fundamental tener 

en cuenta el plan estratég ico situacional PES del periodo 2020 -2023 

 ̔̀ OBJETIVO ESTRATÉGICO (PES) 1: Diseñar y ejecutar nuevas estrategias de 

contenido alineadas en el fortalecimiento de la identidad cultural con el gran 

Santander . 

 

ESTRATEGIA DE CONTENIDO ALINEADAS CON EL FORTALECIMIENTO DE LA IDENTIDAD 

DEL GRAN SANTANDER AÑO 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Continuidad de Estrenos en parrilla por franjas.  

Para el año 2023 como los registros lo evidencian se incrementó el número de horas 

de estrenos y de capítulos gracias a la planificación y t ransformación de los planes 

de programación financiados con recursos FUTIC y recursos propios, con esta 

estrategia que está proyectada y en la elaboración de este informe está ejecutada 

hasta el 31 de agosto del año en curso . 

 

 



 

FORMATOS PRODUCIDOS EN EL AÑO 2023 

FORMATO N.º CAPITULOS DURACION  

Informativo  739 141 

Infantil  328 96 

Document

al  
147 470 

Crónicas  717 657 

Transmisión 12 1080 

Ficción  46 183 

Entrevista  182 105 

Docushow  5 24 

 Opinión  5 30 

 Musical  177 48 

 Magazine  183 192 

Cortometr

aje  
2 48 

Transmision

es propias  
56 N/A  

Alianzas  480 30 

Licencias 

Abre 

Cámara  

51 30 

Licencia 

con 

canales 

regionales  

31 30 

Total 3161 3164 

 

Total capítulos producidos 

2023 
3161 

Total de horas producidas 

2023 
3164 

 

Todas las producciones en Estreno anteriorm ente socializadas tuvieron una campaña 

de promoción con nuestra señal de televisión y desde el equipo de inhouse, 

comunicaciones y Digital se realizaron las estrategias de promoción y comunicados 

de prensa que apalancaron la visibilización de todos los est renos programados mes a 

mes por la Dirección de Programación y Producción.  

 

 

 



 

 3 premios India Catalina a la calidad de las producciones audiovisuales  

 

Por primera vez en la historia, el nombre de la Televisión Regional del Oriente Canal 

TRO fue mencionado c omo ganador en la tarima de la Plaza de la Aduana, en 

Cartagena, escenario de  la edición 39 

de los Premios India Catalina de la 

Industria Audiovisual, que reconoció lo 

mejor del talento nacional en 41 

categorías.  

Fue el quinto canal de la industria 

audiov isual colombiana en obtener el 

mayor número de nominaciones, con 

15 nominaciones de 67 postulaciones 

realizadas, fueron 5 producciones las 

seleccionadas para representar lo 

mejor de nuestras producciones en el 

mes de marzo del año 2023.  

 

Los 3 Reconocimi entos obtenidos por primera vez en la historia de la trayectoria del 

Canal son muy significativos ya que las producciones ganadoras tuvieron que 

enfrentarse en competencia con medios de trayectoria nacional como Caracol, 

RCN y plataformas internacionales c omo Netflix y Amazon Prime, las estatuillas a 

mejor Director de Serie de Ficción, Mejor Guion de serie de Ficción para Camisa de 

Fuerza y mejor edición para el documental Kuntur, hicieron honor a la calidad de 

estas producciones que reconocen las historias  de vida de personalidades del Gran 

Santander y a la riqueza ambiental  y paisajística de la región.  

 

Cabe resaltar que este es un ejercicio del filtro para la selección de patrocinio de 

proyectos que lideró la Alta Gerencia de la entidad en compañía del c omité de 

contenidos que tiene establecida la entidad.  

 

 Más producciones para la señal del Gran Santander  

 

En este cuatrienio, el Canal TRO incrementó  la producción de contenidos en horas 

atemporales en un 44%, permitiendo un mejor puntaje en la aplicación de la fórmula 

de asignación de recursos del FUTIC frente a la financiación de plan de Inversión 

anual.  

 



 

La variable de asignación de recursos FUTIC denominada PATRIMONIO AUDIOVISUAL, 

ha permitido tener una mayor capacidad de contenido para nuestra parrilla  de 

programación, visibilizando la idiosincrasia de la región que representa, la cultura, la 

diversidad, a su vez generando un crecimiento año a año en nuestras audiencias.   

 

La Variable de asignación de recursos FUTIC denominada PARTICIPACIÓN DE LA 

INDUSTRIA, ha incrementado la participación de productores de la región del Gran 

Santander, con esto se ha permitido el crecimiento en la creatividad, la calidad de 

los contenidos y el intercambio de conocimiento de la industria audiovisual y 

contenidos para au diencia infantil y juvenil.  

 

 

 

 TRO PLUS Estrena su primera producción que involucra la formación de audiencias 

infantiles.  



 

En marzo de 2023, el canal regional TRO 

llevó a cabo el lanzamiento de su nueva 

televisión pública llamada "Toma Uno". 

Durante este  evento, se presentaron 

diversos proyectos de varios canales 

regionales. El canal TRO destacó al 

presentar su proyecto principal para el 

año 2023, denominado "Aprendemos 

con TRO Plus+". Este proyecto se 

enfoca en ofrecer contenido educativo y formativo a t ravés de su programación, 

con el objetivo de brindar a los espectadores herramientas para el aprendizaje y el 

desarrollo personal.  

El 11 de mayo de 2023, el CANAL TRO marcó un hito en su historia al lanzar una 

segunda señal exclusiva para niños y adolesce ntes, denominada "TRO+ PLUS". Esta 

iniciativa busca proporcionar a los jóvenes espectadores una programación diversa 

que combina educación, cultura y entretenimiento. A través de esta nueva señal, el 

canal del Gran Santander, conocido como "Aprendemos con TRO PLUS+", aspira a 

conectar con las audiencias más jóvenes y a promover su formación a través de una 

serie de talleres interactivos de formación audiovisual.  

La iniciativa "TRO+ PLUS" y los talleres de 

formación asociados representan un 

esfuerzo valioso  por parte del CANAL 

TRO para involucrar a niños y 

adolescentes en el mundo de la 

producción audiovisual. Al proporcionar 

una plataforma para aprender sobre 

diferentes aspectos de la creación 

audiovisual y permitir a los jóvenes 

experimentar la producción de contenido en primera persona, se fomenta un mayor 

aprecio por las artes visuales y se contribuye a la formación de audiencias sensibles y 

educadas en el ámbi to audiovisual.  

 Participación Canal TRO en Medellín evento INPUT 2023.  



 

El pasado 23 y 24 de nov iembre, fuimos parte de un encuentro excepcional para la 

televisión pública, tanto a nivel nacional como internacional, en el estival Mini INPUT 

Medellín 2023.Durante estos días, exploramos junto a representantes del sector, 

productores, realizadores y com unicadores, la televisión como un servicio de interés 

público, desafiando los límites y debatiendo sobre su papel crucial en la sociedad 

actual.  

¿Qué es un INPUT? Es una organización sin ánimo de lucro conformado por 

productores y organismos de radiodifusi ón de programas de televisión pública, que 

año tras año organiza una conferencia internacional para debatir y desafiar los 

límites de la televisión pública.  

 

 Participación canal TRO:  

12:00: òRetos y logros de las primeras se¶ales exclusivas para p¼blico infantil de 

nuestros canales regionales: EUREKA de Canal Capital y TRO + PLUS de Canal TRO. 

òParticipan: Marcela Benavides por EUREKA y ćngelo Mancipe por TRO + PLUS. 

Modera: Claudia González Valenzuela, Líder La Paz Imagina, Comunicación, Infancia 

y Juventud de la DACMI.  

 

El Ministerio de Cultura extendió una carta de invitación a la Gerencia del Canal TRO 

para la participación del productor Angelo Mancipe con la finalidad que se 

expusiera los avances, restos y logros de TRO Plus como una de las primeras  señales 

exclusivas para público infantil de televisión regional.  

En la presentación se expuso a participantes e invitados especiales del evento todo 

el proceso de creación de TRO PLUS, la conformación de su parrilla, logros, casos de 

éxitos como el de Mar iángel  presentadora del contenedor Chiquitrópolis y el 

proyecto de Aprendemos con TRO PLUS, el cual fue aplaudido por los asistentes del 

evento y resaltaron el gran trabajo de TRO PLUS y la gestión de la Gerente Amanda 

Jaimes Mendoza, consolidándose como un Canal pionero en tener una parrilla 

especializada para niños y jóvenes en el país.  



 

 Producción y lanzamiento himno TRO plus:  

 

La producción y el lanzamiento del himno de TRO PLUS, tuvieron como protagonista a 

los niños, niñas y jóvenes del sector rural,  teniendo en cuenta que este espacio 

audiovisual está dedicado a ellos.  

Durante la jornada de grabación se buscó resaltar la naturalidad de quienes 

participaron en el video clip generando una identidad con esta segunda señal del 

Canal Tro que le apuesta a  fomentar el aprendizaje y fortalecer los valores de la 

familia.  

El lanzamiento también contó con la participación de pedagogos, artistas y otros 

invitados que mostraron sus habilidades artísticas en una trasmisión en vivo que duró 

una hora emitida por la s dos señales.  

 

 

 

 

 

 Primera Alianza de Coproducción con ESSA para la señal TRO PLUS.  

 

La Legión de los Cuidamundos es la primera coproducción 

que produce la señal Infantil TRO PLUS con el desarrollo de 5 

capítulos que busca incentivar en los niños la  preservación 

del planeta, la emisión en estreno de esta producción se 

desarrolló en el mes de septiembre  

 

 

 

 



 

 Gestión de contenidos internacionales para la emisión en estreno:  

ALIANZA CON LA CORPORACION DE PUERTO RICO PARA LA DIFUSIÓN PÚBLICA: 

La Corpora ción de Puerto Rico para la Difusión 

Pública es un conglomerado de medios 

públicos fundado en 1949 por el  Gobierno de 

Puerto Rico , cuando  estableció la estac ión 

WIPR-Radio, con una programación educativa 

y cultural. Posee y administra varios medios, 

incluidos  WIPR-AM , WIPR-FM, WIPR-TV y WIPM-

TV. El propósito de este proyecto fue forta lecer 

el proceso de educación comunitaria que 

promovía la guerra contra el analfabetismo y la promoción de la incesante actividad 

cultural estrechamente vinculada a la identidad como 

pueblo, y en 1958 inauguró sus instalaciones de 

televisión, convirtiéndos e en la primera televisora 

educativa en Latinoamérica y la tercera en los  Estados 

Unidos. 

Mediante este intercambio de material audiovisual 

entre Canal TRO y la Corporación de Puerto Rico para  

la Difusión Pública se generarán espacios informativos 

en común para que el público se entere acerca de la cultura, las tradiciones y la 

memoria histórica de Colombia y Puerto Rico, que serán transmitidos por la pantalla 

principal, así como la señal de TR O PLUS.  

 

INTERCAMBIO DE CONTENIDOS CON TELEVISIÓN ABIERTA ARGENTINO PAKA PAKA: 

 

En el año 2023; el equipo encargado de la gestión de 

contenidos de Canal TRO, gestiono con el canal 

argentino del canal de televisión abierta contenidos 

infantiles para su emisión en TRO PLUS; entre estos 

contenidos encontramos series como mapa de mi 

mundo, animaladas y la posta 2.  

 

 

https://es.wikipedia.org/wiki/Gobierno_del_Estado_Libre_Asociado_de_Puerto_Rico
https://es.wikipedia.org/wiki/Gobierno_del_Estado_Libre_Asociado_de_Puerto_Rico
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=WIPR-AM&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=WIPR-FM&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/WIPR-TV
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=WIPM-TV&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=WIPM-TV&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos
https://es.wikipedia.org/wiki/Estados_Unidos


 

 Conversatorios para la promoción de las producciones en estreno realizados 

por el Canal TRO  

Cómo parte de la estrategia de posicionamiento de la p arrilla por franjas de 

programación y para lograr obtener más alcance con nuestras audiencias a 

continuación, se muestran algunos lanzamientos realizados por el Canal para 

posicionamiento de las producciones audiovisuales:  

 

LANZAMIENTO: PIZARRÓN MÁGICO CANAL TRO 

 

El Pizarrón Mágico es un programa infantil educativo que el día 17 de julio de 2023 en 

el horario de 3:30 pm realizo su especial de lanzamiento por señal principal en 

simultánea con la señal streaming de la página web y Facebook live.  

 

LANZAMIENTO: VIDA + VIDA  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El Proyecto Vida + Vida es un programa de salud que el día 23 de agosto de 2023 en 

el horario de 6:30 pm realizo su especial de lanzamiento por señal principal en 

simultánea con la señal streaming de la página web y Facebook li ve.  

 

LANZAMIENTO: REGIONES SIN LÍMITES 

 

 



 

El día 12 de diciembre de 2023 en el horario de 

05:00 a 06:00 p.m. se llevó a cabo en las 

instalaciones de canal TRO el conversatorio de 

lanzamiento de òRegiones al L²miteó, una 

producción que llego para mostrar la  diversidad de 

Colombia y llegará el día 16 de diciembre a las 

pantallas de Canal TRO.  

 

En este lanzamiento exclusivo estuvieron presentes 

algunos de los personajes que contaron historias y vivencias.  

 

Regiones sin límites está conformado por 6 

documenta les que contiene 2 unitarios que son 

Positivo para vivir y MC SATIRIK- Género Musical y 4 

micro series documentales de capítulos cada uno 

los cuales lo integran Xtravaganza Una Revolución 

Artística, Mamá Chinchilla, Una Activista De Pura 

Cepa, La Diversida d Del Amor. Estos proyectos 

fueron Financiados por el Ministerio de las TIC  

 

 ̔̀ OBJETIVO ESTRATEGICO (PES) 2: Aumentar los niveles de audiencia de los 

contenidos que forman parte de la parrilla de programación.  

En la formulación PES 2020 al 2023 se identificó  que la entidad carecía de una meta 

con medición de resultados trimestrales que permitiera documentar desde la 

planeación estratégica el crecimiento de las audiencias asociada a la medición de 

resultados conforme a la estructuración de la parrilla de progr amación, es así como 

a partir del año 2020 se establece la consolidación de una meta que compare mes a 

mes el crecimiento de las audiencias durante la emisión de todos los contenidos que 

forman parte de la estrategia de programación.  

Esta medida se estable ce teniendo en cuenta que el monitoreo de audiencias 

cumple un papel fundamental para CANAL TRO ya que permite conocer el perfil y 

las preferencias de consumo de nuestros televidentes; e identificar la efectividad y 

aceptación de la estructuración de parri lla de programación versus el crecimiento 

de audiencias.  

 



 

Así mismo, es de resaltar que para el año 2020 se creó por primera vez un protocolo 

de Medición de audiencias que se alojó en el SIG (Sistema Integrado de gestión de 

canal TRO) en donde se describe el proceso para entrega de reportes diarios, 

semanales, mensuales, trimestrales y anuales; la descripción de cada una de las 

variables que se utilizan para entregar los datos e información importante para la 

realización de cada uno de los análisis.  

Por ot ra parte, en estos últimos cuatro años se ha venido avanzando ya que gracias 

al Fondo Único de TIC (FUTIC) y al GIT de Fortalecimiento sistema de medios públicos 

hemos contado con mayor cantidad de herramientas que complementen los 

estudios, es decir, adem ás de contar con demisiones de Kantar IBOPE tenemos 

acceso a  herramientas de medición de la señal en vivo de la página web, así mismo 

contamos con datos de Business Bureau con datos de suscriptores de DIRECTV, 

contamos también con data de televisión de su scripción Claro con apoyo del centro 

nacional de consultoría.  

Actualmente, se realizan encuentros de equipos de audiencia de la tv publica en 

donde el canal TRO ha sido muy activo en temas de participación, en estos espacios 

se actualizan conocimientos y se fortalece el manejo de las herramientas de 

medición.  

A continuación, mediante uno de los indicadores más utilizados para realizar análisis 

de programación se expone el comportamiento de los últimos cuatro años 

comparados con el año 2019; de lo anterior  es importante manifestar que el año 

2023 aún no ha terminado su periodo.  

Gráfico 1  

Tendencia De Consumo:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Kantar IBOPE Media ðTarget òHogaresó Ats (Oriente) ð 06:00 a 24:00 

Data: 01 de enero de 2019 al 06 de septiembre de 2023  



 

 

 

 

 

En el año 2019 consolidamos un promedio de tiempo consumido por los hogares de 

alrededor de 28 minutos, que, a través, de estos últimos cuatro años ha venido en 

aumento; evidenciándose un incremento para el 2023 de alrededor 15 minutos en 

promedio de consumo.  

Gráfica 2  

Tendencia De Consumo:  

 

Fuente:  Kantar IBOPE Media ðTarget òHogaresó Rch# (Oriente) ð 06:00 a 24:00 

Data: 01 de enero de 2019 al 06 de septiembre de 2023  

 

En el año 2019 consolidamos un promedio de audiencias de 68,762 hogares, que, a 

través, de est os últimos cuatro años ha venido en aumento; evidenciándose un 

incremento para el 2023 de alrededor 6,981 hogares alcanzados, teniendo en 

cuenta que para este último año nos encontramos basados solo en la información 

que tenemos hasta el 6 de septiembre.  

Gráfico 3  

Tendencia De Consumo: Tiempo promedio cada 30 min  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Fuente:  Kantar IBOPE Media ðTarget òHogaresó Ats (Nacional) ð 06:00 a 24:00 

Data: 01 de enero de 2019 al 01 de septiembre de 2023  

 

En la anterior grafica podemos observar el promedio de  tiempo que dedican los 

hogares a nivel nacional a mirar la señal de canal TRO desde el año 2019 a la fecha.  

Logros de la medición frente a los horarios de mayor audiencia:  

Es importante resaltar que cada año se ve una mayor cantidad de tiempo invertido 

po r los televidentes en ver los contenidos ofrecidos en todos los horarios en la 

estrategia de programación, resaltando un comportamiento usual en ciertos 

espacios; es decir la franja de los noticieros (13:00 a 14:30) ð (19:30 ð 20:30) son las 

franjas de may or consumo de las audiencias.  

Así mismo, la franja después de las (20:30 ð 22:00) también refleja un incremento 

gracias a que en este espacio que se considera prime siempre se emiten contenidos 

en estreno producidos por Canal TRO ofreciendo a los televiden tes una 

programación estable que propende por la cultura y la tradición con la 

consolidación de formatos como la crónica, el documental y las series de ficción lo 

cual hace que crezcan los niveles de permanencia y se entregue constantemente 

una información  variada.  

Gráfico 4  

Tendencia De Consumo: % de permanencia últimos cuatro años:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:  Kantar IBOPE Media ðTarget òHogaresó Find% (Nacional) ð 06:00 a 30:00 

Data: 01 de enero de 2019 al 01 de septiembre de 2023  

 

Logros de la medición frente a los horarios de mayor permanencia de consumo por 

los Televidentes:  



 

 

Se identifica un aumento en el porcentaje de fidelidad de los hogares al ver nuestros 

contenidos lo que da como resultado un buen ejercicio de estructuración de parrilla 

de programación .  

En apoyo al punto anterior es importante mencionar que a pesar que el nivel de 

permanencia en las franjas informativas ha disminuido, en muchos horarios prime se 

comporta de manera contraria con más tiempo dedicado a mirar los contenidos 

que allí se ofre cen.  

Comparado el año 2023 con el año 2019 se posiciona la franja prime con un 

incremento de 3,195 nuevos televidentes en este espacio horario para los últimos 

cuatro años.  

A continuación, se expone el comportamiento de los últimos cuatro años 

comparados con el año 2019 puntualmente en la franja Prime:  

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:  Kantar IBOPE Media ðTarget òIndividuosó Rat# (Nacional) ð 19:00 a 22:30 

Data: 01 de enero de 2019 al 04 de septiembre de 2023  

 

 Logros de la Medición frente al crecimiento de Nuevas Audiencias:  

 

El Canal TRO, cada año se ha esforzado por crear y producir contenidos de calidad 

para las audiencias del gran Santander por tanto ha venido implementando una 

programación variada para fortalecer los diferentes targets a los cuales va dirigido el 

conteni do.  

Producciones como Rompecabezas, casatalentos, opuestos, laboratic y Presente 

Profe llegaron a fortalecer las franjas infantiles en el año 2020; por su parte 

desenredando la pita, mano al planeta, medikids, y la serie animada Todo un 

pasado se emitieron  en 2021, también, Mascotilandia y Niños la masa en 2022 y 

actualmente en el año 2023 llegó Pizarrón mágico un programa educativo que 



 

pretende crear un refuerzo académico para los niños que ven la programación de 

canal TRO.  

Crecimiento Audiencias Infantil es 

Desde el año 2020 se empezó a incluir en la parrilla de programación una mayor 

cantidad de programas dirigidos a niños y niñas del gran Santander.  

 

A continuación, se observa el porcentaje fidelidad de los televidentes de estas 

edades en donde se evide ncia un mayor interés año a año en mirar estos 

contenidos.  

 

Gráfico 5: % de permanencia niños:   

 

 

 

Fuente:  Kantar IBOPE Media ðTarget òIndividuosó Find% (Nacional) 

Data: 01 de enero de 2019 al 04 de septiembre de 2023  

 

En la gráfica anterior se observa el porcentaje de tiempo dedicado a mirar este tipo 

de programas por este target, vemos un aumento año a año, cuanto mayor sea este 

porcentaje existe una mayor fidelidad de quienes miran estos espacios.   

La consolidación de nuevas producciones infantiles como  Presente Profe en el año 

2020, encendido de la segunda señal TRO PLUS especializada solo con contenidos 

para niños y jóvenes y promocionada desde la señal principal, creación de una de 

las primeras producciones transmedia realizada por Canal TRO para audi encia 

infantil como LABORATIC.  

En el año 2021 los formatos para estas audiencias continuaron fortaleciéndose con el 

contenedor infantil Chiquitropolis y Desenredando la Pita.  

En el año 2022 los formatos como Mascotilandia, Niños a la masa, y en el año 2023  

Pizarrón Mágico, Don Paco y Sus Amigos y la continuidad del contenedor infantil 



 

Chiquitropolis, fueron parte de la estrategia de producciones y estrenos realizada por 

el Talento regional Canal TRO.  

Crecimiento de las audiencias Juveniles  

La franja juvenil  llego con la finalidad de reforzar la programación para este nicho de 

audiencia; entre los programas que mayor recordación para 2020 encontramos Mi 

clase mi parche un programa educativo apropiado para que los adolescentes y 

jóvenes reciban el conocimiento  desde sus casas reforzando habilidades 

académicas para cursos de básica secundaria.  

A continuación, se observa el porcentaje fidelidad de los televidentes de estas 

edades en donde se evidencia un mayor interés año a año en mirar estos 

contenidos.  

Gráfi co 6: % de Permanencia adolescentes:   

 

 

 

Fuente:  Kantar IBOPE Media ðTarget òIndividuosó Find% (Nacional) 

Data: 01 de enero de 2019 al 04 de septiembre de 2023  

 

Gráfico 7: % de Permanencia Jóvenes:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Fuente:  Kantar IBOPE Media ðTarget òIndividuosó Find% (Nacional) 

Data: 01 de enero de 2019 al 04 de septiembre de 2023  

 

En las anteriores gráficas se observa el porcentaje de tiempo dedicado a mirar este 

tipo de programas por el target adolescente y juvenil. Se observa que el incremento 

ha sido const ante en edades de 12 a 17 años, lo que ha variado con los jóvenes de 

18 a 24 en donde se evidencia  

un menor tiempo de permanencia o consumo en el año 2021 pero que recupera su 

incremento para el año 2022 y 2023.  

Las producciones que han permitido conso lidar este crecimiento de audiencias 

juveniles son el año 2020 Mi Clase Mi Parche, el año 2021 Mano al Planeta, el año 

2022 Jóvenes 5.0.y el año 2023 En Estudio.  

Crecimiento de las audiencias en Franja Prime  

Gráfico 8: % De permanencia de hogares viendo Ca nal TRO en franja Prime  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:  Kantar IBOPE Media ðTarget òHogaresó ATS (Nacional) 30 min 19:00 a 22:30 

Data: 01 de enero de 2019 al 01 de septiembre de 2023  

 

Se expone la curva de minutos en promedio invertido por los hogares a ver los 

conten idos de la franja prime; en donde es importante mencionar que el año 2022 y 

lo que va del 2023 se presenta un rendimiento mucho mayor que años anteriores.  

 

 

 

 



 

 ̔̀ OBJETIVO ESTRATEGICO (PES) 3: Evaluar la calidad de los contenidos emitidos:  

 

 

Gráfica:  Crecimiento  comparativo de evaluación de contenidos pregrabados desde 

el área de control de calidad y contenidos.  

En los últimos cuatro años, el Canal TRO ha experimentado un notable aumento en su 

producción de contenidos, consolidándose como un referente en la indu stria 

audiovisual a nivel regional y nacional. Desde el año 2020 hasta el presente 2023, se 

ha logrado experimentar una evolución sustancial en términos de cantidad y calidad 

de sus producciones televisivas.  

En el año 2020, la parrilla de programación cons istía principalmente en realizar 

programas en vivo. Sin embargo, desde que se asumió la nueva dirección el canal 

reconoció la necesidad de diversificar su contenido y apostar no solo por la creación 

de programas propios sino también a la realización de ali anzas para atraer a una 

audiencia más amplia y diversa.  

Desde el área de control de calidad que realiza la evaluación de los contenidos 

emitidos  se ha trabajado arduamente para mantener los altos estándares de 

calidad en los contenidos entregados a la aud iencia, es por ello que desde que se 

creó el área, el Canal TRO ha mostrado contenidos que aseguran la excelencia y  

consistencia en la programación y que  a pesar de la pandemia del 2020 se han 

cumplido con la labor sin interrupciones para el servicio.  

El año 2021 se marcó un hito importante en la historia de Canal TRO, ya que la 

variedad y cantidad de sus producciones originales aumentaron significativamente. 

Se lanzaron nuevas series en diferentes géneros, desde documentales hasta crónicas, 

capturando la  atención de diversas audiencias. Además, se demostró el compromiso 



 

con la calidad al establecer alianzas estratégicas con organizaciones internacionales 

para elevar más sus contenidos.  

A medida que avanzó el año 2022 y transcurre el año 2023 el Canal TRO avanza a 

pasos agigantados, llegando a su punto más alto en términos de producción 

televisiva. La parrilla de programación está repleta de series originales, programas de 

entrevistas, crónicas y documentales, y la audiencia ha respondido positivamente a 

este enfoque demostrando el aumento del rating.  

En resumen, el canal TRO ha experimentado un impresionante incremento en sus 

producciones televisivas desde el 2020 hasta el 2023 alcanzando los siguientes logros:  

ƍ Aumento de producción de material pregrabado con respecto a la 

producción de contenido en vivo.  

ƍ Aumento de producción de documentales, seriados, crónicas, magazines y 

contenidos infantiles.  

ƍ Adquisición y mejoras de los equipos técnicos para realizar el control de 

calidad a los contenidos nuevos finan ciados, propios y de cesión de espacios.  

ƍ Capacitaciones directamente con CRC para regular los contenidos según su 

franja horaria.  

ƍ Reducción de Errores Técnicos: Mediante la implementación de procesos 

rigurosos de revisión técnica.  

ƍ Coherencia visual y estét ica en todas las producciones del canal TRO con el 

cumplimiento de las pautas de diseño y estilo.  

ƍ Validación de Contenido Apropiado para la audiencia target.  

 

 ̔̀ OBJETIVO ESTRATEGICO (PES) 4: 1. Crear y producir nuevos formatos televisivos 

e innovadores que  alimenten la parrilla de programación, con contenidos 

para todo tipo de público:  

 Fuentes de financiación de los programas  

La ejecución y diseño de estrenos de nuevas producciones audiovisuales, así como la 

continuidad de otros proyectos que demandan los e strenos de la parrilla de 

programación se ejecutó conforme a la destinación de recursos entregados por 

Ministerio de las TIC y la consecución de recursos propios de la entidad de la 

siguiente manera:  

 ̔̀ Relación de programas producidos con recursos de FUTIC e n la vigencia 2023:  

 

 FUENTE DE FINANCIACIÓN ð RESOLUCIÓN 00017: PLAN DE INVERSION:  

 

 



 

PROGRAMA FORMATO 
N.º 

CAPÍTULOS 
DURACIÓN 

Oriente Noticias  Informativo  300 48 

Agenda 7 Am  Informativo  300 45 

Alma Provinciana  Crónicas  50 48 

En Estudio Crónicas  40 48 

Vivir Para Contarla  Crónicas  40 48 

Pieza Clave  Crónicas  40 24 

Don Paco Y Sus Amigos  Infantil  40 24 

In-Diferentes  Documental  80 48 

El Pizarrón Mágico  Infantil  200 24 

Vida+Vida  Crónicas  124 24 

Chiquitropolis  Infantil  88 48 

Vidas Y Micrófonos  Cróni ca  80 48 

Santander Playlist Inv. Publicas  Crónica  9 24 

Sui Generis Inv. Publicas  Crónica  9 24 

Vidas Inspiras con propósito V.I. P 

Inv. Publicas  

Crónica  9 24 

«Santander, la tierra de las artes» 

Inv. Publicas  

Crónica  9 24 

«Artesanos de Santander para el 

mundo» Inv. Publicas  

Crónica  9 24 

«Caminos reales: Un viaje a través 

de la historia» Inv. Publicas  

Crónica  9 24 

En Los Zapatos De Inv. Publicas  Crónica  9 24 

Voces Del Viento Inv. Publicas  Crónica  1 24 

Magdalena Mosaico Inv. Publicas  Crónica  5 24 

Me nos somos mas  Crónica  5 24 

Ciudad Cumbia  Cortometraje  1 24 

Tras las huellas del ferrocarril  Documental  1 48 

 

En total fueron 24 Producciones Audiovisuales realizadas en la línea de contenidos de 

plan de inversión para la vigencia 2023.  

 

 FUENTE DE FINANCIACIÓN ð RESOLUCIÓN 00017: TRANSMISIONES CULTURALES: 

 

PROGRAMA FORMATO N.º CAPÍTULOS DURACIÓN 

II Festival De Danza A Toledo Con 

Amor  

Transmisión 1 90 

Desfile Histórico Cultural Toledo 

Territorio De Paz  

Transmisión 1 90 



 

Festival De Música Tradicional 

Campesina  

Transmisión 1 90 

Transmisión Música Sacra -Cúcuta  Transmisión 1 90 

Transmisión Música Sacra -Cúcuta  Transmisión 1 90 

Transmisión Música Sacra -Cúcuta  Transmisión 1 90 

Transmisión Música Sacra -

Pamplona  

Transmisión 1 90 

Transmisión Música Sac ra -

Pamplona  

Transmisión 1 90 

Concierto Música Carranguera - 

Curití 

Transmisión 1 90 

Especial Gira Por Mi Tierra Lebrija  Transmisión 1 90 

Vive Nuestra Música  Transmisión 1 90 

Gambita  Transmisión 1 90 

 

En total fueron 12 transmisiones realizadas en la l ínea de contenidos de plan de 

inversión para la vigencia 2023.  

 

 FUENTE DE FINANCIACION: RESOLUCIÓN 00017: COMPRAS DE DERECHOS: 

 

PROGRAMA FORMATO N.º CAPITULOS DURACION 

El Rincón De La Historia  Crónica  15 5 

Cuentos Peludos  Crónica  15 24 

Culturiosos - 2da  

Temporada  

Crónica  15 24 

Daniel El Tigre Crónica  40 22 

TIP El Ratón TIP Crónica  26 15 

Wispper  Crónica  26 15 

Aguas Amargas De 

Primavera  

Cortometraje  1 24 

Magdalena Miedo  Ficción  3 24 

 

En total fueron 8 compras de derechos de emisión realizadas en la l ínea de 

contenidos de plan de inversión para la vigencia 2023.  

 FUENTE DE FINANCIACION: RESOLUCIÓN 00025: COMPRAS DE DERECHOS: 

 

PROGRAMA FORMATO N.º CAPITULOS DURACIÓN 

Segunda Temporada 

Matices Urbanos  

Crónica  10 24 

Tercera Temporada Matices 

Urbanos  

Crón ica  14 24 

Cuarta Temporada Matices 

Urbanos  

Crónica  10 24 

 



 

En total fueron 3 compras de derechos de emisión realizadas en la línea de 

contenidos de la resolución 00025 para la vigencia 2023.  

 FUENTE DE FINANCIACIÓN: RESOLUCIÓN 00025: PROYECTOS ADICIONALES 

 

PROGRAMA FORMATO N.º CAPITULOS DURACIÓN 

Artesano Mano  Crónica  13 24 

En Arriendo  Ficción  4 24 

Los Pájaros Ficción  5 24 

Tapia Adentro  Documenta

l 

7 24 

(Bajo el tiempo) El Viento Que 

Viene Y El Viento Que Va  

Ficción  9 24 

Momentos De Gloria  Documenta

l 

1 90 

Exportando Talento  Documenta

l 

4 24 

Travesías Literarias Entrevista  17 45 

Que Dijiste  Docushow  5 24 

Tamá  Documenta

l 

1 48 

 

En total fueron 10 Producciones Audiovisuales realizadas en la línea de contenidos 

adicionales para la vigencia 2023.  

 

 FUENTE DE FINANCIACION: RESOLUCION 00246 PROYECTO LA RUTA 

 

PROGRAMA FORMATO N.º CAPITULOS DURACIÓN 

La Ruta  Ficción  7 27 

 

En total fue 1 Producción Audiovisual realizadas en la línea de contenidos de la 

resolución 00246 para la vigencia 2023.  

 

 

 FUENTE DE FINANCIACION: RESOLUCION 669 CONVOCATORIAS REGIONES SIN 

LIMITES 2023: 

 

PROGRAMA FORMATO N.º CAPÍTULOS DURACIÓN  

Una Activista De Pura 

Cepa  Documental  3 41 

Mamá Chinchilla  Documental  3 40 

La Diversidad Del Amor  Documental  3 41 

Xtravaganza  Documental  3 39 



 

Mc Satirik Del Flow  Documental  1 40 

Postivo Para Vivit  Documental  1 40 

 

En total fueron 6 proyectos audiovisuales en la línea de contenidos de la 

Convocatoria Regiones sin límites para la vigencia 2023.  

 PRODUCCINES FINANCIADAS POR RECURSOS PROPIOS CANAL TRO: 

 

PROGRAMA FORMATO N.º 

CAPÍTULOS 

DURACIÓN  

Control Tv  Entrevistas  43 30 

Editorial Oriente Noticias   Entrevistas 122 30 

Foros TRO  Opinión  5 30 

Vallenato Y Popular   Musical  177 48 

Vallenatro   Magazine  46 48 

Agenda 7 AM  Informativo   139 48 

Café De La Mañana   Magazine  137 144 

 

 FUENTE DE FINANCIACION: RESOLUCION 000852: 

 

PROGRAMA FORMATO N.º 

CAPÍTULOS 

DURACIÓN  

La verdad (Versiones y Verdades)  Documental  7 30 

Domingo el ultimo esclavo  Ficción  10 30 

Contracorriente   Ficción  8 30 

 

En total f ueron 3 Producción Audiovisual realizadas en la línea de contenidos de la 

resolución 000852 para la vigencia 2023.  

 

 FUENTE DE FINANCIACION: RESOLUCION 00195: 

 

PROGRAMA FORMATO N.º 

CAPÍTULOS  

DURACIÓN  

Paz Digital  Entregables Digital  N/A  N/A  

 

 FUENTE DE FINANCIACION: RESOLUCION 000934: 

 

PROGRAMA FORMATO N.º 

CAPÍTULOS 

DURACIÓN  

El país de la belleza  Transmisión 4 48 

 



 

 FUENTE DE FINANCIACION: RESOLUCION 01115 COMPRA DE DERECHOS: 

 

PROGRAMA FORMATO N.º CAPÍTULOS DURACIÓN  

En la juega  Micro documental  16 15 

En la JUEGA 2 TEMPORADA Micro Documental  16 15 

Manos Creativas  Crónica  10 24 

Planeta s.o.s  Crónica  10 24 

Culturosos  Crónica  15 24 

Chava y Chente  Crónica  15 24 

Matices Urbanos  Crónica  10 24 

Al Rescate  Crónica  15 24 

Chicos Buena Onda  Crónica  15 24 

 

En total fueron 9 proyectos audiovisuales en la línea de contenidos de la resolución 

01115 para la vigencia 2023.  

 TRANSMISIONES: AÑO 2023:  

 

TRANSMISIONES 2023 

Ítem  Título 

1 Transmisión Desfile De Las Rosas 

2 Carnaval Del Oriente - Málaga Sder  

3 Transmisión Lanzamiento Contenidos Canal Tro 2023  

4 Rosa Al Amanecer  

5 Festival De Danzas Toledo Con Amor  

6 Festival De Toledo - Desfile Histórico Cultura, Territorio De Paz  

7 Festival De Toledo - Festival De Música Tradicional Campesina  

8 Mujeres En La Jugada  Con Linda  

9 Poder Transformador De Las Victimas - B/Meja  

10 Lanzamiento Produc. Audiv. Tv Publica  

11 Transmisión En Vivo India Catalina  

12 Premios India Catalina Versión 39  

13 Xxi Festival Internacional Coral - Cúcuta  

14 Eucaristía Para Los Hermanos  Nazarenos - Pamplona  

15 Festival Internacional Coral - Pamplona  

16 Procesión Infantil - Pamplona  

17 Especiales Semana Santa - Pamplona  

18 Festival Internacional Coral - Pamplona  

19 Procesión Infantil - Pamplona  

20 Especiales Semana Santa - Pamplona  

21 Homenaje Al Santo Sepulcro - Pamplona  



 

22 Especial Aniversario De Nuestra Señal Tro Plus  

23 Talento Al Barrio - Cúcuta  

24 Inauguración Olimpiadas Fides 2023 - Rcn 

25 Seminario Internacional Simra 2023  

27 Gira Mi Tierra - Curití 

28 Transmisión Del Mundialito Incomesa  

29 Gira Por Mi Tierra - Lebrija  

30 Transmisión Del Mundialito Incomesa  

32 Gira Por Mi Tierra -Bucaramanga  

33 Lanzamiento Pizarrón Mágico  

35 Transmisión Aprendemos Con Tro Plus  

36 Conmemoración De La Batalla De Boyacá  

37 Concierto Nación Rebelde (Ulibro 2023)  

38 Festival De La Perla Del Norte - Cúcuta  

39 Gira Por Mi Tierra - Gámbita  

40 Panel Hechos Que Transforman Vidas Grupo Epm  

41 transmisiones oct -dic 2023  

42 gira por mi tierra - pamplona  

43 transmisión media maratón de bga  - fcv  

44 debates tro 2023  

45 la paz imagina, comunicación, infancia y juventud  

46 talento al barrio - cucuta  

47 el gran Santander elige - elecciones regionales 2023  

48 festival nacional de bandas Sincelejo  

49 transmisión himno tro plus  

50 el país d e la belleza - canal trece  

51 el país de la belleza - Telecaribe  

52 el país de la belleza - canal capital  

53 juegos nacionales - señal Colombia  

54 rendición de cuentas TRO  

55 especial somos memoria - Ocaña  

56 apertura gran fondo Nairo quintana  

57 av ances ema 2023  

58 concierto navideño TRO  

59 lanzamiento de regiones sin limites  

 

En total fueron 59 transmisiones para la vigencia del año 2023.  

 



 

 ̔̀ OBJETIVO ESTRATEGICO (PES) 5: Crear una parrilla de programación por franjas 

con una frecuencia establecid a por género de contenido:  

Nuestras franjas más exitosas en términos de audiencia son Early y Prime, es 

importante mencionar que, aunque existe una diferencia mínima en temas de 

alcance bruto la franja prime tiene mayor cantidad de hogares con un mayor 

tiempo de visionado lo que la hace la más exitosa; en esta franja se ingresan la 

mayoría de producciones financiadas por MINTIC lo cual nos ayuda a cumplir con la 

demanda de estrenos que esta nos exige.  

Con base en esta información, hemos implementado una es trategia de 

programación desde 2020. El objetivo principal es establecer espacios permanentes 

para cultivar la fidelidad del televidente y fortalecer las franjas con menor 

contribución. Las franjas horarias con mayor rendimiento son la Early y la Prime.  

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:  Kantar IBOPE Media ðTarget òHogaresó ATS (Oriente) 06:00 a 30:00 

Data: 01 de enero de 2019 al 04 de septiembre de 2023  

 

Estructura de Programación emisión de contenidos gestionados y producidos por 

Canal TRO:  



 

 

 PRODUCCIONES AÑO 2023: 

CRÓNICAS  

NOMBRE DE 

PROGRAMA 
SINOPSIS 

DURAC

IÓN 
CAPÍTULOS  

Alma 

Provinciana  

Dicen por ahí que pueblo sin loco no es 

pueblo, y esta vez ellos son motivo de 

homenaje en ALMA PROVINCIANA, una 

serie de ficción construida a través de los 

relatos de esos ôloquitosõ que 

seguramente sin proponérselo dejaron su 

huella marcada en los libros de historia 

de los municipios de nuestra región. Con 

la creación de esta serie, queremos 

plasmar la esencia de ser colombiano, 

ese colombiano que ama tanto a su 

tierra, que quiere dejar e n cada esquina, 

calle, o persona, una historia que 

trascienda las generaciones y sea tan 

importante contarla, que se convierta en 

parte del patrimonio inmaterial del país 

entero.  

ALMA PROVINCIANA es un seriado en 

formato crónica que enaltece a estos 

bellos  personajes que son y serán 

recordados por poseer valores queincluso 

son difíciles de encontrar, para lo cual 

recurriremos a centros de historia, 

docentes, familiares, amigos, o incluso a 

los mismos personajes (si aún viven) para 

que nos cuenten la histori a que los hizo 

48 50 



 

CRÓNICAS  

NOMBRE DE 

PROGRAMA 
SINOPSIS 

DURAC

IÓN 
CAPÍTULOS  

relevantes y que cautivó tanto a los 

demás, que aún después de muertos, son 

ejemplo de identidad cultural Vivir para 

Contarlo.  

En Estudio 

El departamento de Santander ha sido 

conocido por su gran aporte a la música 

colombiana, destacá ndose por ser cuna 

de grandes cantautores como José A. 

Morales, Luis A. Calvo o Jorge Villamil, por 

mencionar apenas algunos de los más 

consagrados artistas que han dejado en 

alto el nombre de la región en el álbum 

musical colombiano y creadores de 

verdade ras joyas musicales que se 

inmortalizaron con el paso del tiempo.  

Considerando el apartado musical del 

departamento como algo digno de 

destacar, promover y destacar, Canal 

TRO abre las puertas a este arte de con la 

producción EN ESTUDIO, un nuevo 

espacio donde artistas, compositores y 

nuevos talentos, tendrán la oportunidad 

de presentar sus proyectos originales 

mientras dialogarán sobre el camino que 

cualquier artista soñador debe recorrer 

para alcanzar la fama o al menos el 

reconocimiento del público.  

48 40 

Vivir Para 

Contarla  

Casi que a diario nos encontramos con 

historias que por su concepción pueden 

resultar difíciles de creer, historias 

relacionadas con la toma de decisiones 

que resultan vitales para afrontar 

diferentes retos que el ser humano 

muchas veces no está preparado para 

48 40 



 

CRÓNICAS  

NOMBRE DE 

PROGRAMA 
SINOPSIS 

DURAC

IÓN 
CAPÍTULOS  

asumir, sin embargo y de alguna manera, 

muchas personas se las arreglan para 

sacar a flote el sentimiento de superación 

en las situaciones más desesperadas.  

VIVIR PARA CONTARLO es una 

producción que trata sobre la fe o 

esperanz a o ambas, son parte del 

mensaje que con esta producción se 

quiere hacer llegar a la teleaudiencia, 

presentando historias que puedan resultar 

motivadoras e inspiradoras para que los 

espectadores puedan ponerlas en 

práctica o simplemente para demostrar 

la c apacidad de resiliencia que el ser 

humano.  

Pieza Clave  

No hay crimen perfectoõ, es la premisa 

de la que partirá nuestra unidad 

investigativa para ir tras la PIEZA CLAVE 

de los casos judiciales más sonados de la 

región nororiental del país como son: 

robos, crímenes, hechos delictivos, 

secuestros, fraudes cibernéticos, etc. Un 

factor de importancia en el desarrollo de 

este programa, es que siempre se quiere 

buscar resolver los casos y revelar los 

responsables tanto materiales como 

intelectuales de esto s hechos; para tal fin 

nos apoyaremos en informes de policía 

criminalística y/o forense y testimonio de 

testigos para obtener la claridad y 

credibilidad que se requiere, estos 

informes serán el insumo principal sobre el 

que nuestra unidad investigativa bas ará 

el desarrollo de los episodios.  

24 40 



 

CRÓNICAS  

NOMBRE DE 

PROGRAMA 
SINOPSIS 

DURAC

IÓN 
CAPÍTULOS  

Vida+Vida  

Nuestro deber moral y ético como medio 

de comunicación público nos obliga a 

ofrecer información oportuna sobre las 

diferentes formas de mantener un estilo 

de vida mental y físicamente sano, por lo 

tanto,  se diseña este espacio de 

información sobre esos consejos que 

puedan fomentar hábitos saludables, no 

sólo desde el enfoque clínico, sino desde 

otros ámbitos como la tecnología, el 

deporte, la cultura, la comida, etc.  

Teniendo en cuenta que la salud es un 

tema bastante amplio, que todo el 

tiempo ocurren consecuencias ante los 

distintos cambios de temperatura y clima 

(entre otros) que afectan a la población 

mundial, la llegada de nuevas 

enfermedades y que todos estos se 

pueden abordar desde diferentes puntos  

de vista, se diseña este contenido con el 

fin de mantener informados a los 

televidentes sobre los diferentes 

acontecimientos que van marcando la 

pauta para sobrellevar de la mejor forma 

el diario vivir o saber cómo reaccionar 

ante las diferentes enfermeda des que 

afectan la salud mental y física de las 

personas, VIDA + VIDA se convierte en el 

espacio ideal para acercar tanto a 

especialistas como televidentes, 

conociendo historias y escuchando los 

consejos que ellos tienen para dar.  

24 124 

Santander 

Playlist 

Destacar lugares, hechos y personajes de 

Santander que han sido noticia a nivel 

nacional e internacional y que ilustran el 

progreso y los logros de la región en 

nueve áreas: historia, arte y cultura, 

gastronomía, turismo y medio ambiente, 

deporte, destin o de inversión, productos 

tipo exportación, ciencia y tecnología, 

empresas de  

24 9 



 

CRÓNICAS  

NOMBRE DE 

PROGRAMA 
SINOPSIS 

DURAC

IÓN 
CAPÍTULOS  

exportación y liderazgo de mujeres. Estas 

crónicas revelan cómo estos elementos 

representan la identidad de Santander.  

Sui Generis 

òSui Generisó es una serie de cr·nicas 

do nde conoceremos las razones por las 

cuales, durante los más de 100 años de 

historia de Barrancabermeja, solo en este 

territorio podrían haberse presentado 

diferentes fenómenos sociales, culturales, 

económicos y políticos que influyeron o 

que aún impactan l a vida en Santander y 

el país. Todo ello producto de la mezcla 

de las condiciones geográficas y 

ambientales  con la llegada de 

extranjeros y nacionales de diversas zonas 

de Colombia que se fueron asentando  

en Barrancabermeja, atraídos por 

oportunidades labo rales que ha ofrecido 

el petróleo desde  inicios del siglo XX.  

24 9 

Vidas Inspiras 

con propósito 

V.I. P 

En el diario vivir acontecen sucesos 

inesperados que generan situaciones de  

frustración, desanimo, deseos de 

renunciar y sin ganas de seguir luchando 

po r 

los sueños, pero solo basta un destello de 

inspiración para lograr tener una vida 

entorno a un propósito, propósito que 

genera esa fuerza que logra transformar y 

convertir los problemas en oportunidades, 

las adversidades en desafíos para triunfar, 

hace d e las debilidades fortalezas que sin 

lugar a dudas convierte de la historia un 

insumo para alcanzar la gloria. La crónica 

V.I.P Vidas Inspiradas con Propósito 

cuenta de manera cronológica como 9 

protagonistas logran el éxito generando 

un concepto claro en el televidente que 

ser exitosos en la vida es algo que no se 

24 9 



 

CRÓNICAS  

NOMBRE DE 

PROGRAMA 
SINOPSIS 

DURAC

IÓN 
CAPÍTULOS  

consigue de la noche a la mañana 

requiere de proceso que toma tiempo, 

paciencia, y disciplina. Asimismo, muestra 

las principales situaciones que tuvieron 

que enfrentar para alcanzar el estado 

deseado, los altibajos que sobrellevaron, 

las puertas cerradas, y la inteligencia 

emocional que fue clave y fundamental 

para aprender a desarrollar la resiliencia y 

la resistencia ante las adversidades 

enfrentadas. De igual modo muestra 

cuales han sido los as pectos relevantes 

para mantenerse en la cima del éxito sin 

que los buenos resultados cambien la 

esencia, las personas que han sido 

fundamentales en el proceso de 

conquistar los objetivos personales, 

empresariales y familiares.  

«Santander, la 

tierra d e las 

artes» 

«Santander, la tierra de las artes» es un 

viaje audiovisual por las distintas  

expresiones artísticas de la región como 

música, danza, teatro, circo, literatura,  

entre otras más. Asimismo, las voces de 

los distintos artistas, son el hilo conduc tor 

para contar aspectos relacionados con 

el quehacer, desarrollo y evolución 

cultural de la región; además, de mostrar 

el trabajo realizado en su momento por 

estos. 

24 9 

«Artesanos de 

Santander para 

el mundo»  

Nueve historias intimas y sorprendentes 

de ho mbres y mujeres oriundos de  

Santander, nos muestran como la tierra, 

la madera, la piedra y las fibras, se  

transforman en bellas obras de arte en 

sus manos, esas mismas que encierran y  

resguardan el secreto de los maestros 

artesanos.  Sin embargo, este 

cono cimiento se  está perdiendo, pues, 

son pocos los interesados en continuar 

con una tradición artística  que 

actualmente nos continúa destacando 

24 9 
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PROGRAMA 
SINOPSIS 

DURAC

IÓN 
CAPÍTULOS  

como región en los distintos escenarios  

culturales del mundo.  

«Caminos 

reales: Un viaje 

a través de la 

historia» 

«Caminos reales: Un viaje a través de la 

historia», es un apasionante documental 

que nos sumerge en la fascinante 

trayectoria de los caminos reales en la 

región de Santander, Colombia. A lo 

largo de nueve capítulos, exploramos los 

entresijos de estas a ntiguas vías y su 

impacto en la sociedad y el desarrollo de 

la región. Desde sus orígenes en tiempos 

coloniales, los caminos reales 

representaron una conexión vital entre los 

diferentes pueblos y ciudades de 

Santander. Sin embargo, detrás de su 

aparente be lleza y funcionalidad, estos 

senderos también fueron escenarios de 

numerosos conflictos.  

24 9 

En Los Zapatos 

De 

Otro de los fines del formato es dar a 

conocer que no importa si se trata de 

una profesión oficial o un oficio  informal, 

ya que son actividade s que desde la 

individualidad dan su aporte en la 

construcción de una sociedad que 

necesita de la cooperatividad y servicios 

brindados por cada uno de estos 

personajes que protagonizarán uno a uno 

los episodios del proyecto òEn los zapatos 

de...ó. 

24 9 



 

CRÓNICAS  

NOMBRE DE 

PROGRAMA 
SINOPSIS 

DURAC

IÓN 
CAPÍTULOS  

Voces Del 

Viento  

El documental Voces del viento es el 

descubrimiento de un género musical 

inédito en Colombia, que nació en las 

montañas de Santander como una 

expresión popular de la vida campesina. 

Sus creadoras, mujeres de campo que 

poco sabían de música, lograron darle un 

fondo y una forma de gran valor musical 

y cultural para el país, de la cual 

etnomusicólogos y sociólogos, no 

terminan de asombrarse. Tal sabiduría fue 

reconocida por la Convención para la 

conservación del patrimonio cultural 

inmaterial de  las artes y las expresiones 

artísticas de la Unesco como patrimonios 

culturales vivientes de la humanidad. 

Pero nada de ello le ha servido al canto 

guabinero, pues sus voces más 

significativas se están apagado sin que 

guardemos en nuestras memorias su 

historia y legado.  

24 1 

Magdalena 

Mosaico  

La serie denominada: òMagdalena 

Mosaicoó narra en cinco cap²tulos 

discontinuos crónicas de una tierra rica 

en biodiversidad, mitos y leyendas, 

identidad exótica y múltiple en una 

idiosincrasia tan diversa que sorpren de 

cuando nos adentramos en personajes, 

que, aunque siempre están ahí, llevan 

detrás una historia que solo al escucharla 

nos transporta a una Barrancabermeja en 

la que vivimos día a día, pero que no 

alcanzamos a conocer en muchos años 

de investigación peri odística y cultural. 

Sobre todo, teniendo en cuenta que es 

un recién nombrado Distrito Especial 

Portuario, Biodiverso, Industrial y Turístico, 

que está rodeado de agua, no solo por el 

río Magdalena, sino por 10 ciénagas que 

nos atraviesan, nos cercan, nos limitan, 

pero a la vez nos unen. La primera 

24 5 
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PROGRAMA 
SINOPSIS 
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IÓN 
CAPÍTULOS  

cr·nica, ôMi pueblo de aguaõ iniciar§ 

esta serie dejando ver la riqueza 

subvalorada de los cuerpos de agua y 

exuberantes paisajes que la hacen 

atractiva turísticamente pero poco 

explotada.  

Más adelante, la serie MAGDALENA 

MOSAICO narrará de antiguas creencias, 

mitos y leyendas urbanas que 

permanecen en la cotidianidad y 

marcan significativamente ciertos 

comportamientos en sectores de la 

poblaci·n, tal es el caso de ôLa 

Enfermera del Centroõ, ôJuana Peinateõ, 

ôLa ni¶a milagrosaõ, ôEl embrujo de pozo 

sieteõ, entre otros. 

Asimismo, por qué aun perteneciendo al 

bello departamento de Santander, la 

identidad exótica barranqueña se 

enmarca en la ribera del río Grande la 

Magdalena, hasta cuya orilla arribaron 

múltiples cul turas que hoy definen un 

híbrido interesante que más parece 

costa, pero que es puro sabor ribereño.  

El Rincón De La 

Historia 

Grandes hechos históricos tuvieron lugar 

en Cúcuta, desde la fundación de la 

ciudad e  incluso antes de la llegada de 

los espa ñoles y los prim eros colonos al 

territorio del Valle de San José de 

Guasimales. Devolver y recobrar la 

importancia historia de la ciudad, es  una 

tarea en deuda que tiene la sociedad  

cucuteña,  por ello, a través de estas 15 

capsulas se  quiere educar y recon struir la 

memoria del hecho  que marcaron el 

desarrollo  y requerimiento de una ciudad 

dinámica y moderna .  

5 15 

Cuentos 

Peludos  

Polo y Bigotes son las mascotas de un 

viejo escritor de cuentos infantiles que 

aprovechan cuando él no está para 

inventar y prot agonizar sus propias 

24 15 
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CAPÍTULOS  

historias, viajando a diferentes universos 

creados por ellos mismos.  Cuentos 

Peludos un recorrido por lo mejor de la 

literatura infantil donde las aventuras, la 

creatividad y la diversión,  serán los 

ingredientes principales para echar  a 

volar la imaginación.  

Culturiosos - 

2da 

Temporada  

Espacio infantil donde los niños y niñas de 

la región demostrarán los diferentes 

talentos que poseen en las distintas 

expresiones culturales, artísticas y 

deportivas, musicales o cualquier otra 

ha bilidad que tengas. El objetivo es 

motivar a los demás niños a explorar ese 

talento escondido que muchos tienen y 

que tengan la oportunidad de darlo a 

conocer.  

24 15 

Daniel El Tigre 

Esta serie animada para preescolares 

presenta a Daniel, un tigre de 4 añ os 

tímido pero valiente que vive en el 

vecindario de Make Believe. Con la 

ayuda de sus vecinos, familiares y amigos 

- O the Owl, Prince Wednesday, Katerina 

Kittycat y Miss Elaina - Daniel se divierte 

mientras aprende las habilidades clave 

necesarias para l a escuela y la vida.  

22 40 

TIP El Ratón TIP 

Tip es un ratoncito que se comporta 

como un niño pequeño. Para niños de 

preescolar sirve como un modelo y a la 

vez los entretiene . A través de Tip, los 

pequeños reconocerán las experiencias 

diarias. Tip ayuda a los niños a lidiar y a 

entender las dificultades diarias y los retos 

que la vida poner cada día. En la esquina 

de una pradera existe una pequeña 

aldea, aqui es donde vive Tip y donde 

veremos sus experiencias diarias.  

15 26 

Wispper  

¡Viaja al mágico mundo d e los animales 

con Wissper!  

La pequeña Wissper tiene la capacidad 

de comunicarse con los animales, 

15 26 
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IÓN 
CAPÍTULOS  

entender sus sentimientos y, 

mágicamente, viajar a su mundo para 

ayudarlos. Resolviendo los problemas de 

estos seres vivirá numerosas e increíbles 

aventuras  

Segunda 

Temporada 

Matices 

Urbanos  

Dos generaciones hacen parte de los 

contrastes que surgen en la urbe, donde 

diariamente luchan por sobrevivir 

atendiendo a los desafíos que se 

presentan en su cotidianidad. Dos 

historias contadas desde la perspectiv a 

de Jóvenes y adultos mayores con una 

visión diferente de la realidad salpicada 

de la modernidad, las tendencias y 

carencias de la sociedad, harán parte de 

esta producción que llegará a diversos 

rincones de la ciudad para explorar las 

diferencias que unen  a estas 

comunidades.  

24 10 

Tercera 

Temporada 

Matices 

Urbanos  

Desde sus labores u oficios algunas 

personas marcan la diferencia con sus 

acciones y compromiso a la hora de 

asumir el rol de agente de cambio de la 

sociedad, en esta oportunidad 

descubriremos experiencias de vida que 

emergen a partir de la vocación y cómo 

influyen en la dinámica de la urbe. 28 

personajes en 14 capítulos con  realidades 

diferentes pero las mismas ganas de 

superar las dificultades y que llegarán 

para enseñarnos la manera de dibuja r los 

matices desde sus profesiones.  

24 14 

Cuarta 

Temporada 

Matices 

Urbanos  

En las últimas décadas las mujeres han 

logrado llegar a los diferentes escenarios 

de la sociedad, haciendo sentir su voz y 

voto en todos los ámbitos. Desde lo más 

profundo de las comunidades se tejen 

historias donde sus protagonistas han 

dado una lucha personal por alcanzar sus 

sueños, objetivos o causas disolviendo la 

brecha social de género que aún persiste 

24 10 



 

CRÓNICAS  

NOMBRE DE 

PROGRAMA 
SINOPSIS 

DURAC
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en algunos sectores, en esta temporada 

descubriremos el poder que esconde n las 

mujeres que habitan en la urbe.  

Artesano Mano  

¡Artesano mano! será un recorrido por 

nuestros orígenes ancestrales a través de 

las artes hechas a mano que han 

representado elementos de valor 

patrimonial, sociocultural, tradición, 

arraigo famili ar e identidad de un pueblo 

y a su vez contribuido a la generación de 

espacios de paz e industrias productivas 

de Norte de Santander.  

24 13 

Vidas Y 

Micrófonos  

Desde épocas ancestrales el hombre ha 

demostrado su curiosidad por conocer 

todo lo que lo rodea,  lo mismo ha 

sucedido con su necesidad de informar y 

ser informado de todo lo que acontecía. 

Una necesidad que con el paso del 

tiempo fue creciendo hasta convertirse 

en una de las profesiones más 

arriesgadas que existe como es la de ser 

periodista, profesi ón que hoy día se 

mantiene más vigente que nunca.  

Nacido como un arte empírico, esta 

necesidad fue tomando cada vez más 

fuerza y haciéndose presente en la vida 

diaria de las personas de todos los 

estratos sociales y comunidades, al punto 

de ser tomados lo s periodistas como 

dueños de la verdad, forjando un criterio 

que llegó a hacer tambalear a gobiernos 

enteros. Vidas y micrófonos es una serie 

documental donde se cambian los 

papeles, es decir, los periodistas pasan a 

ser los entrevistados y serán ellos mis mos 

los encargados de contarnos el porqué 

de su esencia, porqué es tan importante 

informar, qué los inspira o los motiva a 

contar la verdad a toda costa, cosas que 

quizás sólo un periodista siente y vive en 

48 80 
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su interior y que por primera vez se verá 

en tele visión.  

Menos somos 

mas  

El documental Voces del viento es el 

descubrimiento de un género musical 

inédito en Colombia, que nació en las 

montañas de Santander como una 

expresión popular de la vida campesina. 

Sus creadoras, mujeres de campo que 

poco sabían de música, lograron darle un 

fondo y una forma de gran valor musical 

y cultural para el país, de la cual 

etnomusicólogos y sociólogos, no 

terminan de asombrarse.  

24 5 

 

DOCUMENTAL 

NOMBRE DE 

PROGRAMA 
SINOPSIS DURACIÓN CAPÍTULOS  

In-Diferentes  

IN-DIFERENTES es un docureality que retrata 

el acontecer diario de un grupo de 

personas que pertenecen a distintas 

minorías que son parte de nuestra 

sociedad y se destacan por librar una 

lucha diaria por encajar en una sociedad 

que muchas veces los discrimina. Este 

formato se adapta perfectamente con el 

objetivo del proyecto, el cual es demostrar 

que las personas que pertenecen a las 

distintas minorías y que por diferentes 

motivos viven estigmatizados por una 

sociedad que equivocadamente los 

señala.  

48 80 

Tapia  Adentro  

El santandereano construye su cultura a 

partir del valor del trabajo y de sus oficios, 

esa es la manera en que proyecta su 

cultura e identidad. En la tercera 

temporada de la serie documental Tapia 

Adentro, los protagonistas son personajes 

que se d estacan por su arte u oficio, que 

24 7 
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cuentan sus historias y comparten la 

intimidad de su labor, su influencia en la 

comunidad y el alcance de ésta. La vida y 

el oficio se narran al mismo tiempo, en un 

mismo espacio.  

El Viento Que 

Viene Y El Viento 

Que Va  

El 15 de agosto de 1964 falleció entre 

Cúcuta y Pamplona El Escritor Eduardo 

Cote Lamus en un accidente 

automovilístico. El Poeta que era en ese 

momento Gobernador del Departamento 

de Santander, dejó una inmensa huella en 

la literatura colombiana, por s u exquisita 

poesía y su mirada a las artes y la literatura 

del momento que junto con Jorge Gaitán 

Durán y un grupo de escritores y poetisas 

de mediados de siglo XX presentaron al 

país los aires de una nueva mirada a la 

cultura y las artes, rompiendo los 

pa radigmas de una cultura provinciana y 

muy católica y entrando en una 

convivencia favorable para el país con las 

novedades del cine, el teatro, las artes 

plásticas y la música europea.  

24 9 

Momentos De 

Gloria  

Documental organizado por la propuesta 

narrativ a del discurso, construido desde las 

imágenes en movimiento de origen fílmico 

y/o de video del archivo de la Fundación 

Patrimonio Fílmico Colombiano, 

combinadas con los reportajes de corte 

testimonial, contados en primera persona 

por los entrevistados, de manera formal, 

donde el entrevistado se encuentra frente 

a la cámara narrando hechos del Gran 

Santander, referente a las imágenes de 

archivo visualizadas con anterioridad.  

90 1 
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Exportando 

Talento  

Esta es una serie documental que contará 

como 4 representan tes del gran Santander 

que decidieron migrar hacia Estados 

Unidos por diferentes motivos, relatarán su 

historia de cómo a través de sus 

habilidades intelectuales y/o de la 

tradición empresarial, gastronómica, 

artística o cultural de la región, se toman 

alg unas ciudades de ésta gran potencia 

mundial. Estos representantes de las 

costumbres santandereanas plasmarán en 

cámara como ha sido la hazaña de 

sobrevivir en un país del primer mundo con 

conocimientos, productos y hábitos propios 

del gran Santander, y es así, como el 

equipo de producción registrará cada uno 

de sus pasos de la cadena productiva de 

sus emprendimientos, labores u oficios y 

con ello mantener desde el extranjero las 

tradiciones propias de nuestra región.  

24 4 

Tras las huellas 

del Ferrocarril  

Este documental audiovisual nos transporta 

a través del tiempo, explorando los 

testimonios vivos de quienes fueron testigos 

del auge y la decadencia de este sistema 

de transporte icónico, que aportó al 

desarrollo socioeconómico de la frontera 

nororiental co lombiana. A través de 

imágenes de archivo, entrevistas a 

expertos y relatos conmovedores, 

descubrimos la historia y paisajes que 

cambiaron para siempre Sinopsis de la 

serie: Desde su inauguración en el siglo XIX 

hasta su clausura en el siglo XX, el ferroca rril 

de Norte de Santander forjó vínculos 

inquebrantables entre comunidades, 

impulsó la economía regional y abrió 

nuevas oportunidades para el progreso. Sin 

embargo, las vicisitudes políticas y 

económicas eventualmente sellaron su 

destino, dejando atrás un  legado perdido, 

pero no olvidado.  

48 1 
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Tamá  

En Colombia el tráfico de fauna es un 

flagelo del que poco se habla pero que 

tiene en peligro de extinción a muchas 

especies de fauna silvestre, entre ellas al 

oso de anteojos. Cuando estos son 

incautados por l as autoridades 

ambientales, sin la información precisa 

sobre su lugar de procedencia, su 

liberación, según la normativa ambiental 

colombiana, es prácticamente imposible. Y 

esta situación se complica aún más 

cuando se trata de un cachorro, porque 

sin los cuidados de su madre no sabría 

cómo sobrevivir en el medio natural.  

48 1 

Una Activista De 

Pura Cepa  

 

Olga Materón activista, comunicadora 

social, madre diversa, lideresa de la  

comunidad LGBTIQ+, ha enfocado su 

proyecto de vida en pro a la lucha por los  

dere chos de la población diversa de la 

región, su legado la ha llevado a un  

reconocimiento a nivel nacional  

41 3 

Mamá Chinchilla  

 

ôLa Madreõ es una mujer trans de 65 a¶os, 

quien desde los 12 ejerció el trabajo  

sexual, luego de tener que salir de su casa 

por motivos de discriminación de su  

Familia. Vivió el oscuro pasado de las 

llamadas ôlimpiezas socialesõ, obra de la 

denominada ôMano negraõ, que asesinaba 

y atormentaba a la comunidad  

LGTBIQ+. En las calles forjó una 

personalidad fuerte y dura, que la preparó  

para enfrentar la ôselva de cementoõ, pero 

nunca perdió la humildad y el don de 

ayudar a las nuevas chicas que tomaban 

la decisión de comenzar a vender sus 

cuerpos por falta de oportunidades. Con su 

don de ayuda se fue ganando el cariño y 

respeto de la co munidad trans, que le valió 

ser llamada como òMadre Chinchillaó. 

Durante muchos años en las calles, apoyó, 

ayudó y luchó por los derechos de la 

comunidad trans, hasta que tomó la 

40 3 
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decisión de salir de ellas para tener una 

vida más tranquila.  

La Diversidad 

Del Amor  

 

Conoceremos los diferentes procesos que 

tuvieron que vivir las familias  

protagonistas en pro de la felicidad de sus 

hijos y como desde el amor lucharon  

por la Felicidad de ellos, por medio de 

ayuda especialistas y fundaciones que  

Brindaron a poyo y aprendizaje en el nuevo 

camino que estaban enfrentado como 

familia.  

Este documental es un mensaje para todas 

las familias con integrantes LGTBIQ+, con 

un mensaje de apoyo a padres e hijos que 

afronta la diversidad de sus integrantes y 

que en muchos de los casos no son bien 

aceptados por nuestra sociedad, como un 

modelo de aprendizaje y un mensaje 

directo que sin importar el gusto, 

inclinación o genero han que brinda un 

apoyo con mucho amor para ser una base 

fundamental en las personas diversas que 

mu chas veces viven con la presión y los 

tabús de nuestra comunidad y el 

desapoyo del núcleo familiar.  

41 3 

xtravaganza  

 

La historia de Carlos Camargo - 

Xtravaganza - nos situará en 

Bucaramanga, la  

capital del departamento de Santander, 

un escenario con una m arcada cultura  

machista, Xtravaganza y su grupo de 

amigas Drag Queen nos remontarán en  

historias que llevarán al televidente a 

entender el movimiento Drag, cargada de  

una narrativa alegre, colorida con trazos 

39 3 
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de emotividad y júbilo. Xtravaganza y sus 

amiga s desojaran como una flor los pétalos 

de las primeras Drag de renombre de 

quien conoceremos parte de su historia y 

entenderemos que es gracias a estas 

emblemáticas artistas que un movimiento 

ha ido abriendo las puertas en la capital 

santandereana.  

MC  satirik del 

flow  

 

MC Satirik, una de las cantantes LGTBIQ+ 

más sobresaliente de la región, a  

través de su música expresa sus 

sentimientos, amores y pensamiento  

enfrentándose a un género liderado por 

hombres, pero gracias a su fuerza, coraje  

y personalidad  se ha ganado el respeto de 

la comunidad rapera y diversa de  

Santander.  

40 1 

positivo para 

vivit  

El VIH aún sigue siendo uno de los temas 

más estigmatizados en la sociedad, la  

desinformación de la sociedad ante el 

diagnóstico genera rechazo y miedo en la  

comunidad. Por medio de Yeff 

conoceremos la historia de vida de un 

joven con  

dictamen médico de VIH+, que habla 

libremente sobre su condición y da un  

mensaje esperanzador para muchos que 

están pasando por la misma situación  

40 1 

La verdad 

(Versiones y 

verdades)  

Varios de los más representativos 

integrantes de los grupos armados 

vinculados al conflicto colombiano (ex 

militares, ex comandantes guerrilleros, 

excomandantes paramilitares y 

narcotraficantes con estructuras armadas), 

así como algunos civiles que desde 

diferentes orillas facilitaron acciones 

violentas; participaran del proyecto 

audiovisual para contar de forma franca 

qué se movía y por qué para muchos la 

guerra era algo que no debía terminar a 

pesar del costo en vidas y de subdesarrollo 

30 7 
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para el paí s. 

 

Tamá  

En Colombia el tráfico de fauna es un 

flagelo del que poco se habla pero que 

tiene en peligro de extinción a muchas 

especies de fauna silvestre, entre ellas al 

oso de anteojos. Cuando estos son 

incautados por las autoridades 

ambientales, sin  la información precisa 

sobre su lugar de procedencia, su 

liberación, según la normativa ambiental 

colombiana, es prácticamente imposible. Y 

esta situación se complica aún más 

cuando se trata de un cachorro, porque 

sin los cuidados de su madre no sabría 

có mo sobrevivir en el medio natural.  

48 1 
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Don Paco Y Sus 

Amigos  

DON PACO Y SUS AMIGOS es una 

serie de ficción que expone una 

realidad que no debe ser tomada a 

la ligera y quiere crear y p romover 

espacios de protección a los 

menores por parte de los adultos 

responsables. Esta serie se convierte 

en un complemento a la educación 

que los niños reciben en sus aulas de 

clase y también en sus casas, por lo 

tanto está diseñada para enseñar a 

travé s de la representación de ciertas 

situaciones que son propias de la 

vida real, pero con un lenguaje y un 

ambiente propio para que el público 

objetivo pueda identificar con 

facilidad el mensaje de cada 

episodio, con el que se quiere lograr 

24 40 
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que todos los niñ os y niñas los 

pongan en práctica en sus vidas, con 

sus amigos, en sus escuelas, y con sus 

familias.  

El Pizarrón 

Mágico  

EL PIZARRÓN MÁGICO se presenta 

como un programa infantil educativo 

que manejará un lenguaje propio de 

los niños para facilitar s u 

comprensión, en donde conocerán y 

desarrollarán sus habilidades a través 

de un aprendizaje 100% lúdico -

didáctico que se refuerza con el 

concepto audiovisual creado para 

que los niños se mantengan 

enganchados con cada capítulo; 

esta propuesta va enfocada a 

reforzar los contenidos vistos por los 

estudiantes y no pretende 

reemplazar los contenidos 

académicos ofrecidos por las 

instituciones educativas.  

24 200 

Chiquitropolis  

Mariangel (11 años) y Teo son los 

encargados de poner la dosis de 

diversión en el mun do de aventuras 

que hemos creado para que los 

niños y niñas a partir de los 5 años 

comiencen a reconocer los 

diferentes valores que existen y los 

apliquen en su entorno diario, desde 

la casa, el colegio o con los amigos. 

Este mundo se llama Chiquitrópolis,  

un espacio televisivo con contenido 

especialmente dirigido a nuestra 

audiencia infantil, creado con el fin 

que promover y potenciar en los 

niños sus habilidades a nivel socio 

48 88 
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cognitivo a través de las distintas 

situaciones que nuestros 

presentadores plant earán por medio 

de la dramatización de sketches de 

la vida diaria, entrevistas con 

invitados, presentación de 

actividades que involucren a niños y 

niñas de la región, entre otros.  

 

FICCIÓN 

NOMBRE DE 
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En Arriend o 

Un edificio, seis personalidades 

diferentes o lo que podríamos 

denominar conductas psiquiátricas 

críticas, que tendrán que aprender a 

convivir juntos. Estos son los 

ingredientes perfectos para el caos.  

24 4 

Los Pájaros 

Es 1994 y en la familia conocida c omo 

los pájaros del barrio La Esmeralda en 

Bucaramanga, se acaba de cerrar un 

trato. La madre viajará primero a 

España, con la ilusión de buscar más 

oportunidades para todos en casa y 

salir de la crisis económica en que 

viven. La semana antes del viaje la 

mujer, su esposo y sus hijos  hacen los 

preparativos con mucha ilusión, sin 

imaginar que en ese pequeño 

espacio de tiempo con todos sus 

sentimientos a flor de piel, se 

conocerán como nunca antes lo 

habían hecho y descubrirán secretos 

que los  

pondrán en ri esgo como familia, pero 

los hará entender que hasta en las 

peores tormentas los pájaros pueden 

volar.  

24 5 

Magdalena 

Miedo  

Los Mitos y las Leyendas narradas 

cinematograficamente en esta serie 
24 3 



 

de Ficción son aquellas historias que 

nos contaban nuestros abu elos a la luz 

de la luna sentados en los patios o 

andenes de nuestras casas, sumergete 

en estas fascinantes historias y relatos 

de la región del Magdalena Medio 

Santandereano "Magdalena Miedo 

Mitos y Leyendas"  

La Ruta  

Guillermo Sambiní y Claudia Tacu y son 

dos jóvenes adolescentes que se ven 

obligados a abandonar sus casas, sus 

tierras y sus familias cuando Milico, 

cabecillas de la organización criminal 

CUC, decide cambiar de estrategia y 

reclutar niños a la fuerza para que 

hagan parte de su grupo arma do 

ilegal, esto sin saber que Elena, su 

antigua reclutadora, ahora del lado 

de la legalidad, luchará por arrebatar 

de sus filas a los niños y adolescentes 

que han caído en su red criminal.  

27 7 

Domingo el 

ultimo esclavo  

Un padre y una hija son secuestrad os y 

vendidos por separado en el mercado 

de esclavos. Baako enfrenta el 

racismo del hombre blanco al tiempo 

que lucha por encontrar y recuperar a 

su hija arriesgando su vida sin imaginar 

que ella ha descubierto el amor en el 

corazón de su esclavista.  

30 10 

Contracorriente  

Leonor empieza una batalla personal 

y legal contra Industrias Franco, 

compañía minera instalada muy 

cerca de su pueblo natal, encargada 

de la explotación de Níquel, que, a 

causa de la contaminación que 

produce, amenaza con destruir la 

bio diversidad del rio San Juano, río 

que provee de agua a su familia y su 

gente.  

30 8 
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Aguas Amargas 

De Primavera  

Cortome

traje  

La historia del mundo del cine, 

realidad y teatro, donde se 

narra la historia de una niña 

campesina que sueña con ser 

una gran artista y su lucha por 

conseguir su sueño.  

24 1 

Travesías 

Literarias 

Entrevist

a  

Los poetas, escritores, y 

cuenteros más importantes de 

Norte de Santander y 

Santander, se reúnen para 

na vegar por el panorama 

artístico y literario del 

departamento, exaltando el 

legado que durante años han 

dejado los padres del 

romanticismo regional. 

TRAVESÍA LITERARIA, será el 

espacio dedicado a lo mejor 

de la literatura 

nortesantandereana.  

45 17 

Ciudad C umbia  
Cortome

traje  

KEVIN (18) es un joven de bajos 

recursos, es un muchacho 

apasionado por la música,  su 

sueño es ser compositor y DJ del 

género de las tecno cumbias, 

encuentra un concurso para 

DJS dónde el premio son diez 

millones y el reconocimiento en 

la ciudad,  pero para entrar al 

concurso necesita pagar la 

inscripción y no tiene el dinero, 

tiene pocos días para 

conseguirlo, su madre quien 

vende tintos en las calles y no 

cree que sea buena idea, pues 

ella piensa que la música es 

solo un hobbie y que n o tiene 

futuro. Kevin tendrá que 

conseguir el dinero solo, y lucha 

por un cupo en el concurso. 

Kevin tiene una amiga llamada 

24 1 
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ángeles de la cual Kevin está 

enamorado, ángeles es un 

apoyo incondicional para Kevin 

y lo impulsa para que pueda 

participar en el concurso. Kevin 

trabaja vendiendo dulces pero 

no es suficiente, Kevin decide 

insistir con el déjelo de la 

discoteca ya que por órdenes 

de él los cupos van a limitados y 

el tiempo para conseguir la 

plata de Kevin se reduce, 

después de ser rechazado por 

el d ueño, Kevin deprimido toca 

una canción en la cancha del 

barrio, allí se empieza a 

acercarse la gente y empieza a 

recoger monedas y reúne la 

plata, logra participar por una 

excepción que hace uno de los 

empleados de la discoteca, 

Kevin participa en el concu rso 

la gente se emociona mucho, 

Kevin sale ganador del 

concurso.  

 

Que Dijiste  
Docusho

w 

Juan Carlos Vargas (actor) está 

casado con Paola Rey (actriz). 

Su relación es armoniosa y se 

entienden perfectamente en 

todo, salvo cuando a Paola se 

le sale el ge n santandereano 

por la boca. Palabras para las 

que Vargas busca acepción en 

conversaciones con otras 

parejas de artistas casadas con 

santandereanos que tienen su 

mismo problema. Términos a los 

que Juan, en un viaje por 

Bucaramanga y sus 

alrededores, les en contrará 

24 5 
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sentido, mientras que descubre 

una hermosa tierra que además 

es patrimonio de sus hijos  

 

 ̔̀ OBJETIVO ESTRATEGICO (PES) 6: 6. Utilizar frecuentemente la herramienta crea 

TV para centralizar toda la información que genera la programación de él 

ca nal  

 

 ̔̀ Adquisición de nueva versión de herramienta VSN CREA  

VSN Crea es un sistema de planificación y gestión de la programación para la 

televisión, el cual permite gestionar los flujos de trabajo de los departamentos de 

publicidad, producción y emisión para  planificar la emisión de TV. Con VSN Crea es 

posible generar las parrillas semanales, las listas de emisión diarias ajustas e 

información EPG, igualmente permite gestionar las empresas y contratos, así como 

generar los informes pertinentes.  

 

Con VSN Crea el canal de televisión será capaz de:  

 

 Planificar los espacios de publicidad y gestionar la información de las 

empresas que contratan este servicio.  

 Planificar los bloques de producción propia y no propia.  

 Diseñar las parrillas semanales y listas de emisió n diarias.  

 Generar los informas integrados de misiones, producciones y publicidad.  

 

El beneficio del sistema VSN Crea es mejorar la eficiencia de un canal de TV, sea 

comercial, temáticos, de noticias o generalista. El sistema optimiza los recursos 

humanos y el trabajo colaborativo entre los diferentes procesos, de forma 

transparente y sencilla, eliminando tareas tediosas y repetitivas.  

 

El Sistema VSN Crea, se adquirió desde el primer semestre del año 2022, el cual se 

realizaron las debidas capacitaciones p or parte del proveedor. VSN Crea está 

divido en 7 módulos para su debida gestión:  



 

 

AVANCE 

 

1. MÓDULO ADMINISTRACIÓN 

En VSN Crea, es posible administrar usuarios, sus permisos y subcanales, el cual es 

gestionado por el John Sánchez, donde se puede evidenciar q ue ya existen los 

perfiles con sus respectivos permisos igualmente los subcanales (PRINCIPAL TRO ð 

PUBLICIDAD TRO ð PRINCIPAL TRO PLUS ð PUBLICIDAD TRO PLUS) 

 

Funcionamiento  Personas capacitadas  Perfil 

100% John Sánchez  Administrador sistema  

 

2. MÓDULO CATÁLOGO 

El módulo de catálogo de producciones es uno de los más importantes del sistema. 

Sirve para gestionar todas las producciones (material audiovisual) de la televisión que 

se desean incluir en alguna emisión.  

En resumen, las producciones se agrupan en  contenidos y los contenidos en tipos de 

contenido. Cada producción tiene una o varias segmentaciones. Cada contenido es 

de un tipo de producción.  

  



 

 

En este módulo se va actualizando a medida que se registran los programas nuevos, 

actualmente se han regist rado operativamente 1571 contenidos entre los tres 

subcanales (TRO ð TRO PLUS ð PUBLICIDAD TRO) los cuales están incluidos entre 

propios, institucionales, no propios, financiados por el MinTIC, franjas, promocionales, 

publicidad, enlaces, internacionales, repeticiones, enlaces, latas, símbolos patrios, 

transmisiones, parrilla, entre otros. Donde se evidencia el funcionamiento del módulo 

para el objetivo programado.  

Se recomienda realizar una depuración y parametrización de la codificación de las 

produccione s, para mejorar la integridad de la información como la generación de 

informes.  

 

Funcionamient

o 
Personas capacitadas  Perfil 

100% 

Stefany Navarro  Operadora (TRO)  

Jessica Niño  Operadora (TRO PLUS)  

Carlos Ferreira  Operador (PUBLICIDAD TRO)  

 

3. MÓDULO EMISIÓN 

Este módulo sirve para elaborar la planificación de programación que está prevista 

sobre una base semanal en la parrilla, los operadores  

 

  



 

 
 

 

 
 

 

 Crear parrilla y plantilla  

 Editar parrilla y plantilla  

 Gestión de contenedores  

 Definición de bloques  

 Insertar producciones en los bloques  

 Editar bloques  

 Editar la escaleta  

 Exportar y publicar parrilla  

  



 

 Importar publicidad  

 Hacer match  

 

Funcionamient

o 
Personas capacitadas  Perfil 

100% 

Stefany Navarro  Operadora (TRO)  

Jessica Niño  Operadora (TRO PLUS)  

Carlos Ferreira  Operador (PUBLICIDAD TRO)  

Johana Pineda  Programación parrilla  

Andrea Ditta  Programación parrilla  

 

4. MÓDULO DE ADQUISICIONES 

El módulo de Adquisiciones controla todos los medios adquiridos. Una vez adquirido el 

contenido, tras un sencillo proceso , los contenidos adquiridos estarán disponibles 

para su programación, siempre teniendo en cuenta los derechos de retransmisión 

que hayan sido estipulados y pactados en el momento de la compra.  

Cuando accedemos al módulo de Adquisiciones se puede comenzar a  gestionar 

nuestras órdenes de compra. En este módulo podrá buscar, crear y gestionar 

contratos de adquisiciones. Donde el operador puede:  

 Gestionar contratos de adquisiciones  

 Proyectar eficientemente sus proyecciones.  

 Gestionar las producciones de la orde n 

 Gestionar derechos de emisión  

 

 
 

 

  



 

 

 

Funcionamiento  Personas capacitadas  Perfil 

0% Sin asignación  N/A  

 

5.  MÓDULO PUBLICIDAD 

 

Este módulo permite al operador preparar y planificar campañas de publicidad y 

patrocinio, estipulando para cada una de ellas los  anuncios relacionados, el número 

de tiradas, las franjas horarias en las que deben programarse, así como la gestión en 

el módulo de emisión.  

Cuando accedemos al módulo se puede comenzar a gestionar nuestros contratos 

de publicidad, así como sus órdenes de  servicio.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El operador puede realizar:  

 Crear y modificar los contratos comerciales  

 Programar la pauta comercial  

 Crear plantilla y parrilla  

 Exportar parrilla  

 Crear y modificar órdenes de compra  

 

Funcionamiento  Personas capacitadas  Perfil 

100% Carlos Ferreira  
Operador (PUBLICIDAD 

TRO) 

 
 

  



 

6. MÓDULO PROGRAMACIÓN 

Este módulo sirve para programar producciones según la plantilla creada a 

través de una orden de compra. Programar una producción significa crear un 

pase y asignarlo a  un bloque.  

 

El operador puede realizar:  

 Programar por bloque  

 Crear la orden de compra  

 Programar producciones completas  

 

Funcionamiento  Personas capacitadas  Perfil 

100% 
Johana Pineda  

Lizzy Moreno  

Operador de programación  

Operador VSN Crea  

 

Actualmente, Gestión Técnica y Emi sión realizo la capacitación correspondiente a 

este módulo, desarrollando las pruebas pertinentes a base de la ficha técnica 

creada por parte de Gestión de Producción y Programación, el operador es el 

encargado de dar funcionamiento según el proceso estipu lado, en este momento 

se está utilizando para el CANAL TRO PLUS.  

 

7. MAS 

7.1. EMPRESAS 

 

El módulo Empresas se utiliza para tener un directorio centralizado de 

organizaciones que se pueden utilizar más adelante para diferentes propósitos 

(por ejemplo, para cre ar contratos, campañas u órdenes de trabajo). Podría 

haber muchos tipos diferentes de empresas con las que tratar, como 

proveedores de contenidos, anunciantes, agencias de publicidad, etc. Cada 



 

empresa puede tener diferentes contratos y contactos relaciona dos.  

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

La operadora puede realizar:  

 Crear y editar la información de las empresas  

 

Funcionamiento  Personas capacitadas  Perfil 

100% Yuli Suárez Operadora (Comercial)  

 

7.2. INFORMES 

En este módulo se incluyen diversos informes o consult as. La operativa de todos 

ellos es la misma o bastante similar. Cada informe consta de un buscador con 

una serie de filtros y un listado que muestra los registros que cumplen con los 

criterios de búsqueda. Además, dicho listado es posible exportarlo a un a rchivo 

de tipo Excel con formato CVS (valores separados por coma) y en PDF.  

 



 

 

 

Funcionamiento  Personas capacitadas  Perfil 

100% 
Stefany Navarro  Operadora (TRO)  

Johana Pineda  Programación  

 

7.3. CONSOLIDACIONES 

Este módulo está pensado para llevar a cabo  las tareas posteriores a la emisión. Aquí 

se puede hacer 2 cosas: validar las emisiones reales a partir del AsRunLog generado 

por el sistema de emisión y consolidarlas.  

 

Funcionamiento  Personas capacitadas  Perfil 

0% Sin asignación  N/A  

  

  



 

TABLA DE AVANCE VSN Crea  

 

MÓDU

LO 

AVAN

CE 

OBSERVACIONES 

1. Administración  100% Gestionado por el Ing. John Sánchez  

2. Catálogo  100% Módulo funcionando y personal 

capacitado  

3. Emisión 100% Módulo funcionando y personal 

capacitado  

4. Adquisiciones  0% Módulo funcionando, falta capacitar 

personal  

5. Publicidad  100% Módulo funcionando y personal 

capacitado  

6. Programación  100% Módulo funcionando y personal 

capacitado  

7. Más 

7.1 Empresas 

7.2 Informes  

7.3 Consolidaciones  

 

100% 

100% 

0% 

 

Módulo funcionando y personal 

capacitado Módulo funci onando, 

falta capacitar personal Módulo 

funcionando, falta capacitar personal  

 

Producciones realizadas en el año 2023:  

 

 ̔̀ Cliente: RCN Televisión  

Producci·n del òCampeonato Nacional de Ciclismo en Ruta 2023ó del 2 al 5 de 

febrero en Bucaramanga.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ̔̀ Cliente: Andina Link  

Producción y transmisión de paneles de Andina Link del 08 al 10 de marzo de 2023 en 

Cartagena de Indias  

         

 ̔̀ Cliente: CG Producciones para Win Sport Televisión  

Producción de 18 partidos de la Liga de Baloncesto en Bucaramanga y C úcuta  

        

 ̔̀ Cliente: Torneos Colombia  

Producción de partido de fútbol infantil el 06 de junio de 2023 en el Estadio de 

Floridablanca  

          

 

 



 

 

 ̔̀ Cliente: Incomesa  

Producci·n y transmisi·n del òMundialito Incomesaó del 30 de junio al 09 de julio de 

2023 en La Cancha Marte de Bucaramanga.  

 

          

 

 

     

 

 

 ̔̀ Cliente: Fundación la Perla  

Producci·n y transmisi·n del òFestival Vallenato la Perla del Norteó el 26 de agosto de 

2023 en Cúcuta  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 ̔̀ Juegos Nacionales  

Producción y transmisión r ealizada en el eje cafetero; entre el 10 al 25 de noviembre 

y el 02 al 10 de diciembre de 2023 . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ̔̀ Baloncesto  

 

Desde diferentes sectores del oriente colombiano, el Canal TRO desplego su 

infraestructura audiovisual para llevar a los hogare s del oriente colombiano 

transmisiones de Baloncesto, acompañando partidos de la Federación Colombiana 

de Baloncesto.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ̔̀ Transmisión Feria Bonita de Bucaramanga (Desfile de la cultura)  

 

En el marco de la Feria Bonita de Bucaramanga, CAN AL TRO participo del desfile de 

la cultura. el día  24 de septiembre de 2023.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ̔̀ Transmisión Feria Bonita de Bucaramanga (Festival de las colonias)  

 

En el marco de la Feria Bonita de Bucaramanga, CANAL TRO participo del 

cubrimiento del Festival de las colonias iniciando activamente desde las 6:00 am el 

día  24 de septiembre de 2023.  

 

 
 

 

 ̔̀ Media Maratón  

 

El día  8 de octubre de 2023Canal TRO, participo en el cubrimiento de la media 

maratón de Bucaramanga organizada por la Fundación Cardiovascular de 

Colombia (FCV) en el marco de la celebración de los 400 años de la ciudad bonita.  

 



 

 
 

 ̔̀ El País de la belleza  

Un espacio lleno de cultura y arte El Festival Mercoart llega a ElPaísDeLaBelleza con 

las mejores compañías artísticas de Bucaramanga, en la q ue Canal TRO participo en 

el cubrimienmto entre el 11 y el 14 de noviembre de 2023.  

 

 
 

Logros Centro de Producción Sede Cúcuta  

En el último cuatrienio la producción de la sede del Canal TRO Cúcuta se ha 

enfocado en la producción de diversos programas para  posicionarnos en la 

promoción de la educación y la cultura de los habitantes del Nor - Oriente 

colombiano.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PRODUCCIONES: 

EL CAFÉ DE LA MAÑANA CÚCUTA  

 

 

ORIENTE NOTICIAS MEDIO DIA CÚCUTA 

  
JUNTOS LO LOGRAREMOS 

 
 

FABRICA DE EMPRENDEDORES 



 

 
 

CÚCUTA 2050 PROGRAMA INSTITUCIONAL DE LA ALCALDÍA 

  
ORIENTE NOTICIAS EDITORIALES 

 

 

 

ROMPECABEZAS 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

COCINA DE LA ABUELA 

 
 

VALLENATRO 

  

TRO DEPORTES 



 

   
LA GRAN CARPA 

  
 

 

 

 

ENTRE LETRAS Y NÚMEROS 

 
 

 

ESPÍRITU DE CAMPEONES 

  



 

SUPER GIROS 

 
SERENATA A MI PUEBLO 

  
 

 

SORTEO EL MOTILON 

 
 

AGENDA 7 AM  



 

 

 

TALENTO AL BARRIO 

 
 

TALENTO AL COLE 

 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

3.2. PROCESO DE TÉCNICA Y EMISIÓN 

 

El área técnica es parte fundamental para la administración, operación, mantenimiento y 

proyección y renovación de la infraestructura tecnológica del Canal. El área se 

caracteriza por su servicio de calidad basado en la eficiencia, compromiso y el talento 

humano.  

El grupo que integran el área técn ica son personas con una gran calidad humana que 

están al servicio de la entidad; el área está conformada por un grupo multidisciplinario de 

profesionales en áreas tales como sistemas, electrónica y telecomunicaciones que 

cuentan con conocimiento y experie ncia en el manejo de equipos de broadcast y/o TI 

como: unidades móviles, master de producción y emisión, enlaces satelitales, servidores 

entre otros.  

3.2.1. CUMPLIMIENTO DEL PLAN ESTRATÉGICO SITUACIONAL (PES) 

 

A continuación, se explica en detalle la descripción de actividades utilizada por el área 

de Técnica y Emisión para alcanzar cada uno de los objetivos específicos propuestos que 

son los mismos planteados en el Plan Estratégico Situacional (PES) y por ende el objetivo 

general  

 ̔̀ Mantener la actual red de transm isión irradiada analógica del canal TRO.  

El objeto del contrato es contratar la prestación de servicios técnicos y profesionales para 

el mantenimiento preventivo y correctivo en la red de transmisión del canal Televisión 

Regional del Oriente LTDA ð Canal T RO LTDA, para mantener al aire la señal del canal en 

su área de influencia a través de sus ocho (8) estaciones ubicadas en los dos 

departamentos del Gran Santander mencionadas a continuación: estación Tasajero 

(Cúcuta), estación Oriente (Pamplona), estació n Chinácota (Chinácota), estación Pueblo 

Nuevo (Ocaña), estación Trinidad (Lebrija), estación Barrancabermeja 

(Barrancabermeja), estación Guarigua (San Gil), estación Saboya (Boyacá); que 

garantice la continuidad, cubrimiento y calidad en el servicio de te levisión radiodifundida.  

 

 ̔̀ Inversión: $400.000.000 IVA INCLUIDO/año  

 ̔̀ Observaciones: Se realizaron las visitas programadas y se atendieron los 

mantenimientos correctivos de manera oportuna.  

 

 

 

 



 
 

 

 
Gráfica 1. Seguimiento Red de Transmisión análoga periodo 2022 -2023 

 

Los resultados de las actividades son exitosos, ya que se logra una disponibilidad del 

servicio en general del 99%. En la siguiente grafica se observa la disponibilidad de las 

estaciones año a año desde el 2020.  

 

 

Gráfica 2.  Disponibilidad Red de Tr ansmisión análoga periodo 2022 -2023 

 

De la cual se concluye que las dificultades de mantener la señal activa durante el 2020 se 

han superado; logrando una disponibilidad adecuada para garantizar el derecho de los 






























































































































