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ene-01 X

Buenos días y un feliz año. Estoy viendo el canal muy 

temprano hoy primero de enero y veo una transmisión de 

ustedes de Estados Unidos. Porque no pasan mejor lo qué 

pasa en nuestros pueblos este comienzo de año. Sus 

festividades, su cultura, su gente. Hay tanto por mostrar. 

Las ferias de nuestros municipios, sus tradiciones, qué 

cosas de otros países. 

Cordial saludo. El 25 de enero emitimos un programa en Control TV, 

espacio de la Defensoría del televidente, para contar detalles de lo que 

fue estra retransmisión y porque el canal la realizó, con el fin de darle  

respuesta a este televidente.

X

ene-02 X

Me parece increíble que hoy el tro no haya dado 

información del accidente de la avioneta. Aquí en Lebrija 

esperábamos información por nuestro canal regional y 

nada. Muy mal

Cordial saludo. El Canal TRO, una vez se conoció la noticia de este 

hecho, estuvo realizando avances en toda su programación, con el fin de 

contarle a los televidentes lo que estaba sucediendo. Tambien a traves 

de sus redes sociales se informó sobre esta tragica noticia.

X

ene-02 X

Estamos pendientes de las emisiones de Oriente noticias, 

porque por otros medios que no es el de ustedes nos 

enteramos del accidente de una avioneta en Lebrija. 

Necesitamos viajar tenemos pasajes desde hace tres 

meses y no dicen si está cerrado o no, el aeropuerto. No 

vimos ninguna información de el estado de los terminales 

en esta época. Que falta de información.

Cordial saludo. El Canal TRO, una vez se conoció la noticia de este 

hecho, estuvo realizando avances en toda su programación, con el fin de 

contarle a los televidentes lo que estaba sucediendo. Tambien a traves 

de sus redes sociales se informó sobre esta tragica noticia.

X

ene-05 X

Cordial saludo....para compartir una queja de mi barrio.. A 

quien debo dirigirme......gracias Buena noche, 

Gracias por estar en sintonía de nuestro canal, se puede comunicar con 

el periodista Pablo Vasquez al número telefónico  3124798262.

Cordial saludo.          

X

ene-06 X

Estimado Señor/a

Me llamo Zuzanna Bilkiewicz; soy una estudiante de 

Lenguas Modernas y Culturas en la rama de español y ruso 

en la Universidad de Durham. Un año en el extranjero 

forma parte de mi licenciatura; quería saber si ustedes 

ofrecen algunas pasantías o algunas oportunidades de las 

que me podría aprovechar. Me apasionan mucho las 

películas y la televisión. He participado y ayudado en 

algunos proyectos con productores como la BBC y Ewa 

Ewart como pueden ver en mi currículum. Pueden 

encontrar más detalles sobre mi experiencia y formación en 

mi currículum. Lo que más me interesa es la experiencia; 

soy flexible con la duración, el pago, y las horas de trabajo. 

Si lo desean, no duden en contactarme para una entrevista, 

conocerme mejor… via Skype.

A la espera de noticias suyas, les saludo atentamente,

Un cordial,

Zuzanna Bilkiewicz

El área de Talento Humano le informa que se ha recibido su solicitud  y  

será incluida dentro del banco de hojas de vida de aspirantes que 

desean trabajar en el canal regional. Cuando se requiera para algún 

proyecto y se cuente con vacantes disponibles se convocará a entrevista 

acorde con los perfiles profesionales que se necesiten. 

ene-07 X

Buenas atrdes

Agradezco una pronta respuesta por parte de la entidad 

medimas.

Manuel Elías Rodr4iguez Hernández Carrera 1A No. 7-47 

Paraíso manuelerodriguezh@gmail.com

Tel: 6648856 - 3178845258

Piedecuesta – Santander

Nos permitimos informarle que su solicitud ha sido recibida, la cual ha 

sido direccionadaal sistema informativo,  puedecomunicarse con el 

 periodista Pablo Vazques al  siguiente teléfono decontacto 3124798262 

y le  indicará  cómo tratar su caso.Gracias porser parte del Canal TRO.

X

ene-07 X

Señores buenas noches estuve fuera del pUs mostrando lo 

que está pasando con Piedecuesta pues aquí parece que 

no les importa la salud de los niños y mujeres 

Santandereanas . 

Mi tel es 3146417861. Por favor si Ustedes me van atender 

de manera seria u profesional , llámeme a este numero. 

Por los niños autistas de Piedecuesta. Cuantos son ? 

Nos permitimos informarle que su solicitud ha sido recibida, la cual ha 

sido direccionadaal sistema informativo,  puedecomunicarse con el 

 periodista Pablo Vazques al  siguiente teléfono decontacto 3124798262 

y le  indicará  cómo tratar su caso.Gracias porser parte del Canal TRO.

X

ene-08 X

Bucaramanga, enero 8 de 2020

Señores 

CANAL TRO

Bucaramanga

Cordial saludo

Por medio de la presente solicito muy amablemente 

eliminar de sus plataformas y redes sociales el video 

publicado el 5 de diciembre de 2018, donde se evidencia 

un ataque a mi persona. Lo anterior, debido a que se llego 

a un acuerdo con el señor que me agredió, de eliminar 

dicha divulgación. Anexo link de la publicación.

Quedo atenta, y agradezco su colaboración

ANEXO: https://www.youtube.com/watch?v=6-94-zzxacU

Atentamente,

BIBIANA PARDO CASTRO

C.C. 1.098.776.884 de Bucaramanga

Correo: bibianapardo13@gmail.com

Cel 318-2030413

Buen día Bibiana, hemos recibido su solicitud y el área de TRO Digital 

informa que atendiendo su inquietud se ha decidido quitar de las redes 

sociales y plataformas esta nota periodística, que se realizó con su 

autorización y fue emitida el pasado 05 de diciembre del 

2018. Agradecemos su sintonía.

Cordial Saludo.

X X

ene-09 X

Está buscando a su madrina Soraida parra quien es 

mayorista en Contrander y es ex esposa del ex alcalde de 

sabana de torres a quien mataron (Euse pinto, hermano por 

si ella está en cirugía)

Oriente Noticias infoma que se entabló comunicación con la señora 

para conocer el caso. En consejo de redacción se determinó que no hay 

mérito para hacer nota. 

X

ene-09  X

Vereda del Reposo, en la parte baja del municipio de 

Simacota, iniciaron una obra en noviembre del año pasado, 

se inició a hacer en las partes planas de la carretera, pero 

se necesita es en las subidas porque la carretera es mala.

Informa Oriente Noticias que el periodisra asignado estuvo 

comunicandose  en Múltiples ocasiones con este televidente, pero no 

contestó, se esperará que se contacte nuevamente con el informativo.

X X

ene-09 X

Casa Hogar. Todo lo puedo en Cristo. Domingo 12 de 

enero 9 de la mañana. Asentamiento Villa Esperanza. El 

señor quiere que le hagan una nota sobre una jornada que 

tiene con habitantes de calle.

Se le informa al televidente que para el dia de esta actividad no se 

cuenta con periodista disponible. Sin embargo se le dugiere que si ellos 

pueden hacer unas imágenes y unas entrevistas con mucho gusto se le 

colabora con el montaje de la nota.

X

ene-09 X

La señora es la mamá de un joven que tiene problemas con 

su eps, al hijo no lo quieren atender en la clínica 

comuneros y el joven es un paciente que necesita un 

transplante.

La señora vive en Barranquilla y se comprometió a enviar un vídeo 

hablando del caso pero a la fecha aún no lo ha  enviado. Se esta a la 

espera que esto suceda para poder hacer pública su denuncia.

X

dic-01
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ene-14 X

como arquitecto realice un trabajo urbanístico y no me 

pagaron no tengo contrato con el dueño pero se puede 

constatar el trabajo realizado por los planos firmados y la 

licencia urbanística expedida por planeacion municipal con 

esto puedo hacer que me paguen los honorarios del trabajo 

Realizado, correspondiente a los diseños y asesoría 

técnica de las obras.

Milton Edilson Chaparro Jiménez cc 91076934 de San Gil

recido en Barichara Santander calle 10A No. 2 Sur ~28 urb. 

Villa de Santiago

este es mi número 3115380031

tengo 41 años

"Cordial saludo.

Su solicitud ha sido remitida al programa Actúe en Derecho, puede 

comunicarse con Jhon López, al número telefónico 6481177 o al correo 

electrónico jhon.periodista@canaltro.com.Quedamos atentos a 

cualquier inquietud."  

X

ene-15 X

La señora quiere poner una denuncia sobre un lote del área 

metropoliata que se encuentra en Provenza y dice que esta 

abandonado hace mucho y es foco de contaminación y 

delincuencia

Informa Oriente Noticias que el periodista Pablo Vasquez, atendío esta 

solicitud y se realizó la respectiva nota periodística. No se subió a redes 

por esto no se envía el respectivo link.

X

ene-15 X

Estoy intentado comunicarme por teléfono al 

(57)(7)6481177 ext 117. Con el fin de solicitar una asesoria 

pero no logro obtener respuesta.

Soy la Coordinadora de Mercadeo de Hecho en Colombia. 

Somos una empresa encargada de la asesoría, diseño, 

fabricación y comercialización de mobiliarios para oficinas 

de los sectores salud, educación, financiera y comercial 

principalmente; tanto a nivel regional como nacional.

Trabajamos con reconocidas instituciones como: UIS, 

UNAB, Natura, camara de comercio, agropaisa, entre 

muchos otros....

Nos gustaría tener algún tipo de entrevista, pauta o 

presencia con el fin de dar a conocer nuestra empresa. 

Hecho en Colombia nació en Bucaramanga, hace 26 años 

y seguimos creciendo. Comprometidos con el crecimiento 

económico de nuestra región.

Estoy muy atenta de la Información que me puedan 

suministrar.

Buen dia.

Gracias por su comunicación, su solicitud ha sido enviada al 

Departamento Comercial y de Mercadeo, sin embargo puede 

comunicarse con Fernando Cotes Acosta, Director Comercial al número 

telefónico 312521176.

X

ene-15 X

Buen día que pena con ustedes es que quiero denunciar un 

caso de negrigencia medica en la clínica Foscal tengo a mi 

sobrina con una rara enfermedad llamada Kawasaki y la 

cual tiene tratamiento pero los medicamentos son muy 

costoso, no se si usted quieren ayudarnos haciendo un 

pequeño reportaje para que el caso salga a la luz pública.

Informa Oriente Noticias, que cuando se comunicó  con esta persona, 

comentó que ya se habia solucionado el incomveniente y estaban 

atendiendo a esta persona, No fue necesario realizar nota periodística.

X

ene-15 X

Señores de las estalaciones de canal tro de los 

Colombianos la presente es para decirle q estamos 

escritos en la agencia nacional de tierras para aseso a 

tierra aqui en Ocaña norte de santander la respuesta de la 

agencia nacional de tierras es q esperemos,esperomos y 

que esperemos sera que por ser campesinos o pobres 

agricultores nos estan tomondo el pelo y no nos ban a dar 

alguna respuesta como es posible q por los medios de 

comunicacion dicen q nosotros los campesinos tenemos 

derecho a la tierra en este programa pero no nos dan 

ninguna respuesta cocreta para q nos soluciones el 

poblema esperamo en ustedes nos resuelvan esto ya que 

nesecitamos de la tierra para poder trabajar ya q no 

tenemos en donde trabajar :att; Jose Galvan

Informa Oriente Noticias que s eremitió al corresponsal en la ciudad de 

Ocaña, con el fin que esta persona se contacte con esta persona y se 

pueda realizar la respectiva denuncia.

X

ene-15 X

Señores canal tro me gustaría que investigara sobre el 

bono de alimentación que daban en las caj5 de 

compensación familiar (cajasan y confenalco) para los 

desempleados. Ya que el gobierno  partirá del 26 de 

diciembre  del 2019 los quito

Informa Oriente Noticias que se esta investigando con las cajas de 

compensación familiar sobre esta denuncia para saber si es probable 

realizar una nota periodística.

X

ene-15 X

La razón por la cual escribe es porque soy cantante y 

compositor de música urbana de cucuta y eh visto en canal 

tro que hay un espacio de entretenimiento en el cual 

presentan artistas locales, la verdad me gustar tener más 

información acerca de eso. Qué c

Buenas tardes,de manera muy cordial me permito indicarle que debe 

enviar material videográfico e información del artista   a el correo 

orlando.produccion@canaltro.com para el respectivo análisis del 

producto.

Cordialmente;

Orlando Mejia Payares

Producción Canal Tro

X

ene-15 X

Buenas noches mi nombre es Elkin cañas y me gustaría 

saber con quién me puedo comunicar para comentarles de 

un festival renolero que se realizará en la ciudad de 

Bucaramanga y nos gustaría contar con su canal ..mi 

número de cel 3166125657 muchas gracias 

Buen dia.

Gracias por su comunicación, su solicitud ha sido enviada al 

Departamento Comercial y de Mercadeo, sin embargo puede 

comunicarse con Fernando Cotes Acosta, Director Comercial al número 

telefónico 312521176.

X

ene-16 X

Buenas tardes para saber que paso con las noticias del 

canal ya que es el único noticiero regional que todavía está 

en vacaciones, si todos tenemos derecho ba unas 

vacaciones, pero de siempre queda alguien reemplazando 

que las lástima muchas gracias

Buenas tardes, Luis Eduardo, le agradezco tu comentario y 

preocupación y el tomarse el tiempo para escribirnos. Te comento como 

empresa de Televisión Pública no contamos con la estructura de una 

nómina fuerte capaz de sostener un equipo periodístico los 365 días del 

año, además por lo modalidad de contratación debemos hacer una 

pausa, y estamos de acuerdo que este año esa pausa fue muy larga, 

pero fue un hecho atípico puesto que hubo cambio de gerencia y en 

empalme y organización de equipos y parrilla de programación nos 

hemos tomado un tiempo para el acoplar esos equipos, pues ingresa 

nuevo personal con todas las energías y la mejor disposición. 

Este próximo lunes 20 de enero del 2020 iniciamos con gran parte de 

nuestra parrilla de programación, en ese orden estaremos en vivo con 

programas como Hecho con Estilo, VallenaTRO, Deportes TRO, 

Oriente Noticias 1:00 PM y Actúe en Derecho. El martes 21 estará al 

aire el programa Oriente Noticias 6:00 AM y el 27 de enero el Café de la 

Mañana, toda una excelente programación que seguro cautivara 

positivamente a nuestros televidentes cuando precisamente nos 

aprestamos a conmemorar 25 años de estar al aire en los hogares del 

Gran Santander.

Espero este a su satisfacción respondida su inquietud e invitarlo a que 

nos continúe sintonizando.

Cordialmente,

X

ene-17 X
mi pregunta básica es qué pasó con el noticiero de las 

6am??

Buenas tardes, Jhon Jairo, le agradezco tu comentario y preocupación y 

el tomarse el tiempo para escribirnos. Te comento como empresa de 

Televisión Pública no contamos con la estructura de una nómina fuerte 

capaz de sostener un equipo periodístico los 365 días del año, además 

por lo modalidad de contratación debemos hacer una pausa, y estamos 

de acuerdo que este año esa pausa fue muy larga, pero fue un hecho 

atípico puesto que hubo cambio de gerencia y en empalme y 

organización de equipos y parrilla de programación nos hemos tomado 

un tiempo para el acoplar esos equipos, pues ingresa nuevo personal 

con todas las energías y la mejor disposición. 

Este próximo lunes 20 de enero del 2020 iniciamos con gran parte de 

nuestra parrilla de programación, en ese orden estaremos en vivo con 

programas como Hecho con Estilo, VallenaTRO, Deportes TRO, 

Oriente Noticias 1:00 PM y Actúe en Derecho. El martes 21 estará al 

aire el programa Oriente Noticias 6:00 AM y el 27 de enero el Café de la 

Mañana, toda una excelente programación que seguro cautivara 

positivamente a nuestros televidentes cuando precisamente nos 

aprestamos a conmemorar 25 años de estar al aire en los hogares del 

Gran Santander.

Espero este a su satisfacción respondida su inquietud e invitarlo a que 

nos continúe sintonizando.

Cordialmente,

X
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ene-18 X

Buenos días 

quiere solicitar ayuda para encontrar una persona 

desaparecida se llama JUAN ALEXIS HURTADO

Que debemos hacer para colocar la noticia es muy 

importante para nosotros pues es familiar ya se coloco la 

denuncia a la policía,el esta enfermo

gracias

DAMARIS STELLA HURTADO PARRA

CEL 3134374658

Buenas tardes 

la presente para dar las gracias por la gran labor realizada por ustedes 

con la noticia de la búsqueda de mi tío Juan Alexis Hurtado y en 

especial al señor Jose Elias Martinez Dios quiera que lo encontremos 

pronto.

cordial saludo

Damaris Stella Hurtado P.

cel 3134374659

X

ene-18 X

Buenas tardes.

Me permito reportar un derrame de agua en un conjunto 

que estan construyendo enseguida del conjunto Bellomonte.

Llevo reportando en diferentes entes este desperdicio de 

agua que hay frente al conjunto Bellomonte que queda 

enseguida del Colegio Agustiniano, es preocupante y triste 

ver sobretodo ante la crisis de escases de agua aqui se 

desperdicie como si nada.

En el acueducto me dijeron que no pueden hacer nada, que 

el agua que se bota ahi la pagan en el recibo del conjunto 

que estan ahi construyendo.

Agradezco lo que puedan hacer, tengo entendido que todos 

debemos contribuir al cuidado del planeta.

Gracias.

Oriente Noticias informa que se atendió esta solicitud y se realizó el 

respectivo cubrimiento periodístico.
X

ene-20 X
Buenos días... como hago para que pasen una noticia 

sobre un familiar desaparecido gracias....

Nos permitimos informarle que su solicitud ha sido recibida, la cual ha 

sido direccionada al sistema informativo,  puede comunicarse con el  

periodista José Elias Martínez al  siguiente teléfono de contacto 

3142725331  y le  indicará  como tratar su caso.

Gracias por ser parte del Canal TRO.

  

X

ene-20 X

Buenos días

Lo invitamos a cotizar.

Remitir el formato anexo de cotización a más tardar el 22 

de enero 2020 antes de las 12:00 pm, a la siguiente 

dirección de correo electrónico: 

cotizacionescitv@rtvc.gov.co

 NOTA 1: La cotizaciones deberán presentarse, 

únicamente, mediante el diligenciamiento del ANEXO 1-

FORMATO  PARA PRESENTAR COTIZACIÓN.

 

Esta solicitud se remitió a la gerencia el 20 de enero, con el fin que 

desde alli le den el envío al area pertinente.
X

ene-20 X

Buenas tardes, hicieron promoción que hoy iniciaba el 

noticiero y a la una y diez empezó, muy mal! No jueguen 

así con el televidente. O es que ahora esa va hacer la hora 

de inicio del noticiero? Pongan las reglas claras desde el 

comienzo

Cordial saludo. Le ofrecemos una disculpa por el atraso en el dia de hoy 

en el inicio del informativo Oriente Noticias, esto se debia a que hubo 

algunos inconvenientes tecnicos, que atrasaron su emisión. Lo 

invitamos para que nos sintonice todos los dias de 1 a 2 de la tarde, 

para que conozca los hechos mas importantes de l gran santander.

X

ene-21 X

Buenas tardes, anexo requerimiento de la Fiscalía 5ª 

Delegada ante la Corte Suprema de Justicia,

Agradezco acusar recibido y dar el tramite oportuno.

 

 Atentamente,

  RUTH CORTES HERRERAPolicia Judicial de la Fiscalía 

Delegada ante la Corte Suprema de Justicia

(57) (1) 5702000 Ext. 14042 Celular: 3185324439

Diagonal 22 B 52-01 Edificio H piso 2

Nivel Central, Bogotá D.C

cid:image002.jpg@01D39368.CA475270

Doctora

RUTH CORTES HERRERA

Investigadora Comisionada

Policía Judicial Delegada ante la C.S.J.

Cordial saludo.

Atendiendo su solicitud, remitimos la información que reposa en nuestro 

sistema VSN, Copia Legal, sobre su requerimiento.

Por favor confirmar recibido.

Quedamos atentos a sus comentarios.

X

ene-21 X

urgencias en donde duró todo el día en la Foscal, saliendo 

a las 8 de la noche, y le cojieron puntos, ya que fue 

profundo, y con moretones en su cuerpo.

Pudo ser más grave por su edad adulta.

Pueden observar también también las rejillas que fuera de 

ser un peligro por su estado deteriorado, y su falta de los 

ladrillos o pavé, que se aflojan por la caída del agua de los 

chorros y otra vez por la mala instalación.

Informa Oriente Noticias que se atendió la  solicitud y se hizo nota 

periodistica, se anexa el respectivo link: https://youtu.be/A3Aimg86X3U
X

ene-21 X

Buenas noches  el motivo de este mensaje es para pedir 

una colaboración  al arte que nace en giron  mi nombre es 

Maria Fernanda  quiero dar a conocer a mis amigos 

jóvenes que practican rap son buenos tienen talento a 

continuación dejaré el link donde usted se podrá dar cuenta 

de el talento que poseen en verdad quiero ayudar a mis 

amigos a buscar patrocinio y un reconocimiento.

Gracias por contactarnos estaremos en comunicación con ustedes si es 

autorizado por el consejo de redacción del equipo café de la mañana del 

canal tro, para confirmar que se ajustes a los parámetros de contenido 

del programa.

X

ene-22 X

Buenas tarde adjunto las carta de conciliacion y la carta 

que envio Bibiana Pardo el dia 8 de enero el cual ustedes 

ignoraron y no han borrado el video que se encuentra en 

sus redes sociales, agradezco que borren ese video pronto

Cordial Saludo,

Cordial saludo.  Esta solicitud se recibio y fue atendida por el espacio de 

la Defensoria del Televidente, el 30 d eenero se desarrollo esete tema 

en el programa Contol TV, conel fin que las personas conocieran 

cuando un medio de comunicación debe bajar informacion de sus redes. 

En este caso particular se accedio a esta solicitud.

X

ene-22 X
Mi solicitud era de entretenimiento acerca de si podría 

tener un espacio para presentar un tema musical

Cordial saludo.

Agradecemos su sintonía y la invitamos para que se comunique con el 

productor musical del Canal TRO Orlando Mejía Payares al correo 

electrónico  orlando.produccion@canaltro.com para que con él 

coordinen lo que necesitas para mostrar tu talento artístico.

X

ene-22 X

"CANAL TRO

Me siento muy inconforme como en este año 2020 están 

trasmitiendo el Noticiero solo con noticias de Cucuta una 

pocas de Bucaramanga  y muy pocas de todas las 

Regiones de los Santandres y nuestro hermano 

Departamento del Cesar

Obligándonos a ver solo Caracol RCN  y otros noticieros 

con más amplitud de noticias.

Yo en especial expongo mi inconformidad y la de muchos 

televidentes de Tro.

Atentamente"

Buenos dias.Es dificil mantener una información 50% de Santander y 

50% de norte. la información es variable y dependede la importancia  de 

la información. La invitamso para que sintonice su Canal Regional. Es 

importante que nos ayudes a construir una mejor televisión. ESte  jueves 

a partir de las 8 de la mañana estaremnos realizando un converstaorio 

de participación ciudadana para concer que quieren y esperan los 

televidentes del Canal TRO.A su vez puedes diligenciar la encuesta, 

entrando a www.canaltro.com en la pasrte superior escontrará 

cuestionario 25 años. 

X

ene-22 X

Les quisiera pedir q si podrían ayudar ...es q él 31 de 

diciembre del año pasado bajo una avalancha por él lado 

de mi casa en él sector de chitota serca al barrio bosconia 

de bucaramga y he estado pidiendo ayuda para en la 

alcaldía de Bucaramanga la cual no he tenido ninguna 

respuesta...y anoche como llovió mucho bajo otra vez agua 

por hay ....kisiera pedirles q si podrían ayudar a dinfundir 

esta información para q llegue a oídos y las autoridades q 

me colaboren...

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud y se realizó la 

respectiva nota periodística. Se anexa el respectivo link : 

https://youtu.be/7nDTLaPgvPw

X

ene-23 X

Señor tiene un inconveniente con la esposa, lleva tres años 

sin poderse parar de la cama. está urgido por una 

colchoneta ortopédica, silla de ruedas y utensilios para ella. 

él no trabaja por su edad y no cuenta con recursos 

económicos

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud  y se le está 

ayudando a gestionar lo que necesitaba. No ameritaba nota porque la 

EPS le está cumpliendo y lo que necesita es una colchoneta.  

X
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ene-23 X

La señora quiere denunciar los resaltos que instalaron en 

el anillo vial frente a natura. Los trancones son terribles en 

horas pico y no tienen señalización y los carros vienen 

rápido.

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud y se hizo nota en 

directo para el informatico de la mañana.
X

ene-23 X

Buenos días, cómo están, les escribo para solicitarles el 

tarifario 2020, programación, pauta en pag web del canal, y 

todos los medios disponibles del Canal, más la audiencia 

de este.

Buen día.                                                                                                                            

                      Gracias por su comunicación, su solicitud ha sido recibida 

y enviada al Departamento Comercial y de Mercadeo, sin embargo 

puede comunicarse con Fernando Cotes Acosta, Director Comercial al 

número telefónico 3125211761  al 6481177 ext 117 o al correo 

electrónico direccioncomercial@canaltro.com

Cordial Saludo.

X

ene-23 X

"Muy buenas tardes

https://youtu.be/8k5tfLryOHY

Respetuoso saludo,les comparto el vídeo de este crack, 

que busca la oportunidad de brillar y aportar a nuestro gran 

fútbol local y nacional

"        

        

"Buen día.                                                                                                                            

                       Gracias por su comunicación, su solicitud ha sido recibida 

y enviada al área de Deportes del Canal TRO, sin embargo, puede 

comunicarse con su director Arley Durán, al número telefónico 

3166949140 al 6481177 o al correo electrónico 

direcciondeportes@canaltro.com

Cordial Saludo.

X

ene-23 X

Buenas tardes 

A continuación enviamos la Presentación de un portafolio 

de jornadas de promoción y prevención de la salud 

totalmente Gratis.

Si es de su interés alguna de las actividades, por favor 

háganos saber para ampliar la información. 

Gracias.

Cordialmente,

HÉCTOR ARTEAGA

Coordinador De Eventos Empresariales

Tlf: 315.588.03.94

Whatsapp: 315.588.03.94

IG: @profensalud

Buen día.

Nos permitimos informarle que su solicitud ha sido recibida, la cual ha 

sido direccionada al área de talento humano, puede comunicarse con 

Jairo Luengas director de esta área,   al  siguiente teléfono de contacto 

6481177 ext. 150 o al correo electrónico talentohumano@canaltro.com  

y le  indicará  como tratar su caso.

Gracias por ser parte del Canal TRO.

X

ene-24 X

Cordial saludo,

Soy estudiante de la UIS. Me comunico con ustedes por 

este medio con el fin de solicitar muy amablemente los 

datos del productor (nombre) encargado del espacio de 

DebatesTRO a la Alcaldía de Bucaramanga del año 2019 

con ánimo de realizar un trabajo académico.

Muchas gracias por su atención.

Cordial saludo.

Gracias por su comunicación.  El productor de debates TRO fue el 

comunicador social Ivan Avila. Lo puedes contactar directamente en las 

instalaciones del Canal en Floridablanca o al correo 

productor.orientenoticias@canaltro.com

X

ene-24 X

Mucho gusto soy Daniela Agudelo del colegio inem de 

Bucaramanga, les informo que el lunes habrá huelga a las 

6 am  con los estudiantes del grado 11 en la plazoleta por 

unos cambios estupidos que decidieron hacer, por si 

quieren ir a reportar la noticia:)

Informa Oriente Noticias que se acudió atender la denuncia de esta 

televidente, pero no se pido realizar nota, porque no los dejaron entrarar 

al colegio

X

ene-27 X

El señor quiere Denuncia que la eps comeva no le resuelve 

lo de una cirugía que lleva dos años esperando. El quiere 

denunciar este hecho y morar si el canal le ayuda con esta 

situación    

Informa Oriente Noticias que se hizo nota periodistica sobre la denuncia 

de este televidente
X

ene-27 X

Buenos tardes

mi nombre es DAIRA KATHERINE BARRERA y quisiera 

saber como coloco un anuncio de una problemática que 

hay en el barrio asovisur II de la cumbre

  Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud y se  hizo nota 

periodistica.
X

ene-27 X

Espero que no te importe que me comunique, soy arenosa 

y acabo de revisar tu sitio web: canaltro.com

Realmente me encantaría tu sitio. Quería publicar un 

artículo patrocinado en su sitio. Un artículo que contendría 

un enlace para seguir el juego.

¿Aceptarías una publicación de invitado con nosotros? Si 

es así, ¿cuáles son sus precios para este tipo de 

publicidad?

Por favor, hágame saber lo que piensa, esperando su 

respuesta

Cordial saludo. 

Nos permitimos informarle que su propuesta ha sido recibida, la cual 

será direccionada al área de TRO Digital.  Jhon López es la persona 

encargada de esta área y la puedes contactar en el siguiente correo 

electrónico: dirección.trodigital@canaltro.com  

Gracias por tener al Canal TRO en cuenta.  

X

ene-28 X

Cordial saludo,

 Soy estudiante de la Universidad Industrial de Santander, 

les escribo este correo con la intención de preguntarles 

muy respetuosamente ¿En cuál de las dos sedes fue 

emitida la trasmisión especial del debate con los 

candidatos a la alcaldía de Bucaramanga?

 

Buenos días.

Cordial Saludo.

Los Debates se realizaron en la sede de  Floridablanca: Cll 5 Cra 4 

Antigua licorera de Santander.

Estoy atenta a cualquier inquietud.

X

ene-28 X

El señor quiere que vayan hasta asmet salud, calle 18 entre 

21 y 22  hay protesta de enfermeras domiciliarias porque 

no les están pagando sus honorarios desde hace tres 

meses.

Informa Oriente Noticias que las personas que tenian esta denuncia 

avisaron sobre la hora y por tiempo fue imposible asistir, sin embargo se 

les pidió que grabaran un video de la situación y nos lo hicierian llegar 

para hacer la respectiva denuncia.

X

ene-28 X

asmet salud a preguntar y a manifestar nuestro 

inconformismo, agradecemos su acompañamiento. 

Nuestra inconformidad no solo es por el sueldo, es por las 

condiciones laborales a las que nos tienen sometidos, lo 

normal son 48 horas semanales, nosotros estamos 

trabajando 84,trabajamos los. 30 días del mes sin derecho 

a descanso si queremos descansar nos toca pagar 

turnador, el sueldo integral es de hambre ganamos menos 

de un mínimo, no tenemos contrato, duramos meses sin 

insumos entre otras. Los familiares an llamado a asmet 

salud y dicen que ellos ya le pagaron a marfi. Mañana 

iremos a las instalaciones de asmet salud de la calle 18  

con carrera 21. Agradecemos su acompañamiento

Informa Oriente Noticias que las personas que tenian esta denuncia 

avisaron sobre la hora y por tiempo fue imposible asistir, sin embargo se 

les pidió que grabaran un video de la situación y nos lo hicierian llegar 

para hacer la respectiva denuncia.

X

ene-28 X

Quisiera que ustedes averiguaran más sobre la empresa 

ara que hay muchos Facebook y gente inescrupulosa que 

está robando a la gente informar si están aquí en 

Santander y como adquirir un empleo en está empresa ara

Informa Oriente Noticias que se  contactó a esta persona y  estamos a la 

espera de agendar entrevista de acuerdo a la disponibilidad de la 

afectada.  Decidió que no hablaría en cámara. 

X

ene-28 X

"Buenas noches 

Este joven es mi esposo. Su nombre es Jaider García 

Mandon en el día de ayer la policía lo agredió brutalmente 

en convención y no conformes con eso lo encerraron en la 

estación de policía sin permitir que lo llevarán a un sentro 

médico

Ahora se encuentra en el Hospital emiro Quintero 

cañizares de la ciudad de ocaña  tienen que operarlo.. su 

estado de salud no es la mejor y la policía dice que se 

golpio el mismo.. LINEIDY QUINTERO Guerrero  

3123069547 balcones municipio de convención norte de 

Santander"

Buenas noches buscaremos la forma de hacer un informe periodístico... 

Gracias

Óscar Gerardo Hernández

Director Sistema Informativo

Canal TRO

X

ene-28 X

Hola buenas tardes es q se nos esta presentando una 

problemática en el colegio joselias puyana sede c barrio La 

cumbre los niños de transición jornada de la mañana no 

han ingresado a clases x falta de docente en la tarde esta 

igual hay un grado q no a tenido clases porq falta una 

docente a donde puedo acudir ya q en la secretaria de 

educacion no dan respuesta alguna

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud y ya empezaron 

las clases  y no fue necesario hacer la nota. 
X
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ene-28 X

Mire este es un joven q nesecita mucha ayuda el vive en el 

barrio magdalena la direcion es esta calle 26 numero 

23a60 el joven se llama yon jairo castañeda ibarra 

medimas a veses no lo atiende

Hola buenas noches gracias por la información y vamos a contactarlo 

para realizar un informe periodístico

Óscar Gerardo Hernández

Director Sistema Informativo

Canal TRO

X

ene-28 X

buen día me pueden informar a que hora puedo ver el 

programa del profesor o maestro, es que tengo un 

problema con un dinero y quiero consultarlo.por favor me 

indican hora del programa día, por favor me envían 

respuesta al electromecánico.

muchas gracias.

Estaré atenta

Buenos tardes.

Señora Carmen:

Para nosotros es un placer como Canal que nos sintonicen y nos estén 

viendo desde el municipio de Mogotes Santander, el programa que está 

pidiendo la información se emite de lunes a viernes de 6:00 pm a 6:30 

pm el cual se llama “CONSORCIO ASTROLOGICO”.

X

ene-29 X

El señor quiere denunciar un Dinero que le robaron en 

Cartagena en una entidad  bancaria. Esta en Bucaramanga 

y desea hacer público este caso

Informa Oriente Noticias que atendió la solicitud y se le pidió a esta 

persona interponer respectivamente las denuncias correspondientes.
X

ene-29 X

Señores TRO estamos sorprendidos que solo el 20% de 

las noticias que presentan son de Santander, el resto son 

de norte. Me explican el caso quedo atento gracias

Buenas tardes.. Es dificil mantener una información 50% de Santander y 

50% de norte. la información es variable y depende de la importancia de 

la información se dice en el noticiero

X

ene-29 X

Hola a todos,

 

Estamos interesados en anunciar en noticias.canaltro.com.

 

¿Podría decirme qué opciones de publicidad ofrece?

 

Gracias por tu tiempo

Cordial saludo. 

Nos permitimos informarle que su propuesta ha sido recibida, la cual 

será direccionada al área de TRO Digital.  Jhon López es la persona 

encargada de esta área y la puedes contactar en el siguiente correo 

electrónico: dirección.trodigital@canaltro.com  

Gracias por tener al Canal TRO en cuenta.  

X

ene-29 X

Con todo respeto y admirando su trabajo les ruego que en 

las noticias no se dediquen a un solo sitios en noticias 

Santander es muy grande y no solo es Cúcuta deberían 

buscar mas noticias y no la misma noticia en todo el día y 

si dejan pasar noticias de mas importancia la sugerencia 

es para que mejoren y con ánimo de incomodar

Buenas tardes. Pará responder a su comentario le informamos que si 

bien hubo una para fue para realizar adecuaciones en los estudios para 

brindar una mejor imagen. Atendernos su inquietud para este año. 

Gracias

X

ene-30 X

buenos dias amigos del canal Tro.

mi Nombre es Mike richard diaz, soy un artista gráfico 

diseñador de un pueblo de Santander llamado Aratoca, 

quería compartir  con ustedes una nota que podría 

interesarles, hace poco estuve en comunicación con karol 

G, uno de sus managers y su hermana Yessica Giraldo 

para la realización de un visual con algunas de las 

imágenes que yo he realizado de ella, ( Instagram 

@mikericharddiaz)  para que sirvieran de animación 

durante el concierto  de la cantante gloria Trevi donde karol 

G la acompaña en el tour Diosa de la

Noche,  ha sido un logro en mi carrera como artista que 

cantantes de la talla de karol G puedan apreciar mi trabajo 

y valoren el esfuerzo y dedicación, ya que me han 

visibilizado por este medio. Tengo imágenes de  lo que he 

realizado para otros cantantes, entre ellos natti natasha, 

becky G, jbalvin, Anitta, pabllo vittar y también me

Gustaría contarles cómo hace 3 años gracias a una 

publicación de kylie jenner me

Di a conocer en Instagram. 

Siento que esta nota puede tener relevancia, y sería un 

orgullo poder compartir este logro con ustedes.  siendo 

santandereano, estuve en comunicación con el Instagram 

del canal y me dieron este correo, para que por favor lo 

Cordial saludo.

Nos permitimos informarle que su solicitud ha sido recibida, la cual fue 

direccionada al programa Café de la Mañana, con el fin de darle una 

oportuna respuesta, puede contactarse con Yohana Castellanos , 

directora  de este espacio al telefono 6481177 ext 137 o al correo 

electrónico: yohana.producción@canaltro.com.

Gracias por estar en sintonía de nuestro canal.

Quedamos atentos a cualquier otra inquietud.    

X

ene-30 X

Con respecto a la noticia del no funcionamiento de los 

hogares infantiles no sólo los hogares infantilesos los CDI 

en pamplona estamos en la misma situación y de igual 

manera los agentes educativos desde 15 de diciembre no 

contamos con ingresos pagos en salud, pension

Muchas gracias por la información estaremos atentos para poder 

realizar un informe periodístico sobre lo que está sucediendo en estos 

momentos.

Óscar Gerardo Hernández

X

ene-30 X

Buenas tardes . .

Hay un señor que quieres darles a conocer un caso . De 

una negligencia y quiere pedirles el favor si lo publican . Al 

público. Para que esto que le está pasando a el .. no le 

pase a nadies mas..... Porfa cómo hacemos para que 

atiendan a este pobre y humilde señor  que está aclamando 

lo escuchen...

Informa Oriente Noticias que se atendió a este televidente y se realizó la 

respectiva nota periodistica.
X

ene-30 X  

Alfin se acordaron de trabajar dejaron la ciudad sin noticias  

 durante casi dos meses la gente necesita estar informada 

los 365 días al año. Ojalá este año no hagan la misma 

bestialidad

Buenas tardes. Pará responder a su comentario le informamos que si 

bien hubo una para fue para realizar adecuaciones en los estudios para 

brindar una mejor imagen. Atendernos su inquietud para este año. 

Gracias

X

feb-01 X

Buenos días quisiera hacer una denuncia sobre el pae en 

el municipio de Tona corregimiento de Berlín debido a q en 

la escuela rural Berlín sede b son más de 200 alumnos y 

solo mandaron desayuno para 2 niños porfavor ayudarnos a 

hacer pública está queja

Oriente Noticias informa que se llamó en múltiples ocasión, pero no hubo  

 respuesta al telefóno de contacto.
X

feb-01 X

Los felicito por la nueva temporada del programa de Buena 

fuente ojala tengan este mismo mecanismo  de rencauche 

para otros programas del canal.Dando descanso del 

televidente y rencauche del producto a futuro.Ojala que al 

menos tenga 2 emisiones semanales y 2 repeticiones en la 

noche.Deseo que le pongan picante al  debate en temas 

Muchas gracias por sus comentarios. Su sugerencia ha sido enviada al 

periodista Vidal Humberto Abreo, director de este espacio periodístico, 

con el fin que tanto él, como su equipo periodístico lo  tengan en cuenta. 

Lo invitamos para que continúe sintonizando su canal regional. Que 

tenga un lindo dia.

X

feb-01 X

Y que me dicen de los mataderos de caballos, cerdos en la 

vereda vericute y los mataderos de caballos existentes en 

el barrio la feria en Bucaramanga, el de la calera, el de 

puente tierra, el de bocas que funcionan hace muchos años 

y las autoridades no hacen nada. Que pasaría con el grupo 

Informa Oriente Noticias que se comunicó con este televidente, pero no 

hay pruebas para sustentar la noticia. Se le sugirió que cuando tuvieran 

estas se comunicara nuevamente con el canal.

X

feb-03 X

Colegio aspaen, las estudiantes están realizando  hace  

dos años  una labor social con personas de la calle y 

quieren que el canal muestre este tipo de hechos que 

ayudan a la comunidad.

Cordial saludo.

Nos permitimos informarle que su solicitud ha sido recibida, la cual fue 

direccionada al programa Café de la Mañana, con el fin de darle una 

oportuna respuesta, puede contactarse con Yohana Castellanos , 

directora  de este espacio al telefono 6481177 ext 137 o al correo 

electrónico: yohana.producción@canaltro.com.

Gracias por estar en sintonía de nuestro canal.

Quedamos atentos a cualquier otra inquietud.    

X

feb-03 X

Buenas tardes . .

Hay un señor que quieres darles a conocer un caso . De 

una negligencia y quiere pedirles el favor si lo publican . Al 

público. Para que esto que le está pasando a el .. no le 

pase a nadies mas..... Porfa cómo hacemos para que 

atiendan a este pobre y humilde señor  que está aclamando 

lo escuchen.

 Mi número de celular es 3132882112 .

Yo mañana vuelvo a ver al señor en eso se las 10 AM.

Ya hoy no se acaba de ir.  Gracias quedó atento.

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud y se realizó nota 

periodística. Se anexa el respectivo link:   https://youtu.be/kRLA3uCJHiE

feb-03 X

Cordial Saludo 

Mi nombre es Manuela Lizeth Monsalve Espitia soy 

Tecnológo En Medios Audiovisuales Digitales del SENA, 

estoy en busca de etapa práctica por 6 meses, me gustaría 

poder aplicar en su empresa como practicante, quisiera 

saber de ser posible que proceso debo realizar para 

postularme, no obstante y con mucho respeto me tomo el 

atrevimiento de dejar anexa mi hoja de vida. Espero su 

pronta respuesta.

Muchas gracias.

Buen día.

Nos permitimos informarle que su solicitud ha sido recibida, la cual ha 

sido direccionada al área de talento humano, puede comunicarse con 

Jairo Luengas director de esta área,   al  siguiente teléfono de contacto 

6481177 ext. 150 o al correo electrónico talentohumano@canaltro.com  

y le  indicará  como tratar su caso.

Gracias por ser parte del Canal TRO

X

feb-03 X

Buena tarde

Somos un emprendimiento del norte de bucaramanga que 

buscamos a través de la innovación y conocimientos de 

antaño hacer productos de limpieza ecológicos, sin la 

demanda de plásticos antes reciclando empaques y 

aportando al medio ambiente. Nos gustaría que pudieran 

ayudarnos de alguna manera. Feliz tarde

Gracias por su sintonía, estaremos en contacto con el número de 

teléfono suministrado para verificar si se ajusta  a los parámetros del 

programa 

X
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feb-03 X

Mi tía es de síndrome. Medimas no ha querido darle el 

medicamento. Aunque ya se ha metido tutela. Y tienen q 

despacharlo p q ya tienen la orden ellos no quieren, mi tia 

no puede dormir no puede moverse. Por la sposiriasis q 

tiene en su cuerpo ayudeme

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solictud y se realizó nota 

periodística. Se anexa el respectivo link:  

https://www.youtube.com/watch?v=14tUTd1VvOg

X

feb-03 X

No sabia que ahora las noticias eran solo de futbol y nos 

quedamos esperando las noticias de santander. que 

terrible que no sacaron nada del grave accidente en jordán 

y peor aún no vimos nada del caso de sicariato en 

zapamanga. y así quieren que los veamos? ya vemos 

mejores cosas en tvc.

Buen dia querido televidente. Gracias por su comunicación, sus aportes 

son valiosos para construir una televisión de calidad. Se realizó un 

programa de Control TV, espacio de la Defensoría del Televidente, 

donde Oscar Hernández, director del sistema informativo dio respuesta 

a esta inquietud. Se anexa el respectivo link del programa: 

 https://www.youtube.com/watch?v=13MlmRx3kMo

X

feb-04 X

hola buen día para denunciar que la empresa NO LINE 

agencia de viajes de propiedad de la sra María Alexandra 

Quiroga, estafó a más de 30 personas y no responde. Si, lo 

que pasa es que ella robo a mi papá,y el al fin le tocó volver 

a comprar y viajar. Pero se creó un grupo donde están los 

afectados le pase la información.

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud y se realizó la 

respectiva  nota periodistica, pero no se subió a Youtube.
X

feb-05 X

Buenos días srs Canal TRO,

Mi nombre es Sergio Tarazona y me encuentro en Australia 

jugando fútbol de segunda division en este país y estoy 

haciendo la recopilación de mis vídeos y mejores jugadas y 

entre ellos estoy muy interesado en los vídeos de los 

partidos del torneo de la cancha  marte en las siguientes 

fechas : 

1) Domingo 13 de Enero de 2013    HORA: 10:00 am                             

                 ( Jumbo vs .....)

2) Domingo 30 de Diciembre de 2012    HORA: 10:00 am                     

                (Jumbo vs UCC)

3) Domingo 16 de Diciembre de 2012   HORA: 10:00 am                      

                (Carrefour vs Copetran)

Quisiera por favor me indicaran los pasos a seguir para 

adquirir estos videos. 

Muchas gracias por su colaboración y agradezco pronta 

respuesta.

Buena tarde Sr Sergio, luego de revisar de nuevo encontré en las fechas 

dadas su participación en la cancha marte, ¿Aún se encuentra 

interesado en obtener los videos?

X

feb-05 X

Estimados,

Nos contactamos desde el Telepuerto de Telefónica del 

Perú, de la empresa Media Networks, para informales que 

hemos tenido la siguiente incidencia el día  de hoy en la 

madrugada.

Servicio afectado: Canal Tro 

Síntoma: Video Congelado

Hora Inicio: 04:03(GMT-5)

Por favor, ¿podrían indicarnos si en ese rango de horario 

han realizado algún mantenimiento o tuvieron alguna falla 

en sus equipos? De igual forma indicarnos las acciones 

correctivas para solventar dicha avería.

Saludos,

Ronald Navarro

1509765158422_PastedImage

Informa el area técnica que se comunicó con este televidente, para 

saber la situación tecnica de la señal en este pais.
X

feb-05  X

Buenas tardes,

De parte de Parceros MTB queremos invitarlos a participar 

en la Travesía del primer aniversario de nuestro grupo en la 

ciudad de Bucaramanga. 

La ruta saldrá del municipio de Piedecuesta hacia distintos 

miradores de la Mesa de los Santos y deseamos contar con 

la participación y el apoyo de ustedes en este evento.

Quisieramos concretar una corta reunión para presentar el 

proyecto y establecer objetivos para el desarrollo de la 

acividad.

Cualquier comentario no dude en contactarnos a mi 

número personal para aclararla: 316 801 37 25

Muchas gracias,

Informa Deportes TRO, que se contacto con estas personas y se hara 

una nota periodistica este dia, para emitirla en este programa. 
X

feb-05

Favor sacar noticia sobre la demora de mas de un año en 

la construccionnuevo sena cra 27 bucaramanga . posible 

caso corrupcion urgente..  va muy lenta y pocos obreros los 

alumnos llevan mas de 2 años esperando las nuevas 

instalaciones

Informa Oriente Noticias que no hay como contactar al denunciante. 

Esta persona no dejó numero telefónico, ni correo electrónico. 

Estaremos atentos por si se comunica nuevamente.

feb-05 X

La Fundación Pro Derecho a Morir Dignamente, que trabaja 

desde hace 40 años ilustrando a los colombianos sobre las 

opciones de muerte digna legales en nuestro país. 

Solicita emitir nuestra cuña, de carácter social, a través de 

su importante canal, esperando una pronta respuesta a 

nuestra solicitud, cordialmente,

Carmenza Ochoa Urive Directora Ejecutiva

Cordial saludo,

SEÑORA

Carmenza Ochoa Urive

Directora Ejecutiva

 El trámite para este proceso es enviar una carta a la comisión de 

regulación de comunicaciones (CRC) para que ellos autoricen este 

código para nosotros poder emitir en nuestro Canal TRO, cuando ya 

tengan la autorización nos lo hagan llevar por medio físico a la dirección 

calle 5 Cra 4 antigua licorera de Santander Floridablanca.

X

feb-05 X

Buenos días una crítica el programa hecho con estilo con 

Omaira tv muy chévere ,pero el que mostraron hoy sobre 

los perfumes y las esencias no se les vio los número 

telefónicos ni los correos de la profesora esperanza gracias 

por su atención quedo atenta ala información Diana 

Carolina Castrillón desde Génova Quindío una fiel 

televidente"

Se recibio esta sugerencia y s ele remitió al señor Humberto Barrera, 

productor de este espacio para que lo tengas en cuenta. Gracias por su 

cometario. Feliz y bendecido dia.

X

feb-05 X

Es un llamado al señor alcalde  de Toledo Norte de 

Santander Víctor Armando Gamboa ya q a la fecha los 

niños de toda la zona de Toledo están si trasporte escolar 

exponiendosen a largas caminatas y en algunas veredas 

los padres de familia están pagado trasporte para q los 

niños puedan llegar al colegio el llamado es  de los padres 

de familia del colegio sambernardo de bata municipio de 

Toledo

Informa Oriente Noticias que este tema se envió a la ciudad de cucuta, 

con el fin que los periodistas atiendan esta solicitud y analicen la 

posibiliodad de realizar esta denuncia.

X

feb-07 X

El señor llama del Barrio lomas del viento de girón, tienen 

inconvenientes con el servicio del agua, ellos quieren 

denunciar este hecho y que les ayuden con el acueducto. 

Que vayan hasta allá y vean la situación que tienen.

Informa Oriente Noticias que se había programado la entrevista y la 

cancelaron porque ya habían dialogado con la administración para 

arreglar el problema. No fue necesario hacer nota periodistica.

X

feb-07 X

Quiere denunciar un situación que tiene con la eps 

Coomeva, dice que a la fecha no le quieren prestar los 

servicios que necesita y si le toca pagar cada mes.

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud, pero cuando se 

iba a realizar la nota ya habian atendido a la señora. No fue necesario 

realizar nota periodística.

X

ene-15 X

Señores

CANAL TRO

Floridablanca Santander  

Asunto: Solicitud

Con profundo respeto me permito solicitar a los directivos 

del canal, tengan a bien estudiar y sacar al aire el caso de 

la señora ROSA DELIA CARREÑO DE MONSALVE, quien 

reside en el barrio la Cumbre de Bucaramanga, mujer de la 

tercera edad, que vive en condiciones de pobreza, la cual 

debe velar por su esposo  hombre de avanzada edad que 

padece de enfermedades que le impiden poder trabajar y 

de un hijo quien de igual manera padece de problemas de 

salud, todo esto con la ayuda de una pequeña tienda de 

barrio con que cuenta.

La denuncia se desprende de un hecho acaecido en años 

anteriores donde fue victima del señor OSCAR 

HERNANDEZ GUALDRON, quien fuese concejal del 

municipio de Floridablanca y padre de la saliente diputada y 

excandidata a la gobernación de Santander, momentos en 

que este conducía su vehículo arrollo a la señora Rosa, 

causándole múltiples fracturas en su extremidades 

inferiores y secuelas considerables de por vida, por estos 

hechos fue declarado responsable penalmente el señor 

OSCAR HERNANDEZ, por el Juez quinto penal municipal y 

Informa Oriente noticias que se atendió esta solicitud. Se hizo nota 

periodística, pero no está en YouTube.
X

ene-15 X

Hola. Escribo desde Bogotá. Escribo para preguntar por lo 

que presentan los domingos, de 9.00 a 9.30 de la mañana: 

"Capitán Centella". Llevan al menos tres domingos 

seguidos (12, 19 y 26 de enero) presentando el mismo 

capítulo. Según "YouTube", es el capítulo 2. Por favor, 

presenten ya el capítulo 3.

buenas tardes 

según los derechos adquiridos por el CANAL TRO  con la empresa 

ZEBRACON INTERNACIONAL quien nos suministra los capítulos en su 

orden, de dicho producto en colombia nos brindan un total de 32 

capítulos con un consecutivo otorgado por ellos mismos y no nos 

guiamos en diferentes plataformas como en este caso youtube, para el 

consecutivo de dicho programa por que esta empresa nos suministró un 

consecutivo de capítulos y aclaramos que no hemos repetido ningun 

capitulo como se dice en le PQR si se repite es la continuidad total del 

capitán centella en el consecutivo que nos brindó la empresa la cual 

adquirimos los derechos de emisión en nuestro canal del capitán 

centella.

X
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ene-16 X

Buscando nuevas oportunidades de publicación de invitados

"Oye,

Espero que no te importe que me comunique, soy arenosa 

y acabo de revisar tu sitio web: canaltro.com

Realmente me encantaría tu sitio. Quería publicar un 

artículo patrocinado en su sitio. Un artículo que contendría 

un enlace para seguir el juego.

¿Aceptarías una publicación de invitado con nosotros? Si 

es así, ¿cuáles son sus precios para este tipo de 

publicidad?

Por favor, hágame saber lo que piensa, esperando su 

respuesta"

Buen día.                                                                                                                            

                      Gracias por su comunicación, su solicitud ha sido recibida 

y enviada al Departamento Comercial y de Mercadeo, sin embargo 

puede comunicarse con Fernando Cotes Acosta, Director Comercial al 

número telefónico 3125211761  al 6481177 ext 117 o al correo 

electrónico direccioncomercial@canaltro.com

Cordial Saludo.

X

ene-17 X

Solicitud de Espacio piblicitario para citación por parte del 

ICBF, en un proceso administrativo de restablecimiento de 

derechos. Citación a la señora Iris Beatriz Morillon 

ciudadana venezolana.

Esta información se suminsitró al área juridica para su respectivo 

trámite.
X

feb-10 X

Dear All,

Hope my email finds you well! 

We would like to cover the Copa America event 2020 in 

Colombia 

Please kindly see the below dates and location:

14. June 2020 - Medellín

18. June 2020 - Bogotá 

23. June 2020 - Barranquilla 

28. June 2020 - Cali

  1. July 2020 - Barranquilla

We are looking for a fully redundant HDSNG dual and 1 

camera for reporter interview with lights and microphone. 

Please give us the best quote for each city mentioned above 

with these requirements. 

Many thanks and have a nice week! 

Best regards, 

Roberto Vamos

Dear Roberto,

We have 2 systems: Fly Away C Band whit redundancy and IP digital 

mobile news gathering DMNG PRO 380 from Aviwest if you have an 

Aviwest Server we can do a test.

Let me know which system you prefer.

Best Regard

X

feb-10 X

Que bueno canal TRO  por las series que están realizando 

felicitaciones me encantó la serie de comedia la bicicleta y 

lo mejor con talento de ustedes 100% santandereano como 

tiene que ser mis respetos para ustedes y sigan asi,  con 

esas series super cheveres saludos

Buenas tardes, 

Cordial saludo,Para nosotros es un placer como Canal que nos 

sintonicen y nos estén viendo todas nuestras series de estamos 

emitiendo en nuestra parrilla de programacion 2020.

Quedamos atentos a cualquier otra inquietud o sugerencia.

X

feb-11 X

Buenos días, quisiera pedirles el favor de que nuevamente 

a youtube subiesen los videos de los sorteos del Chance La 

Culona, tanto del que es a las 2:30pm así como del de las 

8:00pm, ustedes antes lo hacían en su canal de youtube 

ORO NOTICIAS, pero desde el 2018 no volvieron a subir 

dichos videos, podrían por favor volverlos a subir a esta 

plataforma.

Por su atención gracias.

    Buenos días estimado Julian Alberto

El sorteo del chance la Culona de las 2:29 pm es emitido en vivo en la 

página del canal Tro https://www.canaltro.com/

El sorteo del chance la Culona de las 8:00 pm es emitido en vivo en 

redes sociales facebook, Twitter, youtube en el portal de oronoticias.tv

Agradezco sus comentarios.

Cordialmente

X

feb-11 X

Buenas tardes 

ls escribo con el fin de poder continuar con un proceso que 

venia desde al año pasado para poder emitir el material de 

PRIMERA VOZ por Canal Tro , ya que se venia haciendo 

un proceso con el señor Carlos Luna para poder llegar  

hacerlo, desde primera voz aun estamos interesados en 

continuar este proceso.

me gustaría sabe con quien tengo que hablar sobre el tema 

ahora que hubo cambios dentro del canal

mi numero es 3003820559

quedo atento

gracias 

Buenas tardes,

Agradezco tu aporte con el Canal TRO suministrando opciones de 

contenido para nuestra parrilla.

Por favor comunicate con nuestro Director de Contenidos para que le 

hagas saber de tu propuesta (detallada) y sea el quien finalmente defina 

si este tipo de idea o formato se requiere para nuestro canal.

Para comunicarte con el Director de Contenidos, escribele al correo 

contenidos@canaltro.com

X

feb-11 X
Trabajadores en Bavaria que quieren denunciar que no les 

han cancelado sus honorarios

Informa Oriente Noticias que se comunicaron con estas persona, pero el 

televidente no quiere hacer la denuncia ante camara. Se queda 

pendiente si algun otro compañero hace esta denucia. 

X

feb-12 X

Hay una quebrada en el barrio Manantial en Floridablanca, 

hay unas cosas y las aguas negras de las casas caen a la 

quebrada y hay malos olores, quieren hacer denuncia.

   Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud y se realizó la 

respectiva nota periodística.
X

feb-12 X

Buenas noches como están quisiera saber si por 

casualidad necesitan camarógrafo te go experiencia he 

trabajado más de 10 años en  como camarógrafo y 

fotógrafo y desde hace dos años estaba como director de 

prensa de una Alcaldia en  Venezuela tengo mi propia 

cámara profesional HD también trabajo con edición soy 

colombiano de 38 años de edad y estoy aquí en cucuta 

tratando de  buscar trabajo en este medio.  muchas gracias

El área de Talento Humano le informa que se ha recibido su solicitud y 

será incluida dentro del banco de hojas de vida de aspirantes que 

desean trabajar en el canal regional. Cuando se requiera para algún 

proyecto y se cuente con vacantes disponibles se convocará a entrevista 

acorde con los perfiles profesionales que se necesiten. 

X

ene-21 X

Desaparecido hace 14 días, en el trayecto Bucaramanga 

Bogotá, ya lleva 14 días sin que sus familiares conozcan el 

paradero de él, tiene 25 años y sufre de esquizofrenia.  

La señora quiere que este servicio social se haga publico 

para ayudar con su ubicación, ya tiene denuncia de la 

fiscalía.

SERVICIO SOCIAL. Informa Oriente Noticias que  se atendió esta 

solicitud, se hizo nota periodísdtica  pero no está en YouTube. 
X

feb-12 X

Buenos días 

Por favor solicito de su ayuda URGENTEMENTE ya que 

mevan a matar y a desaparecer por favor yo no quiero tener 

como un animal por favor mevan a matar por favor y ya esta 

la orden de un juez y el programa de protección y 

asistencia de la fiscalia general de la nación no quiere 

escuchar mevan a matar pese a todos los informes que an 

pasado muchas entidades de mi riesgo el programa de 

protección no quiere escuchar por favor mevan a hacer 

daño contra mi vida por favor 

Informa Oriente Noticias que se determinó en consejo de redacción que 

no era noticia. Se habló con la persona por teléfono para explicarle la 

situación.

X

ene-22 X

Se le solicita a la secretaría de educación departamental 

del norte de Santander dar respuesta pronta y positiva a lo 

relacionado al estudio de riesgo de la escuela la 

cordialidad. Se requiere agilizar el estudio para valorar el 

grado de inestabilidad de la infraestructura de la escuela la 

cordialidad de los patios

Informa Oriente Noticias que este tema se envió a la ciudad de cucuta, 

con el fin que los periodistas atiendan esta solicitud y analicen la 

posibiliodad de realizar esta denuncia.

X

ene-22 X

Hola buenas, es un gusto poder comunicarme con ustedes, 

te hablo departe del evento que se desarrollara en los días 

del 14 al 21 de febrero que se llama insaciables y 

quisieramos saber como hacemos para poder pautar con 

ustedes y hacer una noticia o entrevista referente a este 

evento, quedo atenta a cualquier respuesta, seria genial 

contar con el apoyo de ustedes

Buen día.                                                                                                                            

                      Gracias por su comunicación, su solicitud ha sido recibida 

y enviada al Departamento Comercial y de Mercadeo, sin embargo 

puede comunicarse con Fernando Cotes Acosta, Director Comercial al 

número telefónico 3125211761  al 6481177 ext 117 o al correo 

electrónico direccioncomercial@canaltro.com

Cordial Saludo.

X

feb-13 X

Hola. Sabían ustedes que el municipio de la paz atraviesa 

por una problemática defil en agua potable en las veredas 

altas.   Ya que el municipio no cuenta con un acueducto . 

Municipal .sino que cada vereda tiene sus propios tanques 

de almacenamiento.  Que tansolo con 8 Díaz decerano se 

secan.dejando atodas las veredas altas sin el vital líquido. 

Ya que se secan todas las afluentes que avastesen los 

tanque.  Pero el problema. Es más grande afuturo.   Si 

tenemos encuentra el calentamiento. Global.  Si hoy en 

tansolo 8  Díaz  de verano. No tenemos agua. Entoses que 

nos espera en 10 años futuros.  Seremos un decierto. . 

Pero que está asiendo el municipio. Frente asta amenaza 

futura. Nada. La paz es una tierra hermosas pero nadie ase 

nada. Por el futuro .  Hay como recuperar fuentes idricas. 

Aplicando la conservación ambiental  cuidando los caños 

los árboles. .pero la realidad. Esto es un desastre . Los 

agricultores.  De caña tumban  la  Montes  queman  las 

socas   y como si fuera poco envenenan la tierra. Con 

fumicidas que acaban corrido árbol  mata de pancojer 

eliminado la fauna la flora. Nadie dese nada. Es terrible 

como esa fumicidas mata tanto alimalito.   Mata el frijol 

arberja plátano  ortalisas. Es un verdadero desastre 

ambiental y natural.  No sé si ustedes les interese el tema. 

Así como el matrsto animal. Alas mulas cargadoras de 

Informa Oriente Noticias que se intento atender esta solicitud, pero la 

persona no contestó  en el número telefónico que suministró. 
X

feb-13 X

Una pregunta ustedes cubrieron en Neomundo la reunión 

con el ministro de ambiente, sobre el paramo santurban

muchas gracias. Es que necesito hacer un reporte sobre 

ese tema sobre el paramo, 

Necesito fotos del evento y videos del mismo.

Se le suminsitró esta petición al área de archivo, para que ellos 

asesoren al televidente de cómo conseguir estas copias que el usuario 

necesita.

X

feb-13 X

Quiere poner una queja por una nota que salió ayer en 

oriente noticias, el señor dice que no consultaron a los del 

conjunto y que no es verdad lo que dicen

Se atendió a este televidente, conoció la situacion de por que se emitió 

esta nota, se contactó con periodista del sisitem,a informativo y quedó 

en conseguir personas de su conjunto para una nueva nota, a la fecha 

no se volvió a contactar.

X
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feb-13 X

Denuncia desde el jardín del limoncito un tubo esta votando 

las aguas negras al rio frio y nadie les ha solucionado. Esta 

situación esta pasando desde la avalancha de hace unas 

semanas

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud y se realizó nota 

periodística. Se anexa el respectivo link:  https://youtu.be/-BzNqEASjrY
X

feb-13 X

Denuncia por estafa, a una persona y dice que está 

involucrada la gobernación de Santander, dice que ya tiene 

denuncia ante la fiscalía

Informa Oriente Noticias que se atendió la solicitud y se realizó nota 

periodística. Se anexa el respectivo link:  https://youtu.be/G7UovLh2dsY
X

feb-13 X

Denuncia a una persona por estafa a vigilantes, ella es la 

hija y dice que a su papa y a mas personas la empresa de 

vigilancia no les quiere cancelar sus honorarios

Se atendió a este televidente, pero no se logró hacer nota periodística, 

porque finalmente las personas implicadas no contestaron el telefono.
X

feb-13 X

Nos informan en la Clínica Comuneros, sobre el traslado 

de un posible caso de Corona Virus, por lo que nos 

retrasan la atención en la parte de Toma de radiografías

Informa Oriente Noticias que se atendió la solicitud y se realizó nota 

periodística. Se anexa el respectivo link:  https://youtu.be/zJ30mK-3l84
X

feb-13 X

denuncia del bienestar familiar por supuesta entrega a 

niños que no esta verificada, dicen tener entrevistas y 

audios comprometidos

Informa Oriente Noticias que se hizo nota periodística,  pero no se subió 

a YouTube
X

feb-17 X

Puente Antonia santos, caos vehicular, el señor quiere 

denunciar que están inconclusas unas obras y es 

impresionante el trancón

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud y se habló con la 

persona pero no se hizo nota porque el señor iba de paso y requería la 

presencia inmediata del canal en el lugar.

X

feb-17 X

Denuncia protesta de ambulantes en Piedecuesta, frente al 

palacio municipal, en frente de la alcaldía, están desde las 

7 de la mañana. Pilar contesto la llamada

Se atendió la solicitud de esta persona, pero por agenda no se pudo 

asistir al lugar, se les pidió que enviran un video contando su denuncia, 

pero finalmente no lo enviaron.

X

feb-17 X

El señor se queja porque el numero 6484820 no contestan 

línea en vivo de actue en derecho. Dice que no le contestan 

el teléfono y quiere contactarse con el abogado que hoy 

estaba en estudio.

Se atendió esta solicitud y s ele informó al televidente que el número se 

congestiona por la cantidad de llamadas que se generan en este 

programa. Se le paso esta inquietud a su director Jhon López.

X

feb-17 X

El señor desea que se le realicé una nota periodística por 

un servició que él ofrece, sobre la labor de las empresas, 

dice que este servició no existe en la ciudad de 

Bucaramanga, solo en Bogotá.

Informa el Cafe de la Mañana que Estaremos en contacto para analizar 

la fuente y confirmar si es viable para el programa
X

feb-18 X

Asesoría jurídica de tránsito. El señor fue victima de un 

accidente de transito y a la fecha no ha respondido la 

persona implicada en el accidente, el señor quiere una 

asesoría en el programa Actúe en Derecho

Se atendió esta inquietud y se remitió a su director Jhon López, con el 

fin que se ayude a este televidente con esta asesoria.
X

feb-18 X

Hola muy buenas tardes mi nombre es Jenny Paola Gómez   

  la vez pasada yo le había comentado la problemática q 

teníamos en el colegio joselias puyana de la cumbre sobre 

la falta de docentes en el grado de transición jornada 

mañana la profesora Martha lilian vino unos días pero 

como no le ha salido la resolución los niños no están 

teniendo clase si no una o dos veces a la semana, en el 

grado 5 jornada de la tarde también hace falta una docente, 

en la secretaria de educacion no contestan y estamos 

preocupados xq están afectando a nuestros niños."

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud, Pero en consejo 

de redacción se determinó que no determinaba una noticia.  Se llamó a 

la persona y se habló con ella, para explicarle la situación.  

X

feb-19 X

Porque la perodista Tatiana García dice que hay 

normalidad si en el día de hoy quemaron varios carros en 

el sector de la cantina vía a los municipios de convención y 

teorama....farsantes y charlatanes por desconocimiento de 

las noticias reales del catatumbo

Buen dia querido televidente. Gracias por su comunicación, sus aportes 

son valiosos para construir una televisión de calidad. Se realizó un 

programa de Control TV, espacio de la Defensoría del Televidente, 

donde Oscar Hernández, director del sistema informativo dio respuesta 

a esta inquietud. Se anexa el respectivo link del programa: 

 https://www.youtube.com/watch?v=13MlmRx3kMo

X

feb-19 X

El 24 d enero desapareció su hermano de 46 años en una 

finca cerca a Barrancabermeja, se fue a mostrar unos 

terrenos y no se volvió a saber de el. 

Se atendió a las hermanas de este señor desaparecido y se realizó nota 

periodistica.
X

feb-19 X
Ovni que se esta viendo en Santander, el señor dice que 

tiene videos, que se están viendo en santander

Se atendió esta solicitud y no se hizo nota periodística, porque 

finalmente el televidente se arrepintió y aseguro que no era un ovni, sino 

un reflejo optico por el cambio climático.

X

feb-19 X
Quiero averiguar si me puedo cambiar de pensiones a 

colpensiones 

Cordial saludo.

Nos permitimos informarle que su solicitud ha sido recibida, la cual ha 

sido direccionada al programa Actúe en Derecho, puede comunicarse 

con su director Jhon Lopez, al siguiente correo electrónico: 

dirección.trodigital@canaltro.com  y le  indicará  como tratar su caso.

Gracias por ser parte del Canal TRO.

Cordial saludo.

X

feb-19 X

Buenas tardes 

Con el fin de dar cumplimiento a un proyecto que se 

realizará en el municipio de Piedecuesta,solicitamos su 

colaboración en suministrar una cotización por hora para 

realizar un cubrimiento en vivo de un evento masivo tanto 

fijo como móvil al igual que por favor describir los 

elementos y equipos que se usarían para el mismo 

Muchas gracias quedamos atentos

--

Alejandro Obando Bohórquez

Se atendió esta solicitud y se envío la información de contacto para el 

área tecnica, con el fin que ellos suminiostrarn esta cotización y se 

contactaran con este televidente.

X

feb-20 X

Buenos dias, 

Asunto: Imposibilidad de abrir una cuenta de ahorros en un 

Banco.

La presente es para comentarles a ustedes una situación 

que se presenta y es que los bancos no dejan abrir cuentas 

de ahorros con la "CONTRASEÑA" pero en el año 2016 la 

registraduria nacional emitio una CIRCULAR 222, en el 

cual insta a los bancos abrir cuenta con el documento en 

tramite sin importar que no este la cedula en Fisico.

Pues aqui en santander se presenta esta problematica.

Gracias por escucharnos!

Informa Oriente Noticias que se atendió la solicitud, pero en consejo de 

redacción se determinó que no es una noticia para hacer nota. 
X

feb-20 X

Buenas tardes,

 Quisiéramos saber cómo hacemos para que el canal nos 

apoye como deporte al patinaje de carreras . Vemos que en 

otras poblaciones los canales regionales los apoyan pero 

este que es nuestro canal no.

 Acabamos de realizar un departamental donde 

Bucaramanga ocupó el primer lugar  y también a nivel 

nacional en estos días varios representantes de 

Bucaramanga están ubicando a Santander en el primer 

lugar con dos oros ganados

https://fedepatin.org.co/proskate-de-santander-inicia-

dominando-5a-valida-nacional/.

Este deporte que es de  mucha entrega,dedicación y 

bastante costoso, el cual es asumido por los padres, y en el 

cual los niños desde los 4 años estan entrenando para 

llegar a ser los mejores del mundo, vemos que los medios 

de comunicación nos brinda muy poco apoyo.

Agradecemos su atención.

Atentamente,

Informa Deportes TRO que se contactará con esta televidente con el fin 

de mostrar estos talentolos deportistas. Se estará a la espera de 

coordinar entrevista con ellos.

X

feb-20 X

108 años cumplió su papá está en Matanza  y la familia 

quiere que se le haga una nota al señor, quiere organizar 

con el periodista, para saber si puede ir hasta allá.

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud, pero la señora 

solo pude atendernos el domingo y no se ha podido coordinar para 

hacer la nota, Estamos atentos para la disponibilidad de tiempo de la 

televidente.

X

feb-20 X

Respetados Señores Canal TRO , solicito amablemente 

me suministren copia del noticiero emitido el dia 21 y 22 de 

Julio de 2013  a mi correo electronico o en medio físico de 

acuerdo a como sea mas facil para ustedes, en el cual se 

transmitio la noticia de la muerte de mi sobrino Diego 

Andres Molina Ayala , quien fallecio tragicamente al caer de 

un balcon en la ciudad de floridablanca, agradezco 

enormemente su gestion y la colaboracion que me puedan 

brindar.

Informa Archivo Audiovisual que se contactó con esta televidente y se le 

suministraron las copias que necesitaba. 
X

feb-20 X

buenas noches porfavor necesitamos ayuda urgente para 

un niño q se encuentra en la clinica san luiz de 

bucaramanga con diagnostico derrame cerebral ace 3 dias 

esta en la clinica y comeva no le autoriza el traslado para la 

cirugia q requiere de caracter urgente su salud y su vida 

dependen de esa sirugia porfavor ayudenos es un niño 

porfavor ayudenos

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud, pero cuando se 

llamó ya le habían solucionado la atención. No requirió nota periodística.
X
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feb-21 X

Asunto: Invitación Lanzamiento Mapa Geológico 

Surámerica: Servicio Geológico Colombiano 

Buenas tardes, 

Respetados

Canal TRO

Por medio del presente correo me permito extenderle la 

invitación del Capítulo de la Sociedad Colombiana de 

Geología y el Servicio Geológico Colombiano al 

lanzamiento internacional del Mapa Geológico de 

Suramérica que se realizará en la Universidad de 

Pamplona, el día lunes 24 de febrero a partir de las 9:00 

AM en el auditorio Jossimar Calvo del campus de Villa del 

Rosario. 

Este importante evento será presentado por los geólogos 

Jorge Gómez Tapias, Coordinador del grupo Mapa 

Geológico de Colombia del Servicio Geológico Colombiano 

(SGC) y Vicepresidente para Suramérica de la Comisión 

del Mapa Geológico del Mundo; y  Nohora Emma Montes 

Ramírez del SGC.

El Mapa Geológico de Suramérica a escala 1:5 000 000, 

una importante obra científica que integra la información de 

36 mapas geológicos de países del subcontinente 

actualizada con los datos geocronológicos reportados en 

Informa Oriente Noticias que se suministró esta información a 

corresponsal en la ciudad de Pamplona, para que atendiera a esta 

televidente y viera la posibilidad de una nota periodística.

X

feb-21 X

Muy buen día, soy Juan David Santamaría - Manager de 

Relaciones Públicas de AIESEC en Bucaramanga, la ONG 

de líderes más grande del mundo. Quisiera comunicarme 

con ustedes para poder tener un espacio en alguno de sus 

programas sobre el proceso de admisiones que estamos 

llevando a cabo, de gran interés para la comunidad joven 

de 18 a 29 años. 

Gracias por su sintonía , estaremos en contacto con ustedes X

feb-23 x
Problema en Trinidad desde el año pasado con el EMPAS, 

porque la carretera esta dañada, para lente nocturno

Informa Oriente Noticias que se atendió la solicitud y se realizó nota 

periodística. Se anexa el respectivo link:  https://youtu.be/xsGq8OWtdOY
X

feb-24 X

Denuncia a una constructora pradic ingenieros en 

Bucaramanga, frente al cai del inem, dice que son varias 

familias estafadas y no les quieren entregar su dinero.

Informa Oriente Noticias que se atendió la solicitud y se realizó nota 

periodística. Se anexa el respectivo link:
X

feb-24 X

"Buenas tardes

Que lastima que hayan dejado desmejorado el noticoero 

del medio dia...

Ya solo se ve q hacen como relleno...enfocando casi todo 

sobre el norte de santander

Ademas las presentadoras se les ve falta de experiencia

Lastima q no se haya mejorado xa este año...

Que paso este año...

Nosotros como santandereanos deseamos q se informe 

mas de nuestro departamento de las provincias ...como 

anteriormente lo hacian..."

Buen dia querido televidente. Gracias por su comunicación, sus aportes 

son valiosos para construir una televisión de calidad. Se realizó un 

programa de Control TV, espacio de la Defensoría del Televidente, 

donde Oscar Hernández, director del sistema informativo dio respuesta 

a esta inquietud. Se anexa el respectivo link del programa: 

 https://www.youtube.com/watch?v=13MlmRx3kMo

X

feb-25 X
La señora tiene una negligencia medica con la eps salud 

vida. Ella quiere denunciar su situación

     Informa Oriente Noticias que seatendió esta solicitud,pero cuando se 

contactó con esta televidente,  afirmó que ya le habían solucionado su 

inconveniente con la eps, no se hizo nota periodística.

X

feb-27 X

En zapatoca esta bloqueada la vía con los carros que están 

enviando por el problema de la via de sangil, dice que allá 

no hay personal ni vias para la cantidad de carros que 

están llegando.

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud y en las emisiones 

de jueves y viernes se estuvo dando informacion de la situacion de esta 

via. 

X

feb-28 X

"Buenas noches 

para poner en conocimiento de uds la forma como estan 

abusando los entes encargados del pago de los subsidios 

de jovenes en Accion en Pamplona (N.S) no teniendo 

suficientes puntos de pago y obligando a los muchachos a 

pasar noches enteras a la intemperie con tal de no perder 

el cupo para el ficho q les dan ya q solo dan 140 fichos por 

dia y hay mas de 600 estudiantes.

Informa Oriente Noticias que se traslado esta inquietud a nuestra 

corresponsal en Pamplona, con el fin que ella atendiera a estas 

personas y se realizará nota periodística.

X

feb-28 X

Hola buenas tardes que paso con los buenos periodistas 

de Tro los cambiaron a todos se ve que ahora es de Norte 

santander

Buen dia querido televidente. Gracias por su comunicación, sus aportes 

son valiosos para construir una televisión de calidad. Se realizó un 

programa de Control TV, espacio de la Defensoría del Televidente, 

donde Oscar Hernández, director del sistema informativo dio respuesta 

a esta inquietud. Se anexa el respectivo link del programa: 

 https://www.youtube.com/watch?v=13MlmRx3kMo

X

mar-03

x

Señores buenas tardes quisiera saber si ustedes ya tienen 

conocimiento del arboricidio que se llevo a cabo en la via 

que comunca a la salle con la carrera 33. Frente a donde 

se están construyendo unos edificio de Marval ya que esta 

mañana que pasaba por el trabajo me di cuenta de tal 

desastre ambienta

Informa Oriente Noticias que se atendió esta solicitud y se realizó la 

respectiva nota periodistica, se anexa el respectivo link. 

https://www.youtube.com/watch?v=gMqlXNv8iHs

x

mar-03 X

Buenos días. 

Soy Catalina Serrano Vásquez, docente de la Facultad de 

Comunicación Social- Periodismo de la Universidad de 

Santander UDES y nos gustaría con los estudiantes del 

programa (14 en total) realizar una visita guiada por el 

Canal TRO, con el fin de que los estudiantes tengan un 

acercamiento al medido, lo conozcan, vean como se 

realizan y producen los programas del canal, de igual forma 

tengan un encuentro con profesionales de la televisión y 

sean testigos del ejercicio en espacios reales de 

producción. 

Nos gustaría realizar esta visita el miércoles 11 o jueves 12 

de marzo, teniendoen cuenta el horario que manejo con 

ellos.

Muchas gracias por su atención y quedo en espera de una 

pronta y positiva respuesta, confirmando el día y la hora en 

el que podamos visitar el canal. 

Feliz día. 

--

Catalina Serrano Vásquez

Hola buen día.

Agradecemos su comunicación,  de acuerdo con su petición estamos en 

disposición de recibirlos desde las 8:40 am,

el miércoles 11 de Marzo, en las instalaciones del Canal TRO en 

Floridablanca.

Puede contactarse con Paola Romero, jefe de Prensa y ella le indicará 

cuales son los pasos a seguir y en qué consiste esta visita. 

Se puede comunicar al número telefónico 3102462856 o al correo 

electrónico prensa@canaltro.com

Estamos atentos a cualquier inquietud.

Cordial saludo. 

X

mar-04 X

BUENAS  TARDES ADJUNTO EL SIGUIENTE 

DOCUMENTO.

--

ERIK RAMON GELVES

ASOCIACION LIDERES SEMANA SANTA INFANTIL 

PAMPLONA

3142152960

Se reenvia esta informaciín a la gerenrte y asistente, con el fin que le 

respondan a esta persona su inquietud.
X
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mar-04 X

Buenas tardes. 

Por este medio envío información sobre un gran evento que 

se hará en la Ciudad de Cúcuta. 

Agradezco sus comentarios. 

--

Franklin Edilbert Robayo Vega

+573045215502

Representante legal Club de Baloncesto Leones.

Informa Deportes TRO que esta información se le enviará a la periodista 

correspondiente en esta ciudad, con el fin que se pueda cubrir este 

importante evento.

X

mar-05 X

Buenos dias. 

quedo atento al recibido con su respectivo radicado. El 

señor Leonardo Rojas escribe solicitando una informacion 

y un numero de radicado para este documento

gracias

Informan en ventanilla unica que ya se realizó el respectivo trámite y s 

ele envio esta informacion al peticionario.
X

mar-05 X

De manera atenta les solicito que de ser posible suban el 

video por Youtube del programa "Hecho con Estilo" del 3 de 

marzo que salió al aire a las 9:00 a.m.

Les agradezco inmensamente, pues por razones laborales 

no lo pude ver.

Cordial saludo:

Jhon tambien falta el del lunes 2 de Marzo, agradezco su gestión para 

subir los programas.

X

mar-05 X

Un cordial saludo

Les dejo a consideración los enlaces del video de mi 

canción ‘Ole mano’, creada para impulsar nuestra cultura 

santandereana por medio del Género Musical Guango, 

propuesta musical originada con base en la forma en que 

hablamos (acento santtandereano) y que nace tras una 

investigación social para reforzar la identidad musico-

cultural del oriente colombiano.

Agradezco de antemano si me pueden regalar un espacio 

para explicar esta idea novedosa, o en su defecto, si me 

pueden ayudar a difundir la canción en este canal televisivo 

que por su origen de creación, imagino debe abrir espacios 

para estas propuestas de interés regional para la 

comunidad del oriente colombiano...

Enlace Facebook: 

https://www.facebook.com/GeneroGuango/videos/12100642

5804272/

Enlace YouTube: https://youtu.be/0H9e0SUvfvI

Agradezco su atención y respuesta...

--

Cordial saludo.

Agradecemos su sintonía y la invitamos para que se comunique con el 

productor musical del Canal TRO Orlando Mejía Payares al correo 

electrónico  orlando.produccion@canaltro.com para que con él 

coordinen lo que necesitas para mostrar tu talento artístico.

X

mar-05 X

Buenas noches quisiera saber porque cambiaron los 

presentadores del noticiero de TRO,y porque tanta noticia 

de Cúcuta y poco de Bucaramanga, también quiero 

felicitarlos por la nueva parrilla, gracias 

Buenas tardes con respecto a la pregunta de la televidente le 

informamos Que varios de los presentadores tuvieron nuevas 

oportunidades laborales y con respecto a la información le puedo 

informar que es relativo dependiendo de lo que esté sucediendo en 

muchas ocasiones tenemos más información de bucaramanga y en 

otras más información de Cúcuta

gracias

Óscar Gerardo Hernández

Director Sistema Informativo

Canal TRO

X

mar-06 X Realicen un reality de competencia estilo combate o calle 7 

traigan ese formato ustedes para Colombia que si pueden

Cordial saludo, su petición será remitida al área de contenidos para 

tener en cuenta su propuesta 

Gracias

X

mar-06 X

Deseando que tengan un excelente fin de semana, mi 

nombre es Tony Lopez soy cordinador de programas 

internacionales para HOLATELE/NESVIO somos una 

compania de cable via internet (OTT/IPTV),estamos 

localizados en la ciudad de Boynton Beach, Fl. en los 

EEUU, estamos en varias ciudades de mas de 20 estados 

del pais, aunque nuestra meta es cubrir todo el territorio 

continental en un futuro cercano.

Hoy dia me dirijo a usted con la finalidad de pedir 

autorizacion para poder retransmitir su programacion 

integramente atravez de nuestra parrilla. que actualmente 

cuenta con canales de Mexico,Centr America, Sur Ameica, 

Caribe y Espana.

Nosotros podriamos tomar la programacion via 

STREEMING, HLS, RTMP ya que nuetro equipo tecnico 

cuenta con dichos equipos.

Me despido dandole de antemano la bienvenida a 

HOLATELE,ya que es una oportunidadpara crecer juntos , 

dar a conocer su canal de television ,ademas sus 

anunciantes podrian promover sus productos en los EEUU, 

Cordial saludo.

Nos permitimos informarle que su solicitud ha sido recibida, la cual fue 

direccionada al Área Técnica con el fin de darle una oportuna respuesta, 

puede contactarse con el ingeniero Orlando Sanabria , director  de esta 

área al teléfono 6481177 ext 154  o al correo 

electrónico:direccion.tecnica@canaltro.com.

Gracias por estar en sintonía de nuestro canal.

Quedamos atentos a cualquier otra inquietud.    

X
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mar-06 X

Un cordial saludo

Les dejo a consideración los enlaces del video de mi 

canción ‘Ole mano’, creada para impulsar nuestra cultura 

santandereana por medio del Género Musical Guango, 

propuesta musical originada con base en la forma en que 

hablamos (acento santtandereano) y que nace tras una 

investigación social para reforzar la identidad musico-

cultural del oriente colombiano.

Agradezco de antemano si me pueden regalar un espacio 

para explicar esta idea novedosa, o en su defecto, si me 

pueden ayudar a difundir la canción en este canal televisivo 

que por su origen de creación, imagino debe abrir espacios 

para estas propuestas de interés regional para la 

comunidad del oriente colombiano...

Enlace Facebook: 

https://www.facebook.com/GeneroGuango/videos/12100642

5804272/

Enlace YouTube: https://youtu.be/0H9e0SUvfvI

Agradezco su atención y respuesta...

--

Buenas tardes,de manera muy cordial me permito sugerir que el Sr 

Víctor se comunique al cel 3153729746 para concertar agenda para una 

nota al respecto.

Cordialmente;

Orlando Mejia Payares

Producción Canal Tro

X

mar-09 X

Señores Canal Tro:

Permítanme informarles que el 10 de Marzo en las horas 

de la tarde se van a reunir algunos paisanos de la provincia 

de García Rovira a dialogar sobre la vía curos Málaga. 

Para nadie es desconocido que esta vía es agreste mal 

llamada vía Nacional esta vía ha sido y será una trocha y ya 

son más de 50 años hablando de que ya la van a 

pavimentar y nunca se ha dado ni se dará.

Unos ingenieros tienen un proyecto que muy seguramente 

le cambiaría la historia a esta región de Colombia viajar a 

Málaga y sus municipios aledaños sería hasta relajante y 

no estresante como lo ha sido durante 50 años; piensan 

mostrar a sus paisanos y población en general que con lo 

que ellos han analizado y estudiado; estudios desde luego 

realizados en el terreno con sus propios recursos; la vía a 

la provincia de García Rovira se puede construir con 

mucho menos de los recursos que se requieren para 

pavimentar la trocha por curos reduciendo desde luego el 

tiempo de viaje a solo 4 horas máximo y de paso sin 

abismos.

Yo solo les pediría que envíen uno de sus periodistas a 

Informa Oriente Noticias que en consejo de redacción se decidió no 

cubrirla como noticia, se les dijo a estas personas que nos informaran 

de las decisones que tomen.

X

mar-10 X

Floridablanca,marzo 10 de 2020

Apreciados Señores:

Reciban un cordial saludo,la presente tiene como fin 

exponer ante ustedes una muy buena historia con el deseo 

de que sea dada a conocer al público en general a través 

de alguno de los espacios que hace parte de su variada 

parrilla de programación.

La verdad es que no sé por dónde comenzar...sin 

embargo,trataré de hacer un relato lo más conciso posible.

Se trata de una persona que está a punto de cumplir 100 

años de vida;un caso excepcional debido a las particulares 

características que presenta.

La persona en mención se llama CARLOS 

BOHÓRQUEZ,más conocido entre sus amigos y vecinos 

como "don Carlitos",el señor presenta una salud envidiable

además de un aspecto físico lozano y conservado,así 

mismo, sus facultades mentales permanecen intactas a 

pesar del inexorable paso de los años. Su personalidad y 

su carisma son dos de las cualidades a destacar entre 

muchas otras pero lo más interesante de todo esto es la 

increíble,maravillosa y única

historia de amor de la cual es protagonista don Carlitos.

Él nació en el municipio santandereano de San Andrés -o 

Informa Oriente Noticias que se llamó y quedó pendiente por cuadrar la 

fecha de la entrevista por el tiempo de las personas, esperamos retornar 

nuevamente comunoicacion una vez finalice la cuarentena.

X

mar-10  X

Jota Ruffini.- La fundación Solidaridad Sin Límites de la 

mano de la organización HOPE Humanitarian dieron 

comienzo a la jornada de ayuda humanitaria el pasado 

sábado ocho de marzo en la localidad de Pamplona en el 

Norte de Santander. La Iglesia de Jesucristo de los Santos 

de los Últimos días de la localidad pamplonica ha sido el 

lugar establecido para el montaje de un hospital provisorio 

que las organizaciones montado.

Durante estos tres primeros días se han atendidos a más 

de 700 personas, para un aproximado de 60 a 80 familias 

por día entre venezolanos y colombianos, bajo un esquema 

simple que consta de un chequeo médico integral, 

odontología, enfermería, hasta psicología, por último, el 

ropero solidario, donde pueden llevar dos prendas por 

persona.

Vale destacar que han tenido que habilitar turnos, debido 

que estos días se han agotado los fichos de entrada en 

menos de dos horas. Debido a que se han enteredo de la 

noticia voz a voz en los refugios temporales.

Esta jornada estará disponible hasta el día 20 de marzo. 

“Todos tenemos un compromiso de cambiar al mundo 

Esta informacion se remitio a la corresponsal enmm la ciudad de 

Pamplona, para que viera la posibilidad de dar respuesta a esta persona 

y si es posible realizar nota periodistica.

X

mar-11 X

Hay una protesta en el intercambiador de Fátima, dicen los 

habitantes que se esta convirtiendo en un elefante blanco y 

piden que se acerque un periodista para que vea la 

situación

Informa Oriente que el televidente llamó en el momento en que estaba la 

protesta pero no fue posible acudir al lugar porque se estaba atendiendo 

otra nota 

X

mar-11 X

Buen día. Mi nombre es Kevin Yozic Pedraza Hernández y 

soy periodista egresado de la Universidad Autónoma de 

Bucaramanga. El motivo de este mensaje es porque me 

enteré que han necesitado personal para el área digital del 

canal, por lo que me gustaría saber si es posible que me 

me dieran la oportunidad de presentarme y ser parte del 

medio en cualquier sección que tengan disponible. 

Buen día.

Nos permitimos informarle que su solicitud ha sido recibida, la cual ha 

sido direccionada al área de talento humano, puede comunicarse con 

Jairo Luengas director de esta área,   al  siguiente teléfono de contacto 

6481177 ext. 150 o al correo electrónico talentohumano@canaltro.com  

y le  indicará  como tratar su caso.

Gracias por ser parte del Canal TRO.

X
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mar-11 X

Buenas tardes, señores del canal Tro, con todo respecto 

me dirijo a ustedes con la intención de comentarles mi 

desacuerdo con la programación primero el día de ayer 

Martes 10 de marzo en el programa El Café de la Mañana 

se mostró un dramatizado donde dos de los presentadores 

simulaban darse un beso, yo considero que esos 

dramatizados esta mandados a recojer y sobre en el 

horario familiar como lo es la franja a esa hora, ya vimos 

que desde el año pasado se veía esa cosas o 

dramatizados ridículos donde podíamos observar las 

insinuaciones de esos dos presentadores por el amor a 

Dios, si este año asumió el cargo una nueva gerente 

muestre algo más llamativo en ese programa pero por mi 

opinión no evoluciono en nada ni en presentadores ni en 

las temáticas que se aborda, otra cosa con esas dos 

producciones que van a salir como Nunca es Tarde y 

Tacones en la mano, si es lo mismo formato que el café de 

la mañana o similar si pido que nos devuelvan en la franja 

de la tardes Programas como DJTv o Zona F, que si son 

programas que se ajustan al target de la tarde y no esas 

dos producciones, si en Tacones en la mano nos va a 

mostrar cosas que por lo similar hacen los hombres pero si 

estas presentadoras asumen el reto seria interesante  algo 

así como travesías, y si me gustaría que el franja de la 

Buena tarde Señor Juanes, es para el equipo de trabajo del canal TRO 

muy importante la apreciación de nuestros televidentes, ésta nueva 

gerencia se ha preocupado por generar cambios en la programación 

pensando en los requerimientos de ustedes que son los que hacen que 

El Canal del Gran Santander siga al aire luego de 25 años de creación.

En el inicio de este cuatrienio nos hemos interesado por hacer que cada 

uno de nuestros productos contengan información de los dos 

Santanderes y que El café de la mañana ( que es el programa por el 

cual ud tiene especial intención en el correo ) sea modificado en horario, 

producción y participación de Norte de Santander, donde contamos con 

un equipo profesional y capacitado encargado de generar información 

cultural, turística y de interés general, este equipo Está conformado por 

excelentes profesionales de las ciudades del Norte de Santander  

ubicados en las ciudades de Cúcuta, Ocaña y  Pamplona, periodistas 

quienes a diario nutren la parrilla del Café, así mismo hemos decidido 

que Los presentadores principales generen  Programación desde 

diferentes puntos de la ciudad    los días lunes, miércoles y viernes, 

sumado a los temas comunes el hogar que se realizan  fuera de la sede 

principal del Canal TRO, esto con el fin como lo mencioné en renglones 

anteriores de hacer un programa más nutrido.

 

Si bien menciona el tema de los dramatizados que se hacen en set por 

X

mar-11 X

Buenas Tardes señores Canal Tro, Gracias por responder 

mi inquietud acerca del Café de la Mañana, pero les falto 

responder por que no han sacado los Programas DJTV o 

Zona F al aire?, este año el canal no los va a transmitir??. 

Ni siquiera por las redes sociales.

Mil gracias por su atención.

Buena tarde.

Cordial saludo, para este año el programa de Zona F no continua en 

nuestra parrilla de programación debido a que no manifestó continuar 

dado que es de un tercero su producción.

El programa de DJTV no se siguió emitiendo en nuestra parrilla de 

programación por la alta dirección del canal, debido  a, un alineamiento 

de contenidos de la franja juvenil los cuales se empiezan a emitir a partir 

del segundo periodo del año

X

mar-12 X

Se arregló la vía y debido a esto agrietaron casas aledañas 

a la carretera, el señor puso derechos de petición pero no 

le dan respuestas.

Informa Oriente Noticias que la persona que contestó el  número 

telefónico dejado aseguró que era número equivocado, se estará 

pendiente por si esta persona se comunica nuevamente.

X

ene-15 X
Agente de tránsito falsifica firma, ella tiene vídeo donde 

demuestra evidencia que se falsifica firma.

Informa Oriente Noticias que se comunicó con esta persona y quedo de 

enviar el video pero a la fecha aun no ha llegado. Cordial saludo.
X

mar-20 X

Buenas Tardes señores Canal Tro, Gracias por responder 

mi inquietud acerca del Café de la Mañana, pero les falto 

responder por que no han sacado los Programas DJTV o 

Zona F al aire?, este año el canal no los va a transmitir??. 

Ni siquiera por las redes sociales.

Mil gracias por su atención.

Buena tarde.

 

Cordial saludo, para este año el programa de Zona F no continua en 

nuestra parrilla de programación debido a que no manifestó continuar 

dado que es de un tercero su producción.

 

El programa de DJTV no se siguió emitiendo en nuestra parrilla de 

programación por la alta dirección del canal, debido  a, un alineamiento 

de contenidos de la franja juvenil los cuales se empiezan a emitir a partir 

del segundo periodo del año

X

ene-15 X

Buenas noches:

Como madre de familia recurro a Uds para solicitar tengan 

en cuenta en sus contenidos audiovisuales a los niños y 

sean incluidos en la franja del Canal TRO. 

Hay muchas actividades en los colegios que se pueden dar 

a conocer y considero el magazin de el Cafe de La Mañana 

un espacio apropiado para promoverlos. Actualmente el 

Colegio Goyavier en su recta hacia el bilingüismo e 

interacción con las culturas de otros países está 

adelantando un concurso a nivel de colegio relacionado con 

el Saint Patrick’s Day .

Agradezco esta petición sea tenida en cuenta, soy una 

televidente asidua de TRO y me gustaría se abra un 

espacio para nuestros niños...

Cordial saludo, 

Alexandra Guerrero

3164684246

Buen día con todo el gusto estaremos apoyando actividades que 

promuevan y ayuden al desarrollo de los niños, y que mejor que el café 

de la mañana en su sección escuela para padres realizará esta 

actividad como contenido del programa para enseñar a nuestros 

televidentes las diferentes culturas y costumbres sanas y llenas de 

valores.

X

mar-13 X

Barrio mutis quiere denunciar un hecho que esta pasando 

en el parque, dice que se esta dañando una obra que 

duraron meses en construirla y nadie responde.

Informa Oriente Noticias que estaba atento a coordinar una cita con 

estas personas pero entramos en la fase de cuarentena, estaremos 

pendiente de contactarnos nuevamente una vez finalice esta situación.

X
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mar-13 X
Celebración 50 años institucionales del colegio Nieves 

Cortes Picon.

Informa Oriente Noticias que este evento quedo aplazado debido a la 

situacion que esta viviendo el pais, estaremos atentos a colaborarles 

cuando termine esta cuarentena y retomen su celebracion

X

mar-13 X

Señores canal tro

Ustedes como representantes del pueblo es absurdo que 

entrevisten a este representante de la alcaldía 

manifestando la importancia de aplicar el. Pico y placa 

ambiental, mientras grandes ciudades como Medellín lo 

quitan para evitar aglomeraciones, por la crisis y alarma de 

salud que estamos viviendo a nivel mundial, aquí en 

bucaramnaga inicia, es absurdo un completo absurdo. 

Sean ppr favor. Mediadores y no simple entrevistadores

Buen dia.  Como periodistas que somos nos dedicamos diariamente a 

llevar la información a sus hogares. no es responsabilidad de Oriente 

Noticias las decisiones buenas o malas que tomen los gobernantes.  

 Sin embargo estaremos muy atentos a informar las medidas tomadas 

por los entes gubernamentales.La invitamos para que continúe en 

sintonia de nuestro canal regional. 

X

ene-20 X

Buen día, estamos tratando de evitar las aglomeración de 

personas, pero los metro línea pasan con sobrecupo, sería 

bueno q en horas pico se apoye ese recorrido con rutas 

convencionales…

Informa Oriente Noticias que esos hechos se han puesto a 

conociemiento de las autoridades competentes, para que ellos tomen 

cartas en este asunto. Gracias por su información.

X

feb-11 X

 Al programa de buena fuente llevaron la semana pasada  

al ingeniero rodolfo heranandez, dandonos a conocer su 

punto de vista de como hace politica. los presentadores 

deberian llevar al  tambien al Doctor horacio Serpa Uribe 

para conocer su punto de vista sobre la otra forma de hacer 

politica en la region y equilibraran la balanza de opinion del 

programa,

Esta inquietud del televidente fue enviada a su director, el periodista 

Vidal Abreo, para que este se comunique con el televidente. Cordial 

saludo.

X

mar-16 X

Hello possible Customer,

 This mail has to do with offerings of Second Hand 

Equipment – called SHE.

Kindly hand this mail over to your technical personal.

We have picked from our stock specific items to special low 

prices.Items in direction of encoding / decoding / 

transmission, infrastructure, test and measuring / monitors 

and more.

 Let us hear from you.

With kind regards

Arne Lillevang

AL-Technology

Cordial saludo.

Nos permitimos informarle que su solicitud ha sido recibida, la cual fue 

direccionada al Área Técnica con el fin de darle una oportuna respuesta, 

puede contactarse con el ingeniero Orlando Sanabria , director  de esta 

área al teléfono 6481177 ext 154  o al correo 

electrónico:direccion.tecnica@canaltro.com.

Gracias por estar en sintonía de nuestro canal.

Quedamos atentos a cualquier otra inquietud.    

mar-17 X

Muy buenas noches apreciados lideres del canal TRO:

Esperamos que se encuentren muy bien, Por este medio 

envío respuesta de la comisión de programación de Hope 

Channel Interamerica.

Deseamos a ustedes bendiciones en abundancia.

-

Cordialmente, 

Apreciado pastor Gabriel Moreno:

Con gusto hemos recibido el material del documental “Santurban, el 

legado” para ser sometido a nuestra comisión de programación.  Es una 

producción muy bien lograda y que realiza un gran aporta a la 

conservación de los recursos naturales con excelentes tomas y con una 

narrativa impecable. Sin embargo, algunos detalles no encuadran con la 

filosofía de Hope Channel, entre ellos que podemos citar:

1- Algunas narraciones podrían resultar confusas con nuestra creencia 

creacionista.

2- Nuestra filosofía no apoya la existencia de fantasmas. 

3- No se ajusta a los formatos de tiempo.

Es por estas razones que no podremos colocar el documental en el 

canal.  De todas formas, apreciamos que nos haga llegar materiales con 

tan alto estándar de calidad para compartir con nuestra audicencia.  

Haga llegar nuestro reconocimiento a los productores por el trabajo 

social y educativo bien logrado.  En otro momento, cuando el material 

encuadre con nuestra filosofía y se ajuste a los tiempos, con gusto lo 

pautaremos.

X
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ene-21 X

Estimados

Señor  CanalTro Y GuaneVisión, 

Deseo se encuentren bien, hace unos meses puse una 

situación en conocimiento del canal TRO, el cual me 

atendió de manera oportuna e inmediata (gracias) y 

designo dos periodistas para recepcionar de manera 

asertiva mi mensaje. Al no lograr una respuesta que 

edifique que  ilustre y/o eduque. Con respecto al tema de 

mi llamado de alerta de peligro de contaminación. 

Respuesta que no se recibió, no por culpa de su canal, si 

no de nuestra mediocre idiosincrasia en las instituciones,  

pues observamos que el derrotero científico está atascado, 

doblegado y supeditado a las decisiones los deshonestos y 

profanos en el tema como son  políticos.

 Bien no los seguí contactando porque además de 

denunciar en las ías, (supuestamente hay que cumplir la 

reserva del sumario ect) y fuera de eso en el medio 

petrolero, personal de una entidad afectada con mi 

denuncia me empezó a mostrar como terrorista ante mis 

colegas. a eso se debe mi silencio. El miedo.

 

Oriente Noticias informa que estamos en contacto con estas persona y 

tenemos agendada una cita para conocer su situación, una vez finalice 

la cuarentena decretada por el gobierno nacional. Cordial saludo

X

mar-17 X

Señores CSIQ,

La conciliación fue por mi caso personal y laboral. no 

Impide, hacer observaciones que nos permitan mejorar, 

pues no es posible en una conciliación, conciliar el mal 

manejo de las sustancias que afecten a otras personas con 

afectación a otros, y menos a menores y mujeres 

embarazadas,  hasta ese punto no llega mi injerencia para 

conciliar. Desagravios a la naturaleza. Esta ocurrió ya 

pensionado, y lo hice para trabajar pues me aislaron y no 

me dejaron seguir trabajando. Ni adentro, ni afuera del ICP. 

Fue prácticamente una conciliación obligada de acuerdo a 

la posición que fui llevado de manera irregular por estos 

Señores. Conciliación fuera de contexto y  es una absurda 

disculpa dl señor Geo.  Harker que irrespeta nuestra 

inteligencia. Otro peresonaje que como Geologo debe 

conocer el peligro del mertcurio. pero que estamos 

haciendo?

 

El mal trato por discapacitado es evidente, ver video y 

observar mis capacidades.

Oriente Noticias informa que estamos en contacto con estas persona y 

tenemos agendada una cita para conocer su situación, una vez finalice 

la cuarentena decretada por el gobierno nacional. Cordial saludo

X

ene-22 X

Buena noche, para quejarme que en algunas droguerías 

están cobrando precios altos en Acetaminofen, Alcohol, gel 

antibacterial, tapa bocas y demás productos y  lo peor ni se 

encuentran

Informa Oriente Noticias que estas denuncias han sido llevadas a las 

entidades pertinentes para que ellas hagan sus respectivas 

investigaciones. Gracias por su sintonia

X

ene-22 X

Buen día.

Cordialmente informo que si soy asesinado, desaparecido 

o desmenbrado es responsable el. Programa de protección 

y asistencia de la fiscalia general de la nación y la UNP, 

unidad nacional de protección ya un juez de la república dio 

la orden de protección inmediata y no les importa la vida 

humana 

Informa Oriente Noticias que se comunicó con esta persona vive en 

Medellin, s ele dijo que enviara un video de su situcion, para indagar por 

esta denuncia, pero a la fecha aun no ha llegado. Cordial saludo.

X

mar-17 X

Buena noche, para quejarme que en algunas droguerías 

están cobrando precios altos en Acetaminofen, Alcohol, gel 

antibacterial, tapa bocas y demás productos y  lo peor ni se 

encuentran

Informa Oriente Noticias que estas denuncias han sido llevadas a las 

entidades pertinentes para que ellas hagan sus respectivas 

investigaciones. Gracias por su sintonia

X

mar-18 X

Buenas noches,

Para denunciar la siguiente  situación.  Un hombre recien 

llegado de españa no quiere hacer la cuarentena preventiva 

y se la pasa dando vueltas por todo el conjunto, queremos 

denunciar este hecho, esto está pasando en Piedecuesta

Muchas gracias. 

Feliz noche. 

Informa Oriente Noticias que se comunicó con esta persona y 

quedamos en que enviarian un video contando esta situacion, pero a la 

fecha no lo tenemos. Estaremos atentos si esta persona se comunica.

X
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mar-18 X

Señores CPIQ buenas tardes,

Quiero dejar claro que la intencionalidad de esta denuncia, 

es el determinar, si el protocolo de  manejo de mercurio 

metálico Hg°,  fue indebido en este caso o fue adecuado 

(líder de laboratorio un Ing Químico).. Y por otro lado 

determinar si la razón técnica de mis denuncias eran 

ciertas o no ciertas. Y de esa manera se justifique o no, la 

razón de la denuncia de acoso laboral recibida por mi 

superior( Ing. Químico). Y por ende tratar de argumentar 

una vez más ante las autoridades competentes, mi derecho 

a una indemnización por parte de la Institución que 

respaldo estos y otros hechos relacionados con mi 

condicen física y mental. Con base en su concepto técnico 

especializado ene le manejo de sustancias químicas. En 

mi caso 24 años y 3 meses en ese entorno toxico.  Y los 

vecinos 17 años.

De acuerdo a que ninguna autoridad competente de las 

muchas informadas a determinado que lo contenido en el 

video y demás soportes documentales, adicionados a mi 

denuncia, Constituyan, algo indebido desde el punto de 

vista del protocolo de manejo de productos químicos, 

especialmente el mercurio y solventes, en el ICP. y asi 

como tampoco, determ inace aun, que esto halla derivado 

en responsabilidad social del patrono, hacia mí, por mi 

Informa Oriente Noticias que estaba atento a coordinar una cita con 

estas personas pero entramos en la fase de cuarentena, estaremos 

pendiente de contactarnos nuevamente una vez finalice esta situación.

X

mar-19 X

Hola. Somos compañía del “Numen Animation studio”.

Creamos series animadas. Ejemplo de una de las series en 

YouTube:

https://www.youtube.com/djerardtoffiecartoon

 Llamamos a esta serie animada "Djerard & Toffie": la 

historia y el interés son los mismos que "Tom y Jerry", 

"Oddbods", "Oggy y las cucarachas", "Zig & Sharko". Todos 

los derechos de autor están limpios.

 Por favor, díganos qué condiciones tiene para la 

asociación de televisión (distribución de televisión)

Atentamente,Sten, Numen Animation studio.

Fb: https://www.facebook.com/numenstopmotion

Instagram: https://www.instagram.com/numenanimation

Esta información fue remitida al área de Programacion para que ellos se 

contacten con esta persona y analicen si es pertinente realizar alguna 

negociacion con esta distribuidora.

X

mar-19 X

50 de 4.114

Estimados Colegas saludo desde nuestra Productora 

Televisiva desde Uruguay con alcance para 210 Canales 

de TV en 23 países a más de 50 millones de personas. 

Nuestra intención es enviarles Semanalmente Programas 

de TV TOTALMENTE GRATIS y SIN COSTO. Por ejemplo 

tenemos para ofrecerles TELE 8 TROPICAL (música 

tropical latinoamericana). Aquí va un Programa de muestra 

y saludos de Artistas FAMOSOS que avalan nuestra 

producción. Esperamos su "OK" para poder enviárselos 

semanalmente. Abrazo a la distancia. Román Fernández - 

Director - Mi Cel y W es: +598 99 465 939 

https://www.facebook.com/roman.fernandez.7739814

Esta información fue remitida al área de programación para ver si es de 

su interes y le den respuesta a este televidente.
X

mar-21 X

Quiero que observen la magnitud de prrsonas que se 

encuentran hoy 21 de marzo de 2020, en la plaza de 

mercado de la ciudad de Málaga. Lastimosamente aun no 

le damos la importancia a lo que estamos viviendo, las 

autoridades locales no prestan la atencion necesaria a esta 

situación. Adjunto foto . Gracias

Esta denuncia se remitió al corresponsal en esta ciudad para que 

indagará de esta situacion y poder asi realizar una nota periodistica.
X

mar-21 X

Quiero que observen la magnitud de prrsonas que se 

encuentran hoy 21 de marzo de 2020, en la plaza de 

mercado de la ciudad de Málaga. Lastimosamente aun no 

le damos la importancia a lo que estamos viviendo, las 

autoridades locales no prestan la atencion necesaria a esta 

situación. Adjunto foto . Gracias

Esta denuncia se remitió al corresponsal en esta ciudad para que 

indagará de esta situacion y poder asi realizar una nota periodistica.
X

mar-21 X

Buenas tardes 

Por medio de la siguiente quisiera que se informará que 

ayudas y beneficios nos brinda el gobierno nacional o la 

misma gobernación de Santander con respecto a que las 

empresas están despidiendo a sus empleados o mandando 

los a descansar sin ser esos días remunerados, pero 

dependen de ello para poder pagar arriendo y alimentación, 

producto de la cuarentena 

buenos días a lo largo de las emisiones hemos estado informando 

sobre coco acceder a esas ayudas dadas por el gobierno nacional y 

departamental. además en nuestras redes sociales también puede 

encontrar la información

X
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mar-22 X

Hola

Saludos cordiales, quisiera compartirles algo que podría 

ayudar a los pequeños negocios en estos momentos, soy 

ingeniero de software y he desarrollado una plataforma que 

se llama Pedidosenlinea.net , que pensaba lanzarla el mes 

que viene, funciona así:

 

Una empresa de venta de comidas, farmacias , 

supermercados , etc. se afilia GRATIS , nosotros le 

montamos un sitio web configurable por cada 

administrador del sitio, pone sus productos

Para enviar a domicilio , y así puede subsistir en medio de 

esta crisis, ya que los más afectados son los pequeños 

comerciantes.

 

Si pudieran divulgar esta información lo agradecería:

Informa Oriente Noticias que se contacto con esta persona y se relaizó 

una entrevista que el envie para dar a conocer esta plataforma.
X

mar-22 X

Buen día, 

Me permito enviar vídeo sobre situación que se está 

viviendo en Bucaramanga respeto al comportamiento de la 

empresa Atento Teleservicios. Están poniendo en riesgo la 

vida de toda la ciudadanía ya que no están acatando las 

órdenes de la presidencia y tampoco cuentan con medidas 

preventivas.

Muchas gracias, espero nos puedan colaborar.

buenos días y muchas gracias por su video. le comento que gracias a 

nuestra denuncia la empresa fue sellada.
X

mar-22 X

Hola Reciban un cordial saludo, por medio de la presente 

queremos solicitar el video de la entrevista para el noticiero 

de la tarde del canal tro del dia 18 de abril del 2018 caso 

alejandro bonilla emprendedor y desarrollador de 

Aplicaciones.

En algún momento escribimos y nos pedían 17 mil pesos 

por el video, esto es comun que suceda ?

Cordial saludo. El Area de Archivo informa que tiene estandarizados 

algunos valores y uno de ellos es la copia de notas o programas. Es 

comun que se les pida a las personas interizadas consignar este dinero 

en la cuenta del canal para poder recibir su copia, cordial saludo.

X

mar-23 X

Soy Ever German Conde, nacido en el Cerrito, quiero hacer 

llegar mi mensaje desde Bergamo Italia en donde estamos 

viviendo este desastre muy triste causando por el 

coronavirus, Bendiciones para todos mis amigos y paisanos 

hola buenas tardes gracias por el saludo y bendiciones. X

mar-23 X

Por favor anónimo

Soy trabajador de la salud de los Comuneros.

El presente es con el fin de informar un altamente probable 

deceso de una paciente en el hospital universitario los 

comuneros a causa del COVID-19.

Se trata de una paciente femenina Leidy sosa de 24 años 

con sintomatología respiratoria y nexo epidemiológico la 

cual ingresó a UCI el día de ayer y hoy fallece.

Este correo tiene la finalidad de informar a la comunidad 

sobre la gravedad del asunto y que no es solo un gripa 

estamos ante algo serio. Así mismo solicitar a los entes 

territoriales de salud que brinden las medidas adecuadas 

para el personal de salud de todas las institución 

encargada de atender este tipo de casos.

Se agradece de antemano su atención

Oriente Noticias informa que estamos en contacto con estas persona 

pero no quiere hacer la denuncia publicamente por temos a perder su 

trabajo, estaremos investigando este hecho con la secreteraia de salud.

X

mar-24 X

 Yo quiero solicitar su ayuda yo soy madre cabeza de hogar 

y víctima del desplazamiento forzado la unidad de víctimas 

me tiene retenidas las ayudas humanitarias alas cuáles 

tengo derecho VIOLANDO el mínimo vital y por la situación 

que atraviesa el país no puedo salir de la casa a buscar el 

sustento mío y de mis hijos actualmente estoy 

DESEMPLEADA y no tengo ninguna ayuda del gobierno 

agradezco por su ayuda yo vivo en la invasión de nueva 

Colombia en el barrio el Edén de piedecuesta santander 

necesito urgente una ayuda humanitaria gracias

Hola buenas noches, todas las ayudas las están canalizando y 

entregando por orden del presidente desde las alcaldias de los 

municipios.

Gracias

X
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mar-24 X

Muy buenos días, soy Trina y deseo saber a quién envío 

email o hago llamada para conocer el proceso en el cual se 

haga una entrevista para dar a conocer a un artista joven, 

emergente de la ciudad de Bucaramanga, del cual soy 

Manager.

Buenas tardes,de manera muy cordial me permito indicarle al interesado 

favor enviar material  videográfico del tema objetivo a promocionar y su 

respectiva biografía y descripción del material en mención a este 

correo,para su análisis y protocolos establecidos para este tipo de 

solicitud.

Quedo atento a cualquier inqu 

Cordialmente;

Orlando Mejia Payares

Producción Canal Tro

X

mar-24 X

Buenos días.

Mi nombre es Andrés Vélez Cuervo. Trabajo como 

ejecutivo de desarrollo en las productoras audiovisuales 

AG Studios y El Ojo en la Pared Content Studio.

 

Actualmente estamos desarrollando un proyecto 

audiovisual de carácter cultural, con la Orquesta Sinfónica 

Nacional de Colombia, para el cual queremos contemplar 

la posibilidad de generar alianzas con canales de televisión 

regionales para la emisión del contenido. 

Escribo para consultar cuál sería el proceso a seguir para 

poder emitir el contenido de nuestro proyecto en su canal 

en el futuro. 

Esto está, como les comento, aún en proceso de 

desarrollo, pero necesitamos conocer los procedimientos 

necesarios desde ya. 

Espero me pueda dar alguna información o remitirme con 

la persona que pueda resolver mis dudas. 

Cordialmente,  

Andrés Vélez Cuervo

Ejecutivo de desarrollo / Development Executive

Buen día,

Los documentos que requerimos para proceder con la elaboración del 

contrato son los siguientes:

 

-       Carta de solicitud de cesión de espacio informando el horario y la 

fecha proyectada para su emisión.

-       Certificado de existencia y representación legal 

-       Rut (Verificar actividad en la cual está inscrita).

-       Fotocopia de la Cédula del Representante Legal.

-       Certificación firmada por el Revisor Fiscal o contador de que se 

encuentra al día en Parafiscales (Sena, Cajasan, ICBF, Salud, Pensión y 

ARP.

-       Certificado de antecedentes disciplinarios (Procuraduría).

X

mar-25 X
Buenas noches,quiero compartir con ustedes un reto que 

comencé ayer y hasta hoy gracias a Dios hemos podido 

ayudar a varias familias .

Informa Oriente Noticias que no envie ninguna informacion para saber si 

es pertinente o no realizar alguna labor periodistica.
X

mar-25 X
El señor envia un video con una cancion, interesado en que 

se promocione en el canal

Buenas tardes,de manera muy cordial me permito indicarle al interesado 

favor enviar material  videográfico del tema objetivo a promocionar y su 

respectiva biografía y descripción del material en mención a este 

correo,para su análisis y protocolos establecidos para este tipo de 

solicitud.

Quedo atento a cualquier inqu 

Cordialmente;

Orlando Mejia Payares

Producción Canal Tro

X

mar-26 X

Buenos señores canal TRO, ayer en el noticiero dieron la 

noticia de una empresa que tiene los insumos para hacer 

tapabocas, yo los puedo elaborar, pero no consigo el 

teléfono de la empresa Eureka, he llamado al canal TRO, 

pero no me he podido comunicar.Muchas garcías por su 

atención.

NORBERTO ESPARZA GOMEZ

GERENTE

TEL +57 (7) 6332039 - WHATSAPP 3153846022

BUCARAMANGA - COLOMBIA

Buenos dìas. A ese número pueden llamar

+57 310 2183553

Cristian Ivan Ballesteros Dueño Eureka

Gracias

CARLOS JULIO CASTELLANOS RINCÓN

X

mar-26 X

Es preocupante ver como la empresa GMP Ingenieros 

despidio masivamente no solo a los obreros si no a todo el 

personal inclusive administrativo dejando a muchas 

familias sin seguridad social y salarios?

Informa Oriente Noticias que investigara esta situación con la empresa 

para de ser cierto hacer las respectivas denuncias. Cordial saludo
X
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Buenas tardes mi nombre es Gladyz Lizarazo Galvis estoy 

en aislamiento por coronavirus y necesito preguntarles 

como me comunico con el Gerente de Alianza Inmobiliaria 

de Santander quien hoy hablo en el noticiero del medio dìa. 

Necesito saber como se puede reclamar el Dinero de un 

arrendamiento de la inmobiliaria Cecilia de Dìaz que 

permanece cerrada y no se ha comunicado con los clientes 

para saber como hacerlo. 

Es para reclamar el cheque de arriendo de este mes de un 

inmueble que mi Sra madre de 85 años tiene colocado en 

esa inmobiliaria y del cual devenga su sustento pues es 

Estrato 5 no pertenece a Colombia mayor y por lo tanto 

queda sin ingreso este mes .

Cordial saludo 

Gladyz Lizarazo Galvis 

cc 63285865 de Bucaramanga

Los telèfonos de TRO no contestan en ninguna extensiòn

El informativo esta al tanto de esta situación para hacer un contacto con 

ella y ver como se le pude solucionar esta inquietud.
X

mar-27 X

Buena noche, a través de la presente radico a ustedes el 

derecho de petición anexo. Sobre el caso de unos perros 

rabiosos en el  barrio La Victoria, que tienen atemorizados 

a los vecinos, derecho de peticion para la alcaldia de 

bucaramanga

Cordialmente,  

Buenos días, estaremos atentos a los resultados de la investigación. X

mar-27 X

hola buenas tardes, somos un grupo se venezolanos que 

nos queremos regresar a Venezuela tenemos 4 niños 

menores de edad y queremos saber si nos pueden ay usar 

con alimentos y alguna forma de veiculos ya que no 

contamos con los recursos y aquí no tenemos ninguna 

ayuda porque trabajábamos por nuestra cuenta como 

vendedores ambulantes y si no podemos salir no podemos 

llevar el sustento a nuestros hogares vivimos en el norte de 

Santander , villa del rosario en 20 de julio carrera 11

Buenos dias. Ese tipo de ayudas las brinda la alcaldía de la ciudad. 

lastimosamente el canal solo realiza tareas informativas.
X

mar-29 X

Hola Buenos Días, Soy Amanda Gómez Castellanos 

Santanderiana residente en España hace ya algunos años 

soy enfermera y trabajo en un hospital en Madrid, vivo de 

cerca la tragedia de la pandemia que está azotando al 

mundo entero. Veo con tristeza como avanza a pasos 

agigantados y no quiero que mi país caiga en los mismos 

errores y los mismo sufrimientos de aquí, tenemos que ir 

muchos pasos adelante. Por esta razón me dirijo a ustedes 

para rogarles que pongan en marcha planes de contención 

donde la ciudadanía pueda contribuir voluntariamente de 

forma organizada y con todas las medidas de seguridad.

De antemano le digo que no hay dinero que valga, así se 

tenga en mano para tratar de resolver lo que se necesite de 

forma inmediata y no esperar a que pase mucho tiempo y 

se pierdan muchas vidas. Por estas razones le propongo 

dichos planes.

1 Solicitar la colaboración de empresarios textiles y del 

plástico para la donación del material necesario para 

elaborar los trajes de protección (Mangas largas como las 

utilizadas en veterinaria, petos, overoles, calzas o polainas, 

batas, gorros, pantallas protectoras, mascarillas etc).

2 utilizar escenarios como salones comunales, centros 

Informa Oriente Noticias que se esta comunicando con esta persona, 

para poder compartir su experiencia en nuestro noticiero. Cordial saludo.
X

mar-29 X

Buenas tardes quisiera pedirles una ayuda para qué por 

favor me den más información sobre el tema de empleados 

soy camarera y trabaje hasta el 23 de marzo y él jefe sòlo 

me paga los 23 días trabajados y no me dan más trabajo 

eso lo pueden hacer ellos les agradezco que me ayuden 

con esa informacion gracias.

Esta información se remitió al programa Actue en Dercho, para que 

ellos le ayuden a adespejar esta inquietud a la televidente. Cordial 

saludo.

X

mar-29 X Muy importante el canal gracias

Buena tarde.

 

Reciba un cordial saludo, Sergio Arcilla, muchas gracias por su sintonía 

estamos trabajando cada día más para mejorar nuestra parrilla de 

programación y hacerla más atractiva con nuestros contenidos para 

entretener a nuestros televidentes, lo invito a seguir con nosotros.

 

Gracias.

X
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muy buenas tardes la presente es para aver si hay la 

posibilidad de que por parte de el canal TRO se podria 

saber o odtener informacion aserca de lo siguiente muchas 

gracias lo que pasa es que mi tío tiene que dialisarse en 

cucuta y por ejemplo hoy no pudo asistir por falta de 

trasporte la verdad me encuentro muy preocupado por que 

en el hospital de pamplona nos dicen que ellos no pueden 

hacer nada y que si requerimos la ambulancia que el valos 

a pagar es de 700 mil pesos no sotros somos de bajos 

recursos y no contamos con la capasidad economica de 

hacer eso el tiene que bajar lunes , miercoles , y viernes en 

este tiempo de cuarentena no sabemos que hacer por que 

ni los carros particulares bajan muchas gracias por su 

atención. att John parra

Informa Oriente Noticias que esta denuncia se le traslado a la 

corresponsal en la ciudad de Pamplona, para que pueda ayudar a esta 

familia  atraves de las entidades competentes. Cordial saludo.

X

mar-29 X

buenas tardes quisiera que informaran la clase de ayuda 

que están dando las empresas que están con la alcaldía de 

bucaramanga piensan que sus trabajadores van a vivir del 

aire esa es la ayuda que dice el gobierno que va a dar

adjunto carta que le llego a los trabajadores esta mañana 

para que vean la solución a esta pandemia tan fácil que 

ellos le dan

Buenas tardes en los diferentes noticieros de esta semana hemos 

estado informando sobre las noticias verdaderas y falsas frente a esta 

situación. Gracias

Óscar Gerardo Hernández

Director Sistema Informativo

Canal TRO

X

mar-29 X

Buenos días, Soy Luis Eduardo Sánchez, Norte 

Santandereano muy orgulloso de serlo. Vivo en Yopal 

Casanare desde hace 16 años. El Canal TRO se ha 

convertido en la ventana donde cada día puedo ver lo que 

sucede en mi añorada Patria Chica. Quiero sugerirles muy 

respetuosamente EVALUEN la programación de los fines 

de Semana. En otros Canales Regionales emiten 

programas muy importantes sobre el Campo, su 

producción, Desarrollo, que no lo veo en nuestro Canal

 uno de los aspectos más importante para esta nueva administración del 

canal es diseñar contenidos que despierten el sentido de pertenencia de 

todos los que conformamos EL GRAN SANTANDER, y en ese sentido, 

desde la oficina de Creación y Desarrollo de contenidos se están 

formulando propuestas televisivas que sean del agrado de nuestra 

teleaudiencia, de tal forma que cualquier persona que sea de esta 

región, pueda identificarse con nuestros contenidos sin importar la 

ciudad o el país donde nos sintonicen.

Por ahora estamos concentrando todos nuestros esfuerzos en 

recuperarnos de este duro momento que atraviesa la humanidad y el 

canal no es ajeno a esto, de manera que los estrenos de las nuevas 

producciones que destacan lo mejor de nuestra región, han tenido que 

esperar para retomar las labores de producción. Agradecemos a todos 

nuestros televidentes la sintonía, el interés, la paciencia y comprensión 

que nos tengan en este momento.

Atentamente,

X

mar-30 X

Yo necesito hacer una denuncia

Esta noche llevaron a mi nieta al seguro a salud total con 

fiebre muy alta y dolor de cabeza

Mi hijo esta afiliado y la esposa y q la niña no aparecia 

afiliada y como la llevaban y no la quisieron atender

Les toco llevarla al hospital de girón y x lo q vi el presidente 

hablo y dijo q era una obligacion de todas las eps la 

prioridad eran los niños y las personas de la tercera edad

Donde puedo pasar esta denuncia

Graciass

Buenas tardes sería importante tener un video con esa denuncia y las 

pruebas para poder nosotros hacer una noticia gracias

Óscar Gerardo Hernández

Director Sistema Informativo

Canal TRO

X

mar-30 X

Hoy invito a la solidaridad y a la colaboracion para con Un 

adulto mayor que esta necesitando de mucha ayuda, su 

estadó de salud es critico lo operaron hace poco de la 

vesícula y está drenado la herida, el seguro no le han dado 

la debida atención, tiene una operación de corazón abierto 

y lo enviaron a casa en este momento esta muy triste y 

sufriendo de la impotencia ... No tiene insumos ni medicina 

el señor se llama Alberto betancourt le dicen el Paisa .. 

Necesita ayuda.... En verdad es urgente ... El Vive en 

Guanata Floridablanca cra 20a No. 11-48... Para Los que 

están repartiendo mercaditos.... Mil gracias... Dios les 

multiplique el hoy nos necesita...Gracias

Buenas tardes voy a enviar la información a las autoridades para que 

estén pendiente del caso Gracias

Óscar Gerardo Hernández

Director Sistema Informativo

Canal TRO

mar-30 X

Necesitamos ayudas y no estamos en ningun subsidio del 

gobierno habemos personas de la tercera edad niños 

pequeños y una mujer en embarazo somos trabajadores 

del dia a dia Ayudenos diciendoles alas autoridades 

correspondientes vivimos En la calle 30 #16-41 centro 

hospedaje angola bucaramanga santander

Hola buenas  enviaremos esta información a las autoridades para darle 

a conocer la denuncia de ustedes Gracias

Óscar Gerardo Hernández

Director Sistema Informativo

Canal TRO
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buenas tardes, en reiteradas ocasiones se le ha enviado 

mensaje a la Gobernación de santander con el fin de 

exponer el caso de una comunidad ubicada al norte de 

Bucaramanga, en una vereda llamada pedregal bajo sector 

porvenir, es el siguiente: Buenos días, señor gobernador 

Mauricio Aguilar Hurtado, la comunidad de la vereda el 

pedregal bajo sector porvenir, le solicita a usted ayudas 

comunitarias, toda vez que, habemos mas de 300 familias 

de escasos recursos, pertenecemos al Municipio de 

Bucaramanga, no contamos con los servicios públicos 

domiciliarios, y no hemos recibido ayudas por parte del 

gobierno de ninguna clase. Acudimos a su consideración 

con este barrio que esta en el olvido, pues se le ha 

preguntado en varias ocasiones a la Junta de Acción 

Comunal del sector y al presidente de la junta no le han 

notificado ningún tipo de ayuda para la comunidad. Lo que 

pedimos es que se nos abastezca en esta cuarentena de 

mercados pues hay adultos mayores, madres cabeza de 

hogar, y personas que laboramos como independientes. 

Cualquier información adicional que se requiera para la 

validez de la anterior solicitud, dejo el numero de celular 

del edil del corregimiento III al cual pertenece esta vereda, 

el señor Ruben Gomez Luna Cel.: 3182717050. Agradezco 

su pronta colaboración

Buenas tardes sería importante que nos hagan llegar videos a la línea 

31 08 56 2258 para poder emitir las denuncias en nuestras emisiones 

de noticias

Óscar Gerardo Hernández

Director Sistema Informativo

Canal TRO

X

mar-30 X

cordial saludo  

En solicitud de los empleados del parque Acualago mas de 

50 empleados solicitamos un favor q den conocer la 

nesecidad por la q estamos pasando los trabajadores q no 

hemos tenido sueldo este año y ni las cesantias fueron 

consignadas  alos fondos con esto del COVID 19 las 

puertas se cerraron y a nosotros  nadien nos ayudo a tener 

un minimo recurso para sobre vivir a esta crisis q vivi el 

pais  

aser un llamado a la gobernacion de santander y a las 

alcaldias de bucaramanga y floridablanca q son parte de la 

junta del parque a solventar esta problematica para como 

cuidadanos poder solventar nuestras familias  att sandra 

rodriguez solano lider de salvavidas del parque Acualago 

Buenas tardes Podemos realizar la noticia   Siempre y cuando nos 

envíen videos con las denuncias  a nuestras líneas del noticiero 310 856 

2258 para poder informar

Óscar Gerardo Hernández

X

mar-31 X

Buenos días gracias por los servicios de su amable 

atención paso a contar lo siguiente soy víctima de 

quedarme sin casa por causa de los cambios climáticos 

ola invernal perdí todo callendose la casa hasta el 

momento no he tenido ayuda por parte del municio o la 

alcaldía negándose estos, pase derecho de petición luego 

tutela  luego impugnación con respuesta de negación por la 

alcaldía diciendo que como no se calleron varias casas no 

participó en recibir  una posible reubicacion de vivienda 

necesito ayuda me toca quedarme arrimado donde un 

pariente gracias necesito respuesta de su ayuda me 

puedan ofrecer tengo 53 años Ricardo Navarrete orduz al 

sitio estuvieron presentes   bomberos la prensa no he 

tenido ayudas tengo el periódico Qhubo donde esta la 

imagen del suceso #movil 3188668567

Buenas tardes Podemos realizar la noticia   Siempre y cuando nos 

envíen videos con las denuncias  a nuestras líneas del noticiero 310 856 

2258 para poder informar

Óscar Gerardo Hernández

X

mar-31 X

Hola, buenas tarde señores canal TRO, el motivo de mi 

mensaje es si uds como medio de comunicación pueden 

ayudarnos a difundir la problematica que tenemos aca en la 

Ciudad de Cúcuta desde hace unos 10 dias la ciudad a 

estado con un humo denso desde horas de la madrugada 

se empieza a sentir, segun corponor son unas quemas en 

el basurero de Ureña Venezuela, el problema es que nadie 

hace nada, corponor se ha pronunciado pero no hay 

resultados, y la alcaldia no se pronuncia y solo  se escuda 

en que Corponor es la entidad encargada y no hacen nada, 

espero su respuesta para ver como puedo enviar un video 

de la ciudad junto con la denuncia o si uds tienen 

corresponsal en Cucuta para que realicen la nota, gracias 

señores TRO!

Buenas tardes en los informativos de los días lunes, martes y miércoles 

informamos sobre la situación que se está presentando en Cúcuta 

buscando una respuesta de las autoridades gracias

Óscar Gerardo Hernández

Director Sistema Informativo

Canal TRO

X

mar-31 X

Buena tarde señores TRO.

yo quisiera que porfavor nos ayudarán a generalizar por 

medio de todos sus medios, la necesidad que estamos 

viviendo los trabajadores de la empresa "ACUALAGO" y 

quisiera que esto fuera publicado de tal manera les llegue 

tanto a la alcaldía de bucaramanga y floridablanca lo cual 

ya lo hicimos pero a la fecha no nos han dado respuesta de 

absolutamente nada y la situación es:

ya hace 3 meses con los trabajadores de Acualago que 

desde ese tiempo anteriormente comentado y debido a 

está cuarentena ninguno de nosotros los trabajadores 

estamos en una gran crisis debido a que tenemos unas 

familias que dependen de nosotros, nosotros lo que 

pedimos es que de corazón la Junta directiva del parque y 

usted piensen y por favor nos ayuden en esta situación ya 

que no tenemos recursos y necesitamos un apoyo  y debido 

a esta cuarentena ninguno tiene nada para sobrevivir por 

ende le hemos pedido a la alcaldía y aun no nos dieron 

respuesta de nada y en serio necesitamos para poder 

comprar comida para sobrevivir.

Espero por favor su colaboración con esta noticia.

Buenas tardes Podemos realizar la noticia   Siempre y cuando nos 

envíen videos con las denuncias  a nuestras líneas del noticiero 310 856 

2258 para poder informar

Óscar Gerardo Hernández

Director Sistema Informativo

Canal TRO

X

mar-31 X

Buenas tardes canal tro

Tengo una pregunta, no es una queja pero pues tenía 

curiosidad, mi familia tiene una finca en Barrancabermeja y 

queremos saber cómo podemos hacer para ir sin que nos 

saquen una multi o algo parecido, pues tenemos que ir a 

pagarle a los obreros y si es posible traer algunos 

productos de la finca.

Que se debe hacer para poder ir? 

Espero una pronto después

Muchas gracias

Buenas tardes. llamando al 123 de la policía es la única forma de recibir 

información de que se puede y qué no hacer .

gracias
X
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bn noches yo kisiera saver algo o comentar algo no se 

como llamarle ps todos los alcaldes de diferentes 

municipios se ha hecjo presente y a yudado a las personas 

en este proceso que estamos pasando a causa del covid 

19 y el de aqui de villa del rosario no se manifiests con los 

habitantes porq aqui en el paramo parte baja del municipio 

habemos muchas familias necesitadas de alguna ayuda y 

de el no savemos nada queremos decir en campaña si se 

hixo presente en todos los sectores ahora ni se asoma no 

es justo.

Buenas tardes. las ayuda llegan inicialmente a quienes hacen parte de 

programas del gobierno nacional.

Gracias

X

mar-31 X

Buenas tardes mi nombre es Nelson Gélvez y quería 

pedirles el favor de qué nos ayuden al gremio hotelero aquí 

en el centro de bucaramanga estamos solicitando al 

presidente que nos ayude ya que no están fucionando por 

la situación del virus estamos mal porque no tenemos 

como pagar el arriendo de los negocios y menos los 

servicios públicos aparte de los impuestos. Necesitamos 

hacernos escuchar para qué el gobierno de  Ivan Duque 

nos ayude tenemos familias a qué proteger aparte de las 

familias de las personas que estan  hospedadas de lo cual 

tampoco están pagando arriendo tienen familias y algunas 

de ellas están pasando necesidades. Pido que por medio 

de uds el gobierno nos escuche agradecemos mucho su 

atencion.Gracias y Dios los bendiga.

Informa Oriente Noticias que atendio esta solicitud y via video se dio a 

conocer la situacion de este gremio hotelero.
X

mar-31 X

como pueden ser ustedes tan irresponsables de dar una 

pagina para solicitar ayudas cuando esa pagina no existe. 

eso es burlarse de los televidentes

Buenas tarde, el funcionamiento o no de las páginas que dan las 

autoridades es responsabilidad de ellos que funcione o no. 

Lastimoamente no depende de nosotros, como medio de comunicación 

facilitamos la informacion que ellos nos proporcionan.

Cordial saludo.

X

mar-31 X Quiero saber cuándo van dar ayudas para las familias

Buenas tardes. cada alcaldía tiene organizada la entrega de ayudas y 

nosotros como canal no tenemos el orden de las entregas. Le 

sugerimos se comunique con la alcaldia de su localidad.

Gracias

X

PETICIÓN
QUEJA O 

RECLAMO
SUGERENCIA

SOLICITUDES 

MATERIAL 

AUDIOVISUAL

SOLICITUDES 

CUBRIMIENTO 

EVENTOS - NOTAS

SOLICITUDES DE 

INFORMACIÓN

SOLICITUDES DE 

RECTIFICACIÓN

SERVICIO 

SOCIAL

ENERO 0 10 0 0 35 17 0 2

FEBRERO 8 2 2 39 18 0 1 0

MARZO 0 6 2 0 49 18 0 0

TOTAL 8 18 4 39 102 35 1 2
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x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

x
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x

mar-03 X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03 X
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X

mar-04 X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04 X
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Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04 X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X

mar-05 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X

mar-05 X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05 X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X

mar-05 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X

mar-05 X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05 X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X

mar-06 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X

mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X
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mar-06 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X

mar-09 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X

mar-10 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X

mar-10  X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10  X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X

mar-11 X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11 X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X
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mar-11 X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11 X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X

mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X

mar-12 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

ene-15 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

mar-20 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X

ene-15 X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15 X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X

mar-13 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame
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mar-13 X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13 X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X

mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X

ene-20 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X

feb-11 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X

mar-16 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-17 X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17 X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X
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ene-21 X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21 X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X

mar-17 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X

ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X

ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X

mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X

mar-18 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X
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mar-18 X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18 X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X

mar-19 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X

mar-19 X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19 X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X

mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X

mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X

mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X
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mar-22 X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22 X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X

mar-22 X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22 X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X

mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X

mar-23 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X

mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X

mar-24 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X
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mar-24 X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24 X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X

mar-24 X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24 X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X

mar-25 X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25 X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X

mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X

mar-26 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X

mar-26 X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26 X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X
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mar-26 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X

mar-27 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X

mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X

mar-29 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X

mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X

mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X
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mar-29 X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29 X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X

mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X

mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X

mar-30 X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30 X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X

mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo
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mar-30 X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30 X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X

mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X

mar-31 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X

mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X

mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X

mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X
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mar-31 X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31 X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X

mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X

mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X

mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X
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mar-03

x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

mar-03 X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03 X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

mar-04 X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04 X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.
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mar-04 X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04 X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

mar-05 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

mar-05 X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05 X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

mar-05 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

mar-05 X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05 X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

mar-06 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



mar-06 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

mar-09 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

mar-10 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

mar-10  X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10  X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-11 X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11 X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 
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mar-11 X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11 X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-12 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X ene-15 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

mar-20 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ene-15 X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15 X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X mar-13 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame
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mar-13 X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13 X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

ene-20 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

feb-11 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

mar-16 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-17 X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17 X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 
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ene-21 X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21 X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

mar-17 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

mar-18 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 
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mar-18 X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18 X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

mar-19 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

mar-19 X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19 X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 
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mar-22 X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22 X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

mar-22 X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22 X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

mar-23 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

mar-24 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias
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mar-24 X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24 X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

mar-24 X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24 X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

mar-25 X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25 X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

mar-26 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

mar-26 X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26 X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo
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mar-26 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

mar-27 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

mar-29 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 
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mar-29 X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29 X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

mar-30 X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30 X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



mar-30 X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30 X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

mar-31 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



mar-31 X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31 X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 
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x

mar-03

x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

X mar-03 X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03 X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

X mar-04 X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04 X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO
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X mar-04 X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04 X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

X mar-05 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

X mar-05 X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05 X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

X mar-05 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

X mar-05 X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05 X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

X mar-06 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

X mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 
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X mar-06 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

X mar-09 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

X mar-10 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

X mar-10  X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10  X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

X mar-11 X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11 X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

X mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 
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X mar-11 X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11 X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

X mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

X mar-12 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

X ene-15 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

X mar-20 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

X ene-15 X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15 X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

X mar-13 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.
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X mar-13 X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13 X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

X mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

X ene-20 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

X feb-11 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

mar-16 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

X mar-17 X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17 X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program
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X ene-21 X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21 X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

X mar-17 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

X ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

X ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

X mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

X mar-18 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 
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X mar-18 X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18 X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

X mar-19 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

X mar-19 X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19 X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

X mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 
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X mar-22 X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22 X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

X mar-22 X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22 X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

X mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

X mar-23 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

X mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

X mar-24 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 
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X mar-24 X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24 X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

X mar-24 X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24 X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

X mar-25 X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25 X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

X mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

X mar-26 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

X mar-26 X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26 X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 
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X mar-26 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

X mar-27 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

X mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

X mar-29 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

X mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias
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X mar-29 X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29 X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

X mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

X mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

X mar-30 X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30 X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 
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X mar-30 X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30 X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

X mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

X mar-31 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

X mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

X mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 
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X mar-31 X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31 X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

X mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

X mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

x

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03 X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03 X

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04 X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04 X
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Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04 X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04 X

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05 X

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05 X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05 X

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05 X

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05 X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05 X

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06 X

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06 X
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Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10 X

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10  X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10  X

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11 X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11 X

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11 X
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Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11 X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11 X

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15 X

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20 X

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15 X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13 X
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Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13 X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13 X

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20 X

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11 X

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16 X

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17 X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17 X
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Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21 X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21 X

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18 X
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Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18 X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18 X

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19 X

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19 X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19 X

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21 X
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Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22 X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22 X

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22 X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22 X

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22 X

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23 X

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23 X

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24 X
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Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24 X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24 X

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24 X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25 X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25 X

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25 X

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26 X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26 X
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El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26 X

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27 X

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29 X
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Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29 X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29 X

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30 X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30 X

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30 X

E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30 X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30 X

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30 X

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31 X
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Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31 X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31 X

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31 X

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31 X

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31 X

E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

x

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03 X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04 X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04
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Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04 X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05 X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05 X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06
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Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10 X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10  X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10  X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11 X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11
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Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11 X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15 X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13 X
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Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13 X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17 X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17
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Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21 X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18 X
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Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18 X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19 X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21 X

E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22 X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22 X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24
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Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24 X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24 X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25 X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26 X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26 X

E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29 X
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muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29 X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30 X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30 X

E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30 X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31 X
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bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31 X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31 X

E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



E-GC-P02-F03 Versión 01 Diciembre 09 de 2015



Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03 X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03

X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04 X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04
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Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04 X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04

X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05

X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05 X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05

X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05 X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06 X

X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06
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Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10  X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10  

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11 X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11

X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11
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Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11 X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15

X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15 X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13
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Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13 X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11 X

X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16

X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17 X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17
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Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21 X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18
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Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18 X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18

X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19

X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19 X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21
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X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22 X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22 X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23

X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24
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X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24 X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24

X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24 X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25 X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25

X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26 X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26
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Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29
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muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29 X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29

X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30 X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30
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buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30 X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31
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bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31 X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31
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x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03 X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03

X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04 X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04
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X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04 X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04

X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05

X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05 X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05

X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05 X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06

X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06
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X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06

X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09

X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10

X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10  X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10

X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11 X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11

X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11
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Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11 X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11

X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12

X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15

X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20

X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15 X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15

X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13
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X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13 X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13

X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11

X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16

X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17 X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17
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X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21 X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21

X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17

X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22

X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22

X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17

X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18
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X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18 X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18

X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19

X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19 X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19

X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21

X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21

X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21
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X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22 X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22

X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22 X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22

X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23

X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23

X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24
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X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24 X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24

X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24 X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24

X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25 X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25

X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25

X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26

X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26 X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26
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X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26

X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27

X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27

X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29

X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29

X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29
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X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29 X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29

X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29

X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29

X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30 X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30

X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30

X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30
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X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30 X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30

X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30

X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31

X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31

X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31

X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31
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X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31 X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31

X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31

X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31
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x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

mar-03

x

Señores 

buenas 

tardes 

quisiera 

saber si 

ustedes 

ya 

tienen 

conocimi

ento del 

arboricidi

o que se 

llevo a 

cabo en 

la via 

que 

comunca 

 a la 

salle 

con la 

carrera 

33. 

Frente a 

donde 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

atendió 

esta 

solicitud 

y se 

realizó 

la 

respectiv

a nota 

periodisti

ca, se 

anexa el 

respectiv

o link. 

https://w

ww.youtu

be.com/

watch?v=

gMqlXNv

8iHs

x

X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X mar-03 X

Buenos 

días. 

Soy 

Catalina 

Serrano 

Vásquez, 

 docente 

de la 

Facultad 

de 

Comunic

ación 

Social- 

Periodis

mo de la 

Universid

ad de 

Santande

r UDES 

y nos 

gustaría 

con los 

estudiant

Hola 

buen día.

Agradece

mos su 

comunica

ción,  de 

acuerdo 

con su 

petición 

estamos 

en 

disposici

ón de 

recibirlos 

desde 

las 8:40 

am,

el 

miércoles 

 11 de 

Marzo, 

en las 

instalacio

nes del 

X

X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X mar-04 X

BUENAS  

  

TARDES 

 

ADJUNT

O EL 

SIGUIEN

TE 

DOCUM

ENTO.

--

ERIK 

RAMON 

GELVES

ASOCIA

CION 

LIDERES 

 

SEMANA 

 SANTA 

INFANTI

L 

PAMPLO

Se 

reenvia 

esta 

informaci

ín a la 

gerenrte 

y 

asistente, 

 con el 

fin que 

le 

responda

n a esta 

persona 

su 

inquietud

.

X
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X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X mar-04 X

Buenas 

tardes. 

Por este 

medio 

envío 

informaci

ón sobre 

un gran 

evento 

que se 

hará en 

la 

Ciudad 

de 

Cúcuta. 

Agradezc

o sus 

comentar

ios. 

--

Franklin 

Edilbert 

Robayo 

Informa 

Deportes 

 TRO 

que esta 

informaci

ón se le 

enviará 

a la 

periodist

a 

correspo

ndiente 

en esta 

ciudad, 

con el 

fin que 

se 

pueda 

cubrir 

este 

important

e evento.

X

X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X mar-05 X

Buenos 

dias. 

quedo 

atento al 

recibido 

con su 

respectiv

o 

radicado. 

 El señor 

Leonardo 

 Rojas 

escribe 

solicitand

o una 

informaci

on y un 

numero 

de 

radicado 

para 

este 

documen

Informan 

en 

ventanilla 

 unica 

que ya 

se 

realizó 

el 

respectiv

o trámite 

y s ele 

envio 

esta 

informaci

on al 

peticiona

rio.

X

X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X mar-05 X

De 

manera 

atenta 

les 

solicito 

que de 

ser 

posible 

suban el 

video 

por 

Youtube 

del 

program

a 

"Hecho 

con 

Estilo" 

del 3 de 

marzo 

que 

salió al 

aire a 

las 9:00 

Cordial 

saludo:

Jhon 

tambien 

falta el 

del 

lunes 2 

de 

Marzo, 

agradezc

o su 

gestión 

para 

subir los 

program

as.

X

X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X mar-05 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Cordial 

saludo.

Agradec

emos su 

sintonía 

y la 

invitamos 

 para 

que se 

comuniq

ue con 

el 

productor 

 musical 

del 

Canal 

TRO 

Orlando 

Mejía 

Payares 

al correo 

electróni

co  

orlando.p

X

X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X mar-05 X

Buenas 

noches 

quisiera 

saber 

porque 

cambiaro

n los 

presenta

dores 

del 

noticiero 

de 

TRO,y 

porque 

tanta 

noticia 

de 

Cúcuta y 

poco de 

Bucaram

anga, 

también 

quiero 

felicitarlo

Buenas 

tardes 

con 

respecto 

a la 

pregunta 

de la 

televident

e le 

informam

os Que 

varios 

de los 

presenta

dores 

tuvieron 

nuevas 

oportunid

ades 

laborales 

 y con 

respecto 

a la 

informaci

X

X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X mar-06 X

Realicen 

un 

reality 

de 

compete

ncia 

estilo 

combate 

o calle 7 

traigan 

ese 

formato 

ustedes 

para 

Colombi

a que si 

pueden

Cordial 

saludo, 

su 

petición 

será 

remitida 

al área 

de 

contenid

os para 

tener en 

cuenta 

su 

propuest

a 

Gracias

X

X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X mar-06 X

Deseand

o que 

tengan 

un 

excelente 

 fin de 

semana, 

mi 

nombre 

es Tony 

Lopez 

soy 

cordinad

or de 

program

as 

internaci

onales 

para 

HOLATE

LE/NESV

IO 

somos 

una 

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X
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X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X mar-06 X

Un 

cordial 

saludo

Les dejo 

a 

consider

ación 

los 

enlaces 

del video 

de mi 

canción 

‘Ole 

mano’, 

creada 

para 

impulsar 

nuestra 

cultura 

santande

reana 

por 

medio 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

sugerir 

que el 

Sr Víctor 

se 

comuniq

ue al cel 

3153729

746 para 

concertar 

 agenda 

para una 

nota al 

respecto.

Cordialm

ente;

Orlando 

X

X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X mar-09 X

Señores 

Canal 

Tro:

Permítan

me 

informarl

es que 

el 10 de 

Marzo 

en las 

horas de 

la tarde 

se van a 

reunir 

algunos 

paisanos 

 de la 

provincia 

 de 

García 

Rovira a 

dialogar 

sobre la 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que en 

consejo 

de 

redacció

n se 

decidió 

no 

cubrirla 

como 

noticia, 

se les 

dijo a 

estas 

personas 

 que nos 

informar

an de 

las 

decisone

s que 

tomen.

X

X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X mar-10 X

Floridabl

anca,mar

zo 10 de 

2020

Apreciad

os 

Señores:

Reciban 

un 

cordial 

saludo,la 

 

presente 

tiene 

como fin 

exponer 

ante 

ustedes 

una muy 

buena 

historia 

con el 

deseo 

de que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

llamó y 

quedó 

pendient

e por 

cuadrar 

la fecha 

de la 

entrevist

a por el 

tiempo 

de las 

personas

, 

esperam

os 

retornar 

nuevame

nte 

comunoi

cacion 

X

 X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X mar-10  X

Jota 

Ruffini.- 

La 

fundació

n 

Solidarid

ad Sin 

Límites 

de la 

mano de 

la 

organiza

ción 

HOPE 

Humanit

arian 

dieron 

comienz

o a la 

jornada 

de 

ayuda 

humanita

ria el 

Esta 

informaci

on se 

remitio a 

la 

correspo

nsal 

enmm la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

viera la 

posibilida

d de dar 

respuest

a a esta 

persona 

y si es 

posible 

realizar 

nota 

periodisti

X

X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X mar-11 X

Hay una 

protesta 

en el 

intercam

biador 

de 

Fátima, 

dicen 

los 

habitante

s que se 

esta 

convirtie

ndo en 

un 

elefante 

blanco y 

piden 

que se 

acerque 

un 

periodist

a para 

que vea 

Informa 

Oriente 

que el 

televident

e llamó 

en el 

momento 

 en que 

estaba 

la 

protesta 

pero no 

fue 

posible 

acudir al 

lugar 

porque 

se 

estaba 

atendien

do otra 

nota 

X

X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X mar-11 X

Buen 

día. Mi 

nombre 

es Kevin 

Yozic 

Pedraza 

Hernánd

ez y soy 

periodist

a 

egresado 

 de la 

Universid

ad 

Autónom

a de 

Bucaram

anga. El 

motivo 

de este 

mensaje 

es 

porque 

Buen 

día.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

ha sido 

direccion

ada al 

área de 

talento 

humano, 

puede 

comunic

arse con 

Jairo 

Luengas 

director 

de esta 

X
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X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X mar-11 X

Buenas 

tardes, 

señores 

del 

canal 

Tro, con 

todo 

respecto 

me dirijo 

a 

ustedes 

con la 

intención 

 de 

comentar

les mi 

desacuer

do con 

la 

program

ación 

primero 

el día de 

ayer 

Buena 

tarde 

Señor 

Juanes, 

es para 

el 

equipo 

de 

trabajo 

del 

canal 

TRO 

muy 

important

e la 

apreciaci

ón de 

nuestros 

televident

es, ésta 

nueva 

gerencia 

se ha 

preocupa

X

X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X mar-11 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

ó 

continuar 

 dado 

X

X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X mar-12 X

Se 

arregló 

la vía y 

debido a 

esto 

agrietaro

n casas 

aledañas 

 a la 

carretera

, el 

señor 

puso 

derechos 

 de 

petición 

pero no 

le dan 

respuest

as.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que la 

persona 

que 

contestó 

el  

número 

telefónic

o dejado 

aseguró 

que era 

número 

equivoca

do, se 

estará 

pendient

e por si 

esta 

persona 

se 

comunic

a 

X

X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X ene-15 X

Agente 

de 

tránsito 

falsifica 

firma, 

ella 

tiene 

vídeo 

donde 

demuestr

a 

evidencia 

 que se 

falsifica 

firma.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y quedo 

de 

enviar el 

video 

pero a la 

fecha 

aun no 

ha 

llegado. 

Cordial 

saludo.

X

X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X mar-20 X

Buenas 

Tardes 

señores 

Canal 

Tro, 

Gracias 

por 

responde

r mi 

inquietud 

 acerca 

del Café 

de la 

Mañana, 

pero les 

falto 

responde

r por 

que no 

han 

sacado 

los 

Program

as DJTV 

Buena 

tarde.

 

Cordial 

saludo, 

para 

este año 

el 

program

a de 

Zona F 

no 

continua 

en 

nuestra 

parrilla 

de 

program

ación 

debido a 

que no 

manifest

X

X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X ene-15 X

Buenas 

noches:

Como 

madre 

de 

familia 

recurro 

a Uds 

para 

solicitar 

tengan 

en 

cuenta 

en sus 

contenid

os 

audiovisu

ales a 

los 

niños y 

sean 

incluidos 

en la 

franja 

Buen 

día con 

todo el 

gusto 

estaremo

s 

apoyand

o 

actividad

es que 

promuev

an y 

ayuden 

al 

desarroll

o de los 

niños, y 

que 

mejor 

que el 

café de 

la 

mañana 

en su 

X

X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-13 X

Barrio 

mutis 

quiere 

denuncia

r un 

hecho 

que esta 

pasando 

en el 

parque, 

dice que 

se esta 

dañando 

una obra 

que 

duraron 

meses 

en 

construirl

a y 

nadie 

responde

.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X
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X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X mar-13 X

Celebrac

ión 50 

años 

institucio

nales 

del 

colegio 

Nieves 

Cortes 

Picon.

Informa 

Oriente 

Noticias 

que este 

evento 

quedo 

aplazado 

 debido 

a la 

situacion 

 que 

esta 

viviendo 

el pais, 

estaremo

s 

atentos 

a 

colaborar

les 

cuando 

termine 

esta 

cuarente

X

X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X mar-13 X

Señores 

canal tro

Ustedes 

como 

represent

antes 

del 

pueblo 

es 

absurdo 

que 

entrevist

en a 

este 

represent

ante de 

la 

alcaldía 

manifest

ando la 

importan

cia de 

aplicar 

el. Pico 

Buen 

dia.  

Como 

periodist

as que 

somos 

nos 

dedicam

os 

diariame

nte a 

llevar la 

informaci

ón a sus 

hogares. 

no es 

responsa

bilidad 

de 

Oriente 

Noticias 

las 

decision

es buena

X

X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X ene-20 X

Buen 

día, 

estamos 

tratando 

de evitar 

las 

aglomera

ción de 

personas

, pero 

los 

metro 

línea 

pasan 

con 

sobrecup

o, sería 

bueno q 

en horas 

pico se 

apoye 

ese 

recorrido 

 con 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

esos 

hechos 

se han 

puesto a 

conocie

miento 

de las 

autoridad

es 

compete

ntes, 

para que 

ellos 

tomen 

cartas 

en este 

asunto. 

Gracias 

por su 

informaci

X

X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X feb-11 X

 Al 

program

a de 

buena 

fuente 

llevaron 

la 

semana 

pasada  

al 

ingeniero 

 rodolfo 

heranand

ez, 

dandono

s a 

conocer 

su punto 

de vista 

de como 

hace 

politica. 

los 

presenta

Esta 

inquietud 

 del 

televident

e fue 

enviada 

a su 

director, 

el 

periodist

a Vidal 

Abreo, 

para que 

este se 

comuniq

ue con 

el 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X

X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

mar-16 X

Hello 

possible 

Custome

r,

 This 

mail has 

to do 

with 

offerings 

of 

Second 

Hand 

Equipme

nt – 

called 

SHE.

Kindly 

hand 

this mail 

over to 

your 

technical 

 

personal.

Cordial 

saludo.

Nos 

permitim

os 

informarl

e que su 

solicitud 

ha sido 

recibida, 

la cual 

fue 

direccion

ada al 

Área 

Técnica 

con el 

fin de 

darle 

una 

oportuna 

respuest

a, puede 

contactar

X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X mar-17 X

Muy 

buenas 

noches 

apreciad

os 

lideres 

del 

canal 

TRO:

Esperam

os que 

se 

encuentr

en muy 

bien, 

Por este 

medio 

envío 

respuest

a de la 

comisión 

 de 

program

Apreciad

o pastor 

Gabriel 

Moreno:

Con 

gusto 

hemos 

recibido 

el 

material 

del 

documen

tal 

“Santurb

an, el 

legado” 

para ser 

sometido 

 a 

nuestra 

comisión 

 de 

X
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X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X ene-21 X

Estimado

s

Señor  

CanalTro 

 Y 

GuaneVi

sión, 

Deseo 

se 

encuentr

en bien, 

hace 

unos 

meses 

puse 

una 

situación 

 en 

conocimi

ento del 

canal 

TRO, el 

cual me 

atendió 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X

X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X mar-17 X

Señores 

CSIQ,

La 

conciliaci

ón fue 

por mi 

caso 

personal 

y 

laboral. 

no 

Impide, 

hacer 

observac

iones 

que nos 

permitan 

mejorar, 

pues no 

es 

posible 

en una 

conciliaci

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

y 

tenemos 

agendad

a una 

cita para 

conocer 

su 

situación

, una vez 

finalice 

la 

cuarente

na 

decretad

X

X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X ene-22 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X

X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X ene-22 X

Buen 

día.

Cordialm

ente 

informo 

que si 

soy 

asesinad

o, 

desapare

cido o 

desmenb

rado es 

responsa

ble el. 

Program

a de 

protecció

n y 

asistenci

a de la 

fiscalia 

general 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

vive en 

Medellin, 

 s ele 

dijo que 

enviara 

un video 

de su 

situcion, 

para 

indagar 

por esta 

denuncia

, pero a 

la fecha 

aun no 

ha 

X

X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X mar-17 X

Buena 

noche, 

para 

quejarme 

 que en 

algunas 

droguerí

as están 

cobrando 

 precios 

altos en 

Acetamin

ofen, 

Alcohol, 

gel 

antibacte

rial, tapa 

bocas y 

demás 

producto

s y  lo 

peor ni 

se 

encuentr

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estas 

denuncia

s han 

sido 

llevadas 

a las 

entidade

s 

pertinent

es para 

que 

ellas 

hagan 

sus 

respectiv

as 

investiga

ciones. 

Gracias 

por su 

X

X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X mar-18 X

Buenas 

noches,

Para 

denuncia

r la 

siguiente  

  

situación

.  Un 

hombre 

recien 

llegado 

de 

españa 

no 

quiere 

hacer la 

cuarente

na 

preventiv

a y se la 

pasa 

dando 

vueltas 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

comunic

ó con 

esta 

persona 

y 

quedamo

s en que 

enviarian 

 un 

video 

contando 

 esta 

situacion

, pero a 

la fecha 

no lo 

tenemos. 

 

Estarem

os 

X
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X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X mar-18 X

Señores 

CPIQ 

buenas 

tardes,

Quiero 

dejar 

claro 

que la 

intencion

alidad 

de esta 

denuncia

, es el 

determin

ar, si el 

protocolo 

 de  

manejo 

de 

mercurio 

metálico 

Hg°,  fue 

indebido 

en este 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

estaba 

atento a 

coordinar 

 una cita 

con 

estas 

personas 

 pero 

entramos 

 en la 

fase de 

cuarente

na, 

estaremo

s 

pendient

e de 

contactar

nos 

nuevame

X

X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X mar-19 X

Hola. 

Somos 

compañí

a del 

“Numen 

Animatio

n studio”.

Creamos 

 series 

animada

s. 

Ejemplo 

de una 

de las 

series 

en 

YouTube

:

https://w

ww.youtu

be.com/d

jerardtoffi

ecartoon

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

Program

acion 

para que 

ellos se 

contacte

n con 

esta 

persona 

y 

analicen 

si es 

pertinent

e 

realizar 

alguna 

negociac

ion con 

esta 

X

X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X mar-19 X

50 de 

4.114

Estimado

s 

Colegas 

saludo 

desde 

nuestra 

Producto

ra 

Televisiv

a desde 

Uruguay 

con 

alcance 

para 210 

Canales 

de TV 

en 23 

países a 

más de 

50 

millones 

de 

Esta 

informaci

ón fue 

remitida 

al área 

de 

program

ación 

para ver 

si es de 

su 

interes y 

le den 

respuest

a a este 

televident

e.

X

X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

le 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X

X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X mar-21 X

Quiero 

que 

observen 

 la 

magnitud 

 de 

prrsonas 

que se 

encuentr

an hoy 

21 de 

marzo 

de 2020, 

en la 

plaza de 

mercado 

de la 

ciudad 

de 

Málaga. 

Lastimos

amente 

aun no 

Esta 

denuncia 

 se 

remitió 

al 

correspo

nsal en 

esta 

ciudad 

para que 

indagará 

de esta 

situacion 

 y poder 

asi 

realizar 

una nota 

periodisti

ca.

X

X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X mar-21 X

Buenas 

tardes 

Por 

medio 

de la 

siguiente 

 quisiera 

que se 

informar

á que 

ayudas y 

beneficio

s nos 

brinda el 

gobierno 

nacional 

o la 

misma 

gobernac

ión de 

Santande

r con 

respecto 

buenos 

días a lo 

largo de 

las 

emisione

s hemos 

estado 

informan

do sobre 

coco 

acceder 

a esas 

ayudas 

dadas 

por el 

gobierno 

nacional 

y 

departam

ental. 

además 

en 

nuestras 

redes 

X
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X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X mar-22 X

Hola

Saludos 

cordiales

, 

quisiera 

compartir

les algo 

que 

podría 

ayudar a 

los 

pequeño

s 

negocios 

 en 

estos 

momento

s, soy 

ingeniero 

 de 

software 

y he 

desarroll

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

contacto 

con esta 

persona 

y se 

relaizó 

una 

entrevist

a que el 

envie 

para dar 

a 

conocer 

esta 

plataform

a.

X

X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X mar-22 X

Buen 

día, 

Me 

permito 

enviar 

vídeo 

sobre 

situación 

 que se 

está 

viviendo 

en 

Bucaram

anga 

respeto 

al 

comporta

miento 

de la 

empresa 

Atento 

Teleservi

cios. 

Están 

buenos 

días y 

muchas 

gracias 

por su 

video. le 

comento 

que 

gracias 

a 

nuestra 

denuncia 

 la 

empresa 

fue 

sellada.

X

X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X mar-22 X

Hola 

Reciban 

un 

cordial 

saludo, 

por 

medio 

de la 

presente 

queremo

s 

solicitar 

el video 

de la 

entrevist

a para el 

noticiero 

de la 

tarde del 

canal tro 

del dia 

18 de 

abril del 

2018 

Cordial 

saludo. 

El Area 

de 

Archivo 

informa 

que 

tiene 

estandari

zados 

algunos 

valores y 

uno de 

ellos es 

la copia 

de notas 

o 

program

as. Es 

comun 

que se 

les pida 

a las 

personas 

X

X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X mar-23 X

Soy Ever 

German 

Conde, 

nacido 

en el 

Cerrito, 

quiero 

hacer 

llegar mi 

mensaje 

desde 

Bergamo 

 Italia en 

donde 

estamos 

viviendo 

este 

desastre 

muy 

triste 

causand

o por el 

coronavir

us, 

hola 

buenas 

tardes 

gracias 

por el 

saludo y 

bendicio

nes.

X

X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X mar-23 X

Por 

favor 

anónimo

Soy 

trabajado

r de la 

salud de 

los 

Comuner

os.

El 

presente 

es con 

el fin de 

informar 

un 

altament

e 

probable 

deceso 

Oriente 

Noticias 

informa 

que 

estamos 

en 

contacto 

con 

estas 

persona 

pero no 

quiere 

hacer la 

denuncia 

 

publicam

ente por 

temos a 

perder 

su 

trabajo, 

estaremo

s 

investiga

X

X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X mar-24 X

 Yo 

quiero 

solicitar 

su 

ayuda yo 

soy 

madre 

cabeza 

de hogar 

y víctima 

del 

desplaza

miento 

forzado 

la 

unidad 

de 

víctimas 

me tiene 

retenidas 

 las 

ayudas 

humanita

rias alas 

Hola 

buenas 

noches, 

todas 

las 

ayudas 

las 

están 

canalizan

do y 

entregan

do por 

orden 

del 

president

e desde 

las 

alcaldias 

de los 

municipi

os.

Gracias

X
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X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-24 X

Muy 

buenos 

días, 

soy 

Trina y 

deseo 

saber a 

quién 

envío 

email o 

hago 

llamada 

para 

conocer 

el 

proceso 

en el 

cual se 

haga 

una 

entrevist

a para 

dar a 

conocer 

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X

X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X mar-24 X

Buenos 

días.

Mi 

nombre 

es 

Andrés 

Vélez 

Cuervo. 

Trabajo 

como 

ejecutivo 

de 

desarroll

o en las 

productor

as 

audiovisu

ales AG 

Studios 

y El Ojo 

en la 

Pared 

Content 

Studio.

Buen 

día,

Los 

documen

tos que 

requerim

os para 

proceder 

con la 

elaboraci

ón del 

contrato 

son los 

siguiente

s:

 

-       

Carta de 

solicitud 

X

X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X mar-25 X

Buenas 

noches,q

uiero 

compartir 

 con 

ustedes 

un reto 

que 

comencé 

 ayer y 

hasta 

hoy 

gracias 

a Dios 

hemos 

podido 

ayudar a 

varias 

familias .

Informa 

Oriente 

Noticias 

que no 

envie 

ninguna 

informaci

on para 

saber si 

es 

pertinent

e o no 

realizar 

alguna 

labor 

periodisti

ca.

X

X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X mar-25 X

El señor 

envia un 

video 

con una 

cancion, 

interesad

o en que 

se 

promocio

ne en el 

canal

Buenas 

tardes,de 

 manera 

muy 

cordial 

me 

permito 

indicarle 

al 

interesad

o favor 

enviar 

material  

videográf

ico del 

tema 

objetivo 

a 

promocio

nar y su 

respectiv

a 

biografía 

y 

X

X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X mar-26 X

Buenos 

señores 

canal 

TRO, 

ayer en 

el 

noticiero 

dieron la 

noticia 

de una 

empresa 

que 

tiene los 

insumos 

para 

hacer 

tapaboca

s, yo los 

puedo 

elaborar, 

pero no 

consigo 

el 

teléfono 

Buenos 

dìas. A 

ese 

número 

pueden 

llamar

+57 310 

2183553

Cristian 

Ivan 

Ballester

os 

Dueño 

Eureka

Gracias

CARLOS 

 JULIO 

CASTEL

LANOS 

RINCÓN

X

X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X mar-26 X

Es 

preocupa

nte ver 

como la 

empresa 

GMP 

Ingeniero

s 

despidio 

masivam

ente no 

solo a 

los 

obreros 

si no a 

todo el 

personal 

inclusive 

administr

ativo 

dejando 

a 

muchas 

familias 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

investiga

ra esta 

situación 

 con la 

empresa 

para de 

ser 

cierto 

hacer 

las 

respectiv

as 

denuncia

s. 

Cordial 

saludo

X
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X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X mar-26 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Gladyz 

Lizarazo 

Galvis 

estoy en 

aislamie

nto por 

coronavir

us y 

necesito 

pregunta

rles 

como 

me 

comunic

o con el 

Gerente 

de 

Alianza 

Inmobilia

El 

informati

vo esta 

al tanto 

de esta 

situación 

 para 

hacer un 

contacto 

con ella 

y ver 

como se 

le pude 

solucion

ar esta 

inquietud

.

X

X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X mar-27 X

Buena 

noche, a 

través 

de la 

presente 

radico a 

ustedes 

el 

derecho 

de 

petición 

anexo. 

Sobre el 

caso de 

unos 

perros 

rabiosos 

en el  

barrio La 

Victoria, 

que 

tienen 

atemoriz

ados a 

Buenos 

días, 

estaremo

s 

atentos 

a los 

resultado

s de la 

investiga

ción.

X

X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X mar-27 X

hola 

buenas 

tardes, 

somos 

un grupo 

se 

venezola

nos que 

nos 

queremo

s 

regresar 

a 

Venezuel

a 

tenemos 

4 niños 

menores 

de edad 

y 

queremo

s saber 

si nos 

pueden 

Buenos 

dias. 

Ese tipo 

de 

ayudas 

las 

brinda la 

alcaldía 

de la 

ciudad. 

lastimos

amente 

el canal 

solo 

realiza 

tareas 

informati

vas.

X

X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Hola 

Buenos 

Días, 

Soy 

Amanda 

Gómez 

Castellan

os 

Santande

riana 

residente 

 en 

España 

hace ya 

algunos 

años soy 

enfermer

a y 

trabajo 

en un 

hospital 

en 

Madrid, 

vivo de 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que se 

esta 

comunic

ando 

con esta 

persona, 

para 

poder 

compartir 

 su 

experien

cia en 

nuestro 

noticiero. 

 Cordial 

saludo.

X

X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X mar-29 X

Buenas 

tardes 

quisiera 

pedirles 

una 

ayuda 

para qué 

por favor 

me den 

más 

informaci

ón sobre 

el tema 

de 

emplead

os soy 

camarer

a y 

trabaje 

hasta el 

23 de 

marzo y 

Esta 

informaci

ón se 

remitió 

al 

program

a Actue 

en 

Dercho, 

para que 

ellos le 

ayuden 

a 

adespeja

r esta 

inquietud 

 a la 

televident

e. 

Cordial 

saludo.

X

X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X mar-29 X

Muy 

important

e el 

canal 

gracias

Buena 

tarde.

 

Reciba 

un 

cordial 

saludo, 

Sergio 

Arcilla, 

muchas 

gracias 

por su 

sintonía 

estamos 

trabajand

o cada 

día más 

para 

mejorar 

nuestra 

parrilla 

de 

X
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X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X mar-29 X

muy 

buenas 

tardes la 

presente 

es para 

aver si 

hay la 

posibilida

d de que 

por 

parte de 

el canal 

TRO se 

podria 

saber o 

odtener 

informaci

on 

aserca 

de lo 

siguiente 

 muchas 

gracias 

lo que 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que esta 

denuncia 

 se le 

traslado 

a la 

correspo

nsal en 

la 

ciudad 

de 

Pamplon

a, para 

que 

pueda 

ayudar a 

esta 

familia  

atraves 

de las 

entidade

s 

X

X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X mar-29 X

buenas 

tardes 

quisiera 

que 

informar

an la 

clase de 

ayuda 

que 

están 

dando 

las 

empresa

s que 

están 

con la 

alcaldía 

de 

bucaram

anga 

piensan 

que sus 

trabajado

res van 

Buenas 

tardes 

en los 

diferente

s 

noticiero

s de 

esta 

semana 

hemos 

estado 

informan

do sobre 

las 

noticias 

verdader

as y 

falsas 

frente a 

esta 

situación

. Gracias

Óscar 

X

X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X mar-29 X

Buenos 

días, 

Soy Luis 

Eduardo 

Sánchez, 

 Norte 

Santande

reano 

muy 

orgulloso 

 de 

serlo. 

Vivo en 

Yopal 

Casanar

e desde 

hace 16 

años. El 

Canal 

TRO se 

ha 

convertid

o en la 

ventana 

 uno de 

los 

aspectos 

 más 

important

e para 

esta 

nueva 

administr

ación 

del 

canal es 

diseñar 

contenid

os que 

despierte

n el 

sentido 

de 

pertenen

cia de 

todos 

los que 

conforma

X

X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X mar-30 X

Yo 

necesito 

hacer 

una 

denuncia

Esta 

noche 

llevaron 

a mi 

nieta al 

seguro a 

salud 

total con 

fiebre 

muy alta 

y dolor 

de 

cabeza

Mi hijo 

esta 

afiliado y 

la 

esposa y 

q la niña 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e tener 

un video 

con esa 

denuncia 

 y las 

pruebas 

para 

poder 

nosotros 

hacer 

una 

noticia 

gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

X

X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

mar-30 X

Hoy 

invito a 

la 

solidarid

ad y a la 

colabora

cion 

para con 

Un 

adulto 

mayor 

que esta 

necesita

ndo de 

mucha 

ayuda, 

su 

estadó 

de salud 

es 

critico lo 

operaron 

 hace 

poco de 

Buenas 

tardes 

voy a 

enviar la 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

que 

estén 

pendient

e del 

caso 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

Canal 

X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo

mar-30 X

Necesita

mos 

ayudas y 

no 

estamos 

en 

ningun 

subsidio 

del 

gobierno 

habemos 

 

personas 

 de la 

tercera 

edad 

niños 

pequeño

s y una 

mujer en 

embaraz

o somos 

trabajado

res del 

Hola 

buenas  

enviarem

os esta 

informaci

ón a las 

autoridad

es para 

darle a 

conocer 

la 

denuncia 

 de 

ustedes 

Gracias

Óscar 

Gerardo 

Hernánd

ez

Director 

Sistema 

Informati

vo
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X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X mar-30 X

buenas 

tardes, 

en 

reiterada

s 

ocasione

s se le 

ha 

enviado 

mensaje 

a la 

Goberna

ción de 

santande

r con el 

fin de 

exponer 

el caso 

de una 

comunid

ad 

ubicada 

al norte 

de 

Buenas 

tardes 

sería 

important

e que 

nos 

hagan 

llegar 

videos a 

la línea 

31 08 56 

2258 

para 

poder 

emitir 

las 

denuncia

s en 

nuestras 

emisione

s de 

noticias

Óscar 

X

X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-30 X

cordial 

saludo  

En 

solicitud 

de los 

emplead

os del 

parque 

Acualago 

 mas de 

50 

emplead

os 

solicitam

os un 

favor q 

den 

conocer 

la 

nesecida

d por la 

q 

estamos 

pasando 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X

X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buenos 

días 

gracias 

por los 

servicios 

de su 

amable 

atención 

paso a 

contar lo 

siguiente 

 soy 

víctima 

de 

quedarm

e sin 

casa por 

causa 

de los 

cambios 

climático

s ola 

invernal 

perdí 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X

X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X mar-31 X

Hola, 

buenas 

tarde 

señores 

canal 

TRO, el 

motivo 

de mi 

mensaje 

es si 

uds 

como 

medio 

de 

comunic

ación 

pueden 

ayudarno

s a 

difundir 

la 

problema

tica que 

tenemos 

Buenas 

tardes 

en los 

informati

vos de 

los días 

lunes, 

martes y 

miércole

s 

informam

os sobre 

la 

situación 

 que se 

está 

presenta

ndo en 

Cúcuta 

buscand

o una 

respuest

a de las 

autoridad

X

X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X mar-31 X

Buena 

tarde 

señores 

TRO.

yo 

quisiera 

que 

porfavor 

nos 

ayudarán 

 a 

generaliz

ar por 

medio 

de todos 

sus 

medios, 

la 

necesida

d que 

estamos 

viviendo 

los 

Buenas 

tardes 

Podemos 

 realizar 

la 

noticia   

Siempre 

y 

cuando 

nos 

envíen 

videos 

con las 

denuncia

s  a 

nuestras 

líneas 

del 

noticiero 

310 856 

2258 

para 

poder 

informar

X

X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

canal tro

Tengo 

una 

pregunta, 

 no es 

una 

queja 

pero 

pues 

tenía 

curiosida

d, mi 

familia 

tiene 

una 

finca en 

Barranca

bermeja 

y 

queremo

s saber 

cómo 

Buenas 

tardes. 

llamando 

 al 123 

de la 

policía 

es la 

única 

forma de 

recibir 

informaci

ón de 

que se 

puede y 

qué no 

hacer .

gracias

X
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X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X mar-31 X

bn 

noches 

yo 

kisiera 

saver 

algo o 

comentar 

 algo no 

se como 

llamarle 

ps todos 

los 

alcaldes 

de 

diferente

s 

municipi

os se ha 

hecjo 

presente 

y a 

yudado 

a las 

personas 

Buenas 

tardes. 

las 

ayuda 

llegan 

inicialme

nte a 

quienes 

hacen 

parte de 

program

as del 

gobierno 

nacional.

Gracias

X

X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X mar-31 X

Buenas 

tardes 

mi 

nombre 

es 

Nelson 

Gélvez y 

quería 

pedirles 

el favor 

de qué 

nos 

ayuden 

al 

gremio 

hotelero 

aquí en 

el centro 

de 

bucaram

anga 

estamos 

solicitand

o al 

Informa 

Oriente 

Noticias 

que 

atendio 

esta 

solicitud 

y via 

video se 

dio a 

conocer 

la 

situacion 

 de este 

gremio 

hotelero.

X

X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X mar-31 X

como 

pueden 

ser 

ustedes 

tan 

irrespons

ables de 

dar una 

pagina 

para 

solicitar 

ayudas 

cuando 

esa 

pagina 

no 

existe. 

eso es 

burlarse 

de los 

televident

es

Buenas 

tarde, el 

funciona

miento o 

no de 

las 

páginas 

que dan 

las 

autoridad

es es 

responsa

bilidad 

de ellos 

que 

funcione 

o no. 

Lastimoa

mente 

no 

depende 

de 

nosotros, 

 como 

X

X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X mar-31 X

Quiero 

saber 

cuándo 

van dar 

ayudas 

para las 

familias

Buenas 

tardes. 

cada 

alcaldía 

tiene 

organiza

da la 

entrega 

de 

ayudas y 

nosotros 

como 

canal no 

tenemos 

el orden 

de las 

entregas. 

 Le 

sugerimo

s se 

comuniq

ue con 

la 

alcaldia 

X
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