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No hay eficacia. La gerencia presento a la Junta
|Adminisiradora en el 31 de Enero de 2013, solicitud
de ajuste de la estructura organizacional y creacién
nuevos cargos necesarios para a entidad, se
levidencia en el acta No 1 de 31 de Enero de 2013.
Contratstas del En el 2013 1a Gerencia ha gestion ante la junta la
Plantade | CanalEstudiodela | 2250 o M oz | 7eow | o7 | 0% | sez 2259 o7y |necesidad de aumentar a planta de personal, o 19 de
Personal planta de Diciembre de 2013 se repito la solcitud entregando a
personal*100 lcada socio de la Junta Administradora el estucio de
edisefio Institucional, acta de Junta No 14 de 19 de
diciembre de 2013, actualmente el canal cuenta con un|
4 funcionarios publicos y 174 contratistas. ~ Se
plantea para el 2014 tomar decisiones para dar
lcumpiimiento a esta meta
Ty e TS T GoBemaTEn T
Proyecios ylo oficios con el Ganal
e enoe ot bodega contigua a la antigua Licorera de Santander
Planta Fisica | P 250057 % 46.66% 100% X 26,67% | 46.66% | 73.33% | 100% | 26.67% 46,66% 19.99%  |logrando asi el cumplimiento de la meta para poder
P ladecuar la bodega del canal. Para 2014 se pretende
oblenidas*100
tener adecuaciones de infraesiructura para mejorar el
E1 canal cuenta con 16 procesos entre estratgicos,
misionales y de apoyo, solo res de estos procesos
No de procesos en son liderados por funcionarios pibiicos: Gestion de
Procesos manos de " 1675% 5% M [ R P I 0% 6257 |penes y senvicios programacion y tesorera. Los
funcionariosTotal ldemas procesos se encuentran liderados por
procesos*100 lcontratistas, se espera mejorar resultados en el 2014
lcon la contratacion de personal como esta planeado
len fa meta de personal,
Tabias de retencion e ha realizo en el 2013 1a primera fase que incluyo la
. et erminacion de las encuestas y la compilacion de la
% 20,00% 20% x o% | 0% | o% | o% 20% 20% 0,00%  finformacién Insiitucional efernte a normatividad
Implementadas | Tablas de retencién
intema (Procedimientos, organigrama, resoluciones,
acuerdos, etc.).
E1 canal no ha contratado un sofwrare en el 2013 dado
Adauiscin el | Numero de Sofware lque se requieren procedimientos de la gestién
auisicn del | »squiridomumero de [ % 0,00% o% x o% | 100% | 100% [ 100% [ 0% % 0,00%  [Documental, aunque se recepcionaron las ofertas y
software
Sofware requeridos lesta pendiente el estudio de las mismas. Se plantea
incrementar la eficacia en el 2014,
Acciones Se ogrs aplicar totalmente los recursos asignados
Mejoramiento de |, iqtagasTotal de ara el centro de archivo audiovisual, logrando tener
rchivo % 100% 100% x | 2% | sow | 7s% | t00% | 25% 100% 7500% [ : 109
acciones una plataforma de digitalizacion del material
Audiovisual "
requerida*100 laudiovisual
La juridica del canal TRO realizs capacitacion a los
Manualde | NO de funcionarios lsupervisores de los contratos para que realicen la
actualizadosiTotal de | % 100% 100% X 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 0,00% P paraq
Supenvision ° respectiva supenvisién, de acuerdo a las disposiciones
funcionarios *100
legaies vigentes.
Total de Se logro dar cumplimiento al plan de capacitacion
Institucional de | __Capaciaciones 12013, se realizaron 16 capacitaciones, lo cual refleja
realizadasiTotalde | % 100% 100% x | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 0.00% : :
capacitacion 1 adicionales delas 4 p
implementado | ~ Capacitaciones el 2013, mosirando excelencia en la gestion
proyectadas*100 g
Programa de
higiene y No total de |Ala eficacia on ol control de accidentes. Para el 2014
Seguidad | accidentes Node | % 0,00% 0% x 2% | 25% | 25% | 25% | 25% 0% -2500%  [el canal cuenta con un reglamento de higiene
industrial | iesgos laborales*100 divuigado y publicado en Canal
implementado
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T eTiciencia en el manejo G6 Tecursos
Contratstas del presupuestados para a contratacion del estudio de
Plantade | CanalEstudiodela | - o M o2 | 7oow | oz | 0% | sezu 2.25% 79 |Planta de personal. Se contd con la asesoria de la
Personal nta Dotora Natalia Dominguez, quien por concer la
personal*100 lentidad, se logr una acuerdo de beneficio econdmico
oara el canal
Proyecios ylo ofcios 18 T on Ta Gobemacion de Saander un Gontato |
Planta Fisica | Planieades/Total % 0% 120% x 2667% | 46.66% | 73.33% | 100% | 2667% | 60.00% 3333y  [2dudicando una bodega contigua a la anfigua Licorera)
respuestas lde Santander, esperamos poder adecuarla para su
oblenidas*100 lronta uiizacion
No se evidencio eficiencia en la toma de decisiones
No de procesos en
Pl respectivas. Lo anterior dado que esta medicion esta
Procesos anos % 25% 100% 25% | 25w | 25w | 2s% | 25% 25% 0,00%  relacionada con la meta de asignacidn de personal lo
funcionarios/Total
oA lcual depende de una respuesta positiva de la Junta
2 M |Administradora apruebala Planta de Personal
Tels g wenaan e uitoony acualzaron conoomentossore s
% 20% 100% x o% | 0% | o% | o% 20% 20% 0,00%  [tablas de retencion documental para el cumplimiento
Implementadas | Tablas de retencion
b Ge la norma.
NG e realz6 1a compra Gel software dado Gue 56 6S1a
Adauisicion del | Numero de Sofware lizando la reesiruct del dimients
“ Adquirido/Numero de | % 0% 0% X 0% | 100% | 100% | 100% [ 0% 0% 000%  [[Salizando la reesiructuracién de los procedimientos.
Software Se tiene presupuestado los recursos para que se
Sofware requeridos
gesarrolle en el 2014,
spacio | adelantadasiTotalde T00% 200% M o | son | 7s% | 00w | asw 1005 75000 |5 llizaron os recursos aprobados teiendo en
habiltado acciones lcuenta las necesidades del archivo audiovisual
requerida*100
Vanvalde | Node funcionarios Lajuridica del canal TRO di6 a conocer la importancia
actualizadosTotal | % 100% 100% x 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 0,00%  |dea suprevision e interventoria de los contratos, en
Supenvision °
defuncionarios *100 los cuales partciparon los funcionarios del Canal,
E— T STeneia e ST maneo G6 TEeuros.
Programa capadiconss presupuestados para capacitacion. ~ Se logré dar
nstiucionalde | o zadas Total de | % 425% 425% x | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 425% 325009  [CumPlmiento al lan do capacitacién 2013, so
capacitacion | S2IzadesIo ¢ realizaron 16 capacitaciones, o cual refleja 12
implementado | OPeCIA0ONeS d las 4 planteadas para el
proyectadas 2013, mostrando excelencia en Ia geslion,
Prograa de
[Ala eficiencia en el manejo de recursos
Nigiene y No total de resupuestados para el control de accidentes. Para el
sequidad | accidentes Node | % 0% 0% x 25% | 25% | 25% | 25% 25% 0% 2500% (PSP P
segudad oo 10010, 14 ¢l canal cuenta con un reglamento de higiene
laivuigado y publicado en Canal
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Numero Ge cargos Ge|
Planta d ot [Objetivo no cumplido, baja efectividad. No se ha
ool | de oo rectenes| % 2% 30% x 625% | 750% | 875% | 10% | 302% 225% 167%  |avanzado es necesario para la ceracion de los cargos
" 0. | aprobacién por parte de la Junta Administradora,
NG dependencias et CumaNdo, alta efecividad. Se mejord va que
adecuadas/ Numero e logro firmar el contrato con la gobemacién para la
Plantafisica | total dependencias | % 60% 129% 60,00% | 46,66% | 73.33% | 100% | 60.00% | 60,00% 000%  [bodega contigua al canal. Quedamos pendientes de la
pendientes por ladecuacion de la misma para poder uiizarla y adecuar
adecuar *100 X |as devendencias.
Totivo no cumpide. Lo anterior dado que &5t
Procesos liderados s
Soguimiontoy | | por personaldo medicion esta relacionada con la meta de asignacion
% 25% 100% 25% | 25% | 25% | 25% | 25% 25% 0.00%  |de personal lo cual depende de una respuesta positiva
evaluacion planta otal de
b lde la Junta Administradora aprueba la Planta de
procesos *100 x
Personal
Actualizacién y | Tablas de retenciones| |Objetivo cumpiido. Al aplicar la metodologia de
modficacion de | - por dependencia lelaboracion de TRD se han ajustado los
lastablas de | ajustadas/Totalde | % 20% 100% X 0% | o o | 0% 20% 20% 0.00% "
: de gestion Documental,
retencion | Tablas de retenciones| et
Documental | documentales *100
solcitadas/Total de [Objetivo no cumpiido. Se han solicitado dos
0% 0% X 100% | 100% | 0% | 0% 0% 0% 0.00%  [propuestas de software, pero hasta el momento se
cotizaciones enviadas| -
Adquisicion del | por el provedor'100 | o, [onouenira para andlisis de las mismas.
software
Numero de Sofware (Obietivo no cumplido. Hasta el momento no se ha
Adquiido/Numero de 0% 0% X 0% | 100% | 100% | 100% | 0% 0% 0,00%  [adauirido el software porque los procedimientos de
‘Sofware requeridos lgestion Documental se encuentran en etapa de ajuste.
E1 mejoramiento del archivo audiovisual, permite la
No de proyectos i
Mejoramiento de | o e tadosiNumero material audiovisual creando mayor
archivo | PrO e % 25% 50% x 25% | s0% | 75% | 100% | 25% 25% 000%  |sequridad para las imagenes, mejor accesibilidad y
audiovisual [ poder tener tecnologia avanzada para el manejo del
Jarchivo
Manual do E1 canal ha venido cumpliendo la implementacion del
Manual d s v
supenaiényio | inerveetoria/ Manual Manual de supervisién yio Interventoria; donde le
% 100% 100% X 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 0.00%  [permite tener un control y seguimiento de todos los
interventoria | de supervision ylo
procesos y nos garantiza el cumplimiento Contractual
implementado | interventoria
. de la entidad.
implementado 100
publicos capacitados Estas capacitaciones han sido de vital importancia
PIC INamerototalde | % 425% 425% X 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 425% 325,00% para el canal TRO, se dio un avance importante en el
sevidores piblicos Imejoramiento de los procesos en la entidad.
vinculados al canal
Pleorama &@ No. otal de Para ol canal TRO, ha sido efectivo el manejo do los
o iglex : yﬂ accidentes Tatal % 0% 0% X 25% | 25% 25% | 25% 25% 0% -2500% [programas de higiene y seguridad industrial, ya que en
ey |riesaos del Canal'100 el segundo semestre no se tuvo accidente alguno.
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Numero del manual [Ala eficacia. La Junta Directiva aprobé el manual de
de esiio actualizado y| c
estio, mediante la resolucién 049 de julio 15 do 2012,
Aprobacién | aprobadol Numero et so v 3 e o s et
Manual de estlo | del manual de estio | % 100% 125% x 60% | 80% | 100% | 100% | 20% 100% oy, [pore 1@ socalizacion so llevd a cabo en Enero del aflo
2013, en el cual pariiciparon productores exteros e
v socializacion | sociaizado a
intemos, de los cuales esté conformada la parrila de
productores intemos y| oaramactn
externos* 100. Prog
[Alta eficacia. Se realizd una capaciacion de
pericdismo y de produccién de televisidn con invitados.
ldel canal RCN, se convocs a todo el personal de
Nomero de Produccién camarografos, editores, coordinadores de
capacitaciones piso, switcherman, direclores de programas y
Eventos de | ejecutados| Numero | 100% 2s0% M s | 40w | son | son | 20% 100% o [peridistas este taller tvo un tempo de 8 horas. Por
capacitacion total de otra parte Programacion pidio al érea de técnica la
capacitaciones lcapacitacion del manejo del VSN con todo el equipo de|
programados 100. lemision, Closed Caption, rafico, archivo audiovisual
|Ademas el SENA capacito a un grupo del area de
produccion en cuanto a manejo técnico, fotografia,
ledicion, camaras.
Avance
nancioro P | nmero do rocurso |Ala eficacia. La ANTV aprobo recursos para el
% 100% 250% x | 20% | 40% | eo% | so% | 20% 100% 80%  [proyecto de infraestructura técnologica segiin
procesos de | Total de recursos
. resolucion 0632 de 2013,
archivo fimicoy | requeridos* 100
Colsed Caption
ersond |Atta eficacia. Se contrats al personal especializado
Especializado | especializado A
o ol control | asignadel Nimero de para el control técnico y calidad en contenidos, pero se!
jpvicteill it % 100% 200% x 50% | 0% | 100% | 100% | 20% 100% 80% |observa que por la modificacin de parilla el numero
y persona lde programas a emitirse es mayor y se requiere de
calidad en especializado e e e e
contenidos requerido® 100 Ls P
Rimers de:
Lo |Ala eficacia. Se cumplio con la estrucuracion de la
Esiuctiradola | _ (programados y rrilla de Programacién, ubicando a los programas en
parilade |propuestos) / Ndmero| % 100% 167% X 60%| 60% | 80% | 100% 40% 100% 60% par rog! - progr
. los horarios y las franias estabecidas en la parrila, de
programacin e programas
. lacuerdo al contenido de los mismos,
acordes 2 la parila
100
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Namero del manual
de estio actualizado E1 mansio de recursos para el desarrollo @
Aprobacién | aprobadol Namero implementacion del manual de estio fue el adecuado,
Manual de estio | del manual de estio | % 100% 125% x 60%| 80% | 100% | 100% |  20% 100% 80% |Se uiiizo talento del canal para el desarrollo. se
y socializacién | sociaizado a laprobo el manual de estilo en el 2012y se hacen
productores intemos y| socializaciones cada vez que haya la necesidad
externos” 100.
imero de evenios & Tgeniics Tos Talleres y e
Eventos de | ejecutados| Numero | . 100 250% M oo | aon | o | sow | 20m 100 ao  |Personalnecesia actualizar, se reazo un cronograma
capacitacion de eventos lde fechas y actvidades y se realizaron las respectivas
Avance
fnancieopara | Nimorodo recurso o s apcacin ot proecto el ANTY 50
actuatearlos. |na % 100% 250% X | 20% | a0% | eow | 80w 20 100% 80% |ejecutaron los recursos aprobados para el ceniro de
otal de recursos Jrchivo audiovisual del Canal TRO
archivo fimicoy | requeridos* 100
Colsed Caplion
S e A ————
Eeneenioado P % 100% 200% x 0% | s0% | 100% | 100% [ 20% 100% 80% |control de contenido de la programacion a emiirse
lubicada en1a parilia del Canal TRO.
especializado
regquerido® 100
Rimers de:
programas
Parilla do (programadios y Ha sido eficiente de acuerdo a los contenidos
programacién de | propuestos) / Nimero| % 100% 167% x 60% | 6o% | so% | 100% | do% 100% 60% [producidos por el Canal y por los Exteros; se ha
contenidos e programas logrado organizar Ia programacisn.
acordes ala parilla®
100
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Numero del manual |Alta efectividad. EL manual de estilo ha sido efectivo
Aorobaen |08 tlo aculzados n cuanto a programacien y produccion; ol cual hia
provacion | aprobados Numero | % 100% 125% x 0% | 8o% | t00% | t00% | 20 100% 80% |avanzado en la forma visual de s programas y
del manual de estio lcontenicos, sin embargo para el cumplimiento hace
implementador 100 falta algunos ajustes que no son direclos de esta drea
NGers de evertos oS ST
¥ ’ oraue se ha mejorado la calidad técnica de los
;;"‘:‘::;; ejecutados\ Numero |, 100% 250% x 2% | a0% | e0% | so% 20% 100% 80%  |Programasy a c'apmmén vidual do loe
programados* 100 contratstas
Rirmero g6 recirss e A Lo ApTODCToT CJECuTorT TR proy e
i dairid . . . . . _ [permite 1a preservacion del material audiovisual de
[Avance inanciero ""aNCIo 0GOS | 100% 250% x | 20% | 4o% | eow | so% | 20% 100% 80% | manera digial 1o cual leva 2 que sea s dgi ol
roqueridos* 100 proceso del archivo audiovisual
Umero e persorar
especializado |Ata eficacia. Se contratd a una persona especializada,
orsonal | asignadol Numerode| 100% 200% M s | sow | toom | 00w | 20% 100% a0%  [disminuyendo el iesgo de emilr conteridos que
Especializado personal infrinjan a normaividad establecida por los entes de
especializado controly la entidad
requerido” 100
Hrerode AT eTcatia. e a0sTo Ta Farla 06 BcUerdo aTa
ram: normativdad existente por extemos y a nivel intero,
Parilade |  (programados y creando el comité de evaluacion de propuestas de
programacion de | propuestos) / Nimero| % 100% 167% x 0% | eo% | so% | t00% | 0% 100% 60% [Televisién Regional del Oriente Ltda Canal TRO segin
contenidos de programas resolucion 230 de Septiembre 23 de 2013, donde se
acordes a la parilla” llevan a cabo evaluaciones que permiten hacer una
100 én de parrila més obiefiva
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capacitaciones |Atta eficacia. Se realizaron las capacitaciones en
Cronograma | ejecutadas/ No. De 100% 100% x 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 0% [temas de normatividad juridica del canal TRO a todo el
capacitaciones personal.
oroaramadas *100
. De e fortalecio la implementacion del manual de.
copacitaciones lsupervision que formara parte integral del manual de
Cronograma | ejecutadas/ No. De 100% 100% x 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 0% o
lcontratacion. Se realiz6 capacitacion para servidores
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